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levads

Nakamajam Eiropas Savienibas (ES) daudzgadu budzeta 2021.—2027. gada periodam Eiropas Komisija
(EK) piedava modernizétu Koh&zijas politiku, kas ir ES galvena investiciju politika un viena no tas
solidaritates izpausmém.

Papildus ekonomisko at$kiribu mazinasanai starp ES regioniem Eiropai ir nacies saskarties ar tadiem
izaicinajumiem ka klimatu mérku sasniegSana, digitala pareja un Covid-19 pandémijas raditas sekas.
2022. gada geopolitiska situacija ar Krievijas uzsakto karu Ukraina ir radijusi jaunus un sarezgitus
ekonomisko un socialos izaicindgjumus (migracijas krize, energétikas krize un Eiropas neatkaribas no
Krievijas energoresursu importa panaksana, cenu pieaugums, sastrégums piegades k&des un triikstosais
darbaspeks, ietekmgjot kohézijas politikas pasakumus), kas prasijis operativus risinajumus un koh&zijas
politikas atbalstu.

Reaggjot uz tiem, ES ir nodro§indjusi vél nepieredz&éti apjomigus ieguldijumus un instrumentus, lai
palidzetu ES dalibvalstim parvarét energétikas krizi un padarit Eiropu zalaku un digitalaku.

Kopuma 2021.-2027. gada ES investicijam izvirziti sesi lielie merki jeb prioritates:

1. viedaka Eiropa, kas paredz inovativas un viedas ekonomiskas parmainas - p&tniecibas un prasmju
attistiSanu, atbalstu uznéméjdarbibai un digitalizacijai, digitalo savienojumu attistibai;

2. zalaka Eiropa, kas paredz klimatneitralitati, pielago$sanos klimata parmainam un vides
aizsardzibu;

3. ciesak savienota Eiropa, kas paredz drosu, ilgtsp&jigu un pieejama transporta attistibu;

4. sociala un ieklaujos$a Eiropa, kas paredz vienlidzigas iesp&jas un piekluvi izglitibai, veselibas
apriipei un darba tirgum, ka ar7 taisnigus darba nosacijumus, socialo aizsardziba un ieklausanu,

5. liedzivotajiem tuvaka Eiropa, kas paredz ilgtsp&jigu un lidzsvarotu regionu attistibu;

6. klimatneitrala Eiropa jeb pareja uz klimatneitralitati, kas paredz pasakumus kadras nozares
sakartoSanai un ieguldijumus socialo un vides seku mazinasanai visvairak skartajos regionos.

Jaunas Kohézijas politikas regul&jums ir veidots daudz elastigaks ka jebkad ieprieks ar mérki reagét uz
dazadiem FEiropas regionu izaicinajumiem. Lai atvieglotu sinergijas veidoSanu, ir izveidots vienots
noteikumu kopums — pienemta Kopigo noteikumu regula, kas aptver astonus ES fondus, kuri tiek istenoti
partneriba ar ES dalibvalstim: 1)Eiropas Regionalas attistibas fondu, 2)Eiropas Socialo fondu Plus,
3)Kohézijas fondu, 4)Taisnigas parkarto$anas fondu, 5)Eiropas Jurlietu, zvejniecibas un akvakultiiras
fondu, 6)Patvéruma, migracijas un integracijas fondu, 7)leks€jas droSibas fondu, 8)Finansiala atbalsta
instrumentu robeZzu parvaldibai un vizu politikai. Lielako dalu So fondu finansu lidzeklus paredzgets ieguldit
piecu lielo Kohgézijas politikas prioritasu jeb merku stiprinasana.

Papildus tiem AtveseloSanas fonds, ka arT ES kopg&ja lauksaimniecibas politika — lauku attistibai veido
unikalu instrumentu kopumu, kuru mérkis ir nodro§inat icklaujosu Eiropas atveseloSanu, Eiropas
energétiskas neatkaribas veicinasanu, ka ari taisnigu zalo un digitalo parkartosanos.


https://www.esfondi.lv/upload/2021-2027/0_6_es_fondi_21-27-klimatneitralitate.pdf
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ES izvirzitos mérkus nepiecieSams ne tikai efektivi Istenot, bet arl kvalitativi, atbildigi un plasi
atspogulot un nokomunicét ES valstu limeni. Lai komunikacija bitu vienojosa, ir butiski, lai Kopigo
noteikumu regulas fondu, AtveseloSanas fonda un Kopéjas lauksaimniecibas politikas fondu vadiba
iesaistito iestaZzu komunikacija veidotos sasaiste ar ES izvirzitajiem lielajiem mérkiem.

Attiecigi 2021.-2027. gada periodam Latvija ir izstradata kopiga komunikacijas stratégija Kohezija
politikas (ietverot ari parrobezu programmas) un Kopgjas zivsaimniecibas politikas fondu darbibas
programmam, Latvijas Kopgjas lauksaimniecibas politikas strategiskajam planam, ka ari AtveseloSanas
fondam. Stratégija defin€ komunikacijas mérkus un uzdevumus minétajam laika posmam, nosaka ES
fondu! un AtveseloSanas fonda vadiba iesaistito iestazu kompetencu sadalfjumu, ka ari nosaka
nepiecieSamo ricibu — informativo un komunikacijas pasakumu planu komunikacijas uzdevumu izpildei.

ES fondu un programmu komunikacijas stratégijas visparéjais merkis ir veicinat sabiedribas izpratni un
inform&tibu par mérkiem un rezultatiem, kurus planots sasniegt ar ES daudzgadu budzeta 2021.-2027. gada
periodam apjomigo finans€jumu apvienojuma ar Atveselosanas fonda (AF) investicijam, lai garantStu
Latvijas ekonomikas ilgtsp&ju, lidztekus dodot iz8kirosu ieguldijumu Latvijas pareja uz zalo un digitalo
ekonomiku un nodro$inatu, lai izaugsme sasniegtu visus Latvijas regionus un iedzivotajus.

2021.-2027.gada planoSanas perioda ES fondu komunikacija ipaSs uzsvars tiek likts uz AF plana
identificetajiem stratégiski svarigajiem projektiem un reformu pasakumiem, ka ar7 koh&zijas politikas
programma 2021.—2027. gadam noteiktajam stratégiski svarigajam darbibam un projektiem,
nodros$inot pastiprinatu komunikaciju par o projektu IstenoSanas gaitu un sabiedribas ieguvumiem no tiem.
Stratégiski svarigo projektu publicitates pasakumos péc iespéjas tiek nodroSinata EK vai EK
parstavniecibas Latvija parstavju daliba, ta pastiprinot projektu nozimibu un svarigumu. Precizak par
strateégiski svarigajiem projektiem tiek atrunats Komunikacijas stratégijas 2.2. un 3.2. sadalas pie mérku
sasniegSanai izvirzitajiem uzdevumiem, ka ari ES fondu 2021.-2027. gada planosanas perioda un
AtveseloSanas fonda komunikacijas un dizaina vadlinijas.

Lai veiksmigak atspogulotu, ka katrs no ES fondu istenotajiem projektiem sniedz ieguldijumu Koh&zijas
politikas izvirzito lielo mérku sasniegSsana, ES fondu un programmu vadiba iesaistitds iestades
komunikacija par konkretam ES fondu atbalsta jomam, projektiem un to rezultatiem izmanto
vienotus sauklus, kas atvasinati no Kohézijas politikas definétajiem pieciem mérkiem — 1)Lai top vieda!
2)Lai top zala! 3)Lai top ciesak savienota! 4)Lai top sociala un ieklaujosa! 5)Lai top iedzivotajiem tuvaka!
Precizi sauklu formul&jumi un sauklu lietoSana atrunata ES fondu 2021.—2027. gada planosanas perioda un
AtveseloSanas fonda komunikacijas un dizaina vadlinijas.

ES fondu un programmu vadiba iesaistitas iestades, gatavojot ikgadéjos vai ilgaka termina
komunikacijas planus, komunikacijas pasakumus plano, nemot véra Stratégija noteiktos mérkus un
uzdevumus, ne tikai iestades funkcijas un atbildibas.

! Turpmak visa komunikacijas strategija ar ES fondiem tiek saprasti gan Kopigaja noteikumu regula ietvertie fondi, gan Kopgjas
lauksaimniecibas politikas fondi.
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1. ES fondu un programmu komunikacijas vadiba un uzraudziba

Bitiski, ka Kohgzijas politika 2021.—2027. gadam veikta virkne vienkarSosanas pasakumu dazados Iimenos
ar mérki mazinat birokratiju un ES finanséjuma sanemsanu padarit vienkar§aku. Sie pasakumi icklauj gan
mazak un skaidrakus nosacijumus, gan racionaliz€tu un vairak uz rezultatu balstitu pieeju, taja skaita
komunikacija salidzinajuma ar 2014.—2020. gada periodu.

Tadel 2021.-2027. gada planosanas periods paredz vairakas izmainas kopéja ES fondu komunikacijas
ietvara. EK Tstenotie Koh&zijas politikas vienkarSoSanas pasakumi un Kopigo noteikumu regula,
apvienojot fondus, atsaucas ari uz komunikacijas procesu — to racionalizgjot, vienkarSojot un paredzot
veidot ciesaku sadarbibu starp komunikatoriem valsts liment.

1.1.ES fondu komunikacijas nacionalais koordinators

Saskana ar Kopigaja noteikumu regula noteikto Katra ES dalibvalsti 2021.-2027. gada planosanas perioda
ir noteikts ES fondu komunikacijas nacionalais koordinators attieciba uz redzamibas, parredzamibas un
komunikacijas aktivitatém saistiba ar atbalstu no ES fondiem, tostarp programmam, uz kuram attiecas
merkis “Eiropas teritoriala sadarbiba” (Interreg), ka ar saistiba ar ES atbalstu lauku attistibai.

Latvija ES fondu komunikacijas nacionala koordinatora funkciju pilda Finan$u ministrijas (FM)
Komunikacijas departamenta parstavis®. Nacionala koordinatora atbildiba ir Kopigas noteikumu regulas
nosacijumu ievérosana attieciba uz komunikacijas un publicitates procesiem un vienotas, centralizétas
komunikacijas platformas nodro§inasana visiem ES fondiem un programmam, ietverot:

1) Atveselosanas fondu (AF);

2) Eiropas Regionalas attistibas fondu (ERAF);

3) Eiropas Socialo fondu Plus (ESF+);

4) Kohézijas fondu (KF);

5) Taisnigas parkartosanas fondu (TPF);

6) Patvéruma, migracijas un integracijas fondu (PMIF);

7) Ieksgjas drosibas fondu (IDF);

8) Finansiala atbalsta instrumentu robezu parvaldibai un vizu politikai (instruments);
9) Interreg programmas (Interreg);

10) Eiropas Jarlietu, zvejniecibas un akvakultiiras fondu (EJZAF);
11) Eiropas Lauksaimniecibas fondu lauku attistibai (ELFLA);

12) Eiropas Lauksaimniecibas garantiju fondu (ELGF).

2 Saskana ar 2021.gada 18.marta MK s&des protokolu, izskatot Informativo zinojumu "Par Koh&zijas politikas Eiropas Savienibas fondu investiciju
aktualitatém lidz 2021.gada 1.februarim (pusgada zinojums)".


https://www.esfondi.lv/upload/Ieviesana/mk-18.03.2021.-sedes-protokola-nr.28_26-izraksts.pdf
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1.2.ES fondu komunikacijas vadibas grupa

Latvija ES fondu komunikacijas koordinéSanas nodroSinasanai jau no 2004. gada ir izveidota un veiksmigi
darbojas ES fondu Komunikacijas vadibas grupa, kura ir iesaistitas visas ES fondu vadiba esosas iestades
un EK parstavniecibas Latvija parstavji.

2021.-2027. gada planoSanas perioda ES fondu komunikacijas vadibas grupas dalibnicku sastavs ir
paplasinats ar mérki aptvert visus fondus un programmas, ko FM ka ES fondu komunikacijas nacionalais
koordinators 2021.-2027. gada perioda parrauga, un turpinat attistit jau esoSo veiksmigo sadarbibu starp
iestadem.

Vadibas grupas galvenais uzdevums ir nodrosinat saskanotu komunikacijas pasakumu planosanu, labas
prakses apmainu, kompetences cel$anu, ka ari veicinat ES fondu un programmu publicitati saskana ar
stratégija defin€to, ta kopuma nodroSinot stratégisku, vienotu un koordinétu Kopigo noteikumu regulas
fondu, Atveselosanas fonda un Kopgjas lauksaimniecibas politikas fondu komunikaciju valsts un ES
ietvaros.

ES fondu komunikacijas vadibas grupa ieklauti §adu institliciju parstavji:
1) Finans$u ministrija;

2) Labklajibas ministrija;

3) Veselibas ministrija;

4) Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija;
5) Izglitibas un zinatnes ministrija;

6) Satiksmes ministrija;

7) Kultiras ministrija;

8) Arlietu ministrija;

9) Iekslietu ministrija;

10) Tieslietu ministrija;

11) Valsts kanceleja;

12) Zemkopibas ministrija;

13) Lauku atbalsta dienests;

14) Centrala finan$u un ligumu agentiira;

15) Eiropas Komisijas parstavnieciba Latvija;

16) Eiropas Parlamenta parstavnieciba Latvija;

17) Europe Direct regionalie informacijas centri.

ES fondu komunikacijas vadibas grupas parstavji ir atbildigi par informativas saiknes nodroSinasanu ar
parstaveto institiiciju vadibu. ES fondu vadibas grupu vada un tas darbu organizé un tehniski nodroSina
Finansu ministrijas Komunikacijas departamenta parstavji. Vadibas grupas sanaksmes tiek organizetas
vismaz reizi ceturksni, kas ietver sanaksmes darba kartibas izveidosanu, dokumentu projektu un citu
darbam nepiecieSamo materialu sagatavoSanu, t.sk. izmantojot institiiciju iesniegto informaciju, sanaksmju
vadiSanu, protokoléSanu un darba grupas lémumu izpildes kontroli.
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2. AtveseloSanas fonds

Atveselo$anas un noturibas mehanisms (turpmak - Atveselosanas fonds (AF)) ir jauna, EK centraliz&ti
parvaldita budzeta programma, kas tika izveidota papildus 2021.-2027. gada planoSanas perioda ES
daudzgadu budzetam ka koordingta ES reakcija Covid-19 krizei. AF paredz nozimigas investicijas,
vienlaikus ES dalibvalstim Tstenojot strukturalas reformas, kas saistitas ar pareju uz zalo un digitalo
ekonomiku, ka ari Covid-19 krizes raditas socialas un ekonomiskas ietekmes mazinaSanu un Eiropas
ekonomikas noturibas stimuléSanu ilgtermina. Lai sanemtu finans€jumu, Latvija ir izstradajusi un EK
apstiprinajusi AF planu, kas nosaka konkrétas Iidz 2026. gada augustam istenojamas investicijas un
reformas.

2022. gada pavasari, reaggjot uz izaicinajumiem, ko izraisija Krievijas iebrukums Ukraina, EK naca klaja
ar planu REPowerEU, ar kuru tiek papildinats AF plans un kura viens no galvenajiem mérkiem ir panakt
Eiropas neatkaribu no Krievijas energoresursu importa.

2.1. AF komunikacijas vadiba un uzraudziba

AF koordingjosa iestade FinanSu ministrija — atbildiga par AF regula noteikto un EK publicitates prasibu
vienotu Tsteno$anu, AF komunikacijas stratégijas Latvija izstradi un ievieSanu, izstrada AF komunikacijas
un dizaina vadlinijas finans€juma sanéméjiem. Sniedz visaptvero$u informaciju par Latvijas AF plana
noteiktajiem investiciju un reformu pasakumiem un informe par AF plana kopgjo istenosanas statusu.

Nozaru ministrijas un Valsts kanceleja — nodros§ina komunikaciju par resora parzina esoSajam AF plana
ieklautajam reformam un investiciju projektiem, to IstenoSanas gaitu un rezultatiem. Tapat arT nodroSina
pastiprinatu komunikaciju par sava parzina eso$iem projektiem, kuri AF plana identificéti ka stratégiski
svarigi.

Centrala finan$u un ligumu agentiira — nodro$ina komunikaciju par AF projektu atlasu uzsaksanu,
pieteikSanas kartibu, nosacijumiem, uzraudzibu.

Uzraudzibas riks — ES fondu 2021.-2027. gada planosanas perioda komunikacijas vadibas grupa, kura
ieklauti arT par AF komunikaciju atbildigie parstavji no AF vadiba esoSajam iestadém, EK parstavniecibas
Latvija parstavji un Eiropas Parlamenta parstavnieciba Latvija parstavji. Vadibas grupas uzdevums ir
nodro$inat saskanotu AF komunikaciju un komunikacijas pasakumu planosanu, ka ari veicinat AF
publicitati saskana ar stratégija definéto.

2.2. Komunikacijas merki

Virsmeérkis — veicinat AF atpazistamibu un sabiedribas izpratni par AF sasniedzamajiem mérkiem gan
valsts ekonomikas atveseloSana péc pandémijas izraisitas krizes, gan Latvijas energétiskas neatkaribas
stiprinasana no Krievijas energoresursu importa, gan Latvijas pareja uz digitalu un klimatam draudzigu
ekonomiku.

ApakSmeérki:

Nr. 1) Informé&t plasaku sabiedribu un veicinat tas izpratni par AF plana noteikto investiciju projektu un
strukturalo reformu nozimi mérku sasnieg$ana $ados Latvijai izvEl&tos virzienos:

1.1. klimata parmainas un vides ilgtspgja;

1.2. digitalaja transformacija;
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1.3. nevienlidzibas mazinaSana;

1.4. veseliba;

1.5. ekonomikas transformacija un produktivitaté un

1.6. likuma varas, tai skaita ekonomisko noziegumu izmekl&$anas kapacitates stiprinasana.

Nr. 2) Ipasi izcelt un pastiprinatu sabiedribas uzmanibu vérst Uz investiciju projektiem/ reformu
pasakumiem, kuri AF plana identificéti ka Latvijai stratégiski svarigi.®

Nr. 3) Nodrosinat savlaicigas, skaidras un saprotamas informacijas pieejamibu potencialajiem AF projektu
Istenotdjiem un finans€juma sanémejiem.

Nr. 4) Veicinat atklatibu par AF investicijam un reformu pasakumiem, nodro§inot procesa caurskatamibu
un izsekojamibu.

Nr.5) Sekmét sadarbibu starp AF vadiba iesaistitajam iestadém, informacijas starpniekiem un informacijas
partneriem.

AF Komunikacijas mérku sasniegSanai stratégija ir izvirziti $adi uzdevumi.

Tabula vienkopus apvienoti komunikacijas apaksmerki nr. 1., 3. un 4., kuru sasniegSanai izvirziti vienadi
uzdevumi, savukart atseviski nodalits ir komunikacijas apak§mérkis nr. 2. un komunikacijas apaksmerkis
5. ar atSkirigiem uzdevumiem.

Komunikacijas apakSmerki nr. 1., 3., 4.

Komunikacijas apak§meérkis nr. 1: Informét plasaku sabiedribu un veicinat tas izpratni par AF plana noteikto investiciju
projektu un strukturalo reformu nozimi mérku sasniegSana Latvijai izvEletos virzienos.

Komunikacijas apak§mérkis nr. 3: NodroSinat savlaicigas, skaidras un saprotamas informacijas pieejamibu potencialajiem
AF projektu Tstenotajiem un finans€juma sanéméjiem.

Komunikacijas apakSmeérkis nr. 4: Veicinat atklatibu par AF investicijam un reformu pasakumiem, nodroSinot procesa
caurskatamibu un izsekojamibu.

Uzdevums —» = Rezultats

1)FM izstradata un uzturéta ES fondu vienota timekla vietne | 1)Regulari publicéta un atjauninata informacija, ka ari
(portals) www.esfondi.lv ar integrétu AF informaciju. publicéti vizuali uzskates materiali par AF aktualitatém - par
gaidamiem notikumiem, AF investiciju projektu un reformu
progresu, 1paSi priek$plana izcelot un  pastiprinatu
komunikaciju veltot strat€giski svarigajiem AF plana
projektiem un reformu pasakumi.

® AF plana ieklautie investiciju projekti/reformu virzieni: 1)Rigas metropoles aredla transporta sistémas zalindSana; 2)energoefektivitates
uzlabosana valsts sektora &kas, t.sk. vesturiskajas €kas, dzivojamajas €kas un uznémumos; 3)pielagosanas klimata parmainam; 4)valsts parvaldes,
t.sk. pasvaldibu digitala transformacija; 5)uznémumu digitalizacija un inovacijas; 6)digitalas prasmes visos limenos; 7)nevienlidzibas mazinasana;
8)veselibas apriipes infrastruktiiras stiprinasana.


http://www.esfondi.lv/

Komunikacijas stratégija ES fondiem 2021.-2027. gada planosanas periodd un Atveselosanas fondam Latvija

2)Socialo tiklu zipu planosana un publicésana AF vadiba
iesaistito iestazu socialo tiklu kontos — Facebook, Twitter,
Instragram, YouTube.

2)Regulari socialo tiklu kontos publicéta aktuala AF
informacija — 1si vestjumi kombinacija ar vizualiem
akcentiem — fotografijam no pasakumiem, video,

infografikam, sponsorétas reklamas, veidojot vizuali bagatu

informativo plismu un veicinot atgriezeniskas saites
veidoSanu ar mérka grupam.
3)Laikus sniegta informacija plassazinas lidzekliem par AF | 3)Proaktiva komunikacija par AF aktualitatém. P&c

tematiku.

nepiecieSamibas organizetas preses konferences, operativi
sniegti pazinojumi presei un atbildes uz mediju jautajumiem,
publicéti viedoklu raksti saisttba ar AF plana ietvaros
noteiktajiem investiciju projektiem un reformu virzieniem, to
IstenoSanas gaitu.

4)Izstradati informativi uzskates materiali — infografikas,
video utt. par AF tematiku.

4)Publicéti un plasai sabiedribai izplatiti informativi un vizuali
par sasniegtajiem
rezultatiem AF plana noteikto strukturalo reformu un

uzskates materiali planotajiem un

investiciju projektu Tstenosana.

5)Organizéti  informativi  un  izglitojo§i  pasakumi | 5)Visa AF ievieSanas perioda organizéti informativi un
potencialajiem un esoSajiem AF projektu iesniegumu | izglitojosi pasakumi — seminari, konferences, konsultacijas
iesniedz&jiem un finansgjuma sanémejiem. u.c.

6)Organizétas informativas un sabiedribu izglitojoSas | 6)Organizétas informativas un sabiedribu izglitojosas

kampanas par AF investiciju projektu un veikto strukturalo
reformu rezultatiem.

kampanas par AF plana noteikto investiciju projektu un veikto
strukturalo reformu nozimi Latvijas ekonomikas atveseloSana
un pareja uz zalu un digitalu ekonomiku, IpasSi izcelot
stratégiski svarigos AF plana projektus.

Komunikacijas apakSmérkis nr. 2.

Komunikacijas apak§meérkis nr. 2: Tpasi izcelt un pastiprinatu sabiedribas uzmanibu vérst uz investiciju projektiem, kuri AF

plana identificéti ka Latvijai straté€giski svarigi.

AF plananoteiktas stratégiski svarigas aktivitates/ reformu virzieni, uz ka pamata ministrijas atbilsto$ajos MK noteikumos vai
informativajos zinojumos noteikusas jau konkrétus stratégiski svarigos projektus:

Nr.1. Rigas metropoles areala transporta sist€émas zalinasana;

Nr.2. energoefektivitates uzlaboSana valsts sektora ekas, t.sk. vesturiskajas €kas, dzivojamajas €kas un uznémumos;

Nr3. pielagosanas klimata parmainam;

Nr.4. valsts parvaldes, t.sk. pasvaldibu digitala transformacija;
Nr.5. uzn@mumu digitalizacija un inovacijas;

Nr.6. digitalas prasmes visos limenos;

Nr.7. nevienlidzibas mazinasana;

Nr.8. veselibas apriipes infrastruktiiras stiprinaSana.

Uzdevums —»

= Rezultats

1)AF plana ieklautajiem stratégiskajiem projektiem organizéts
vismaz 1 (viens) plasaka méroga publicitates pasakums
mediju intereses un sabiedribas uzmanibas piesaistiSanai.

1)AF plana un atbildigo ministriju izstradatajos atbilstoSajos
MK noteikumos vai informativajos zinojumos noteiktajiem
stratégiskajiem projektiem to istenotaji cieSa sadarbiba ar
atbildigo nozares
komunikaciju. Siem projektiem to Tstenotaji izstrada

ministriju nodroSina pastiprinatu
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komunikacijas planu, kas paredz nodrosinat vismaz 1
(vienu) plasaka méroga publicitates pasakumu mediju
intereses wun sabiedribas uzmanibas piesaistiSanai
(pieméram, tas var but projekta atklasanas, vidusposma vai
nosléguma fazg). Projekta istenotajs var organizét vairak ka
vienu komunikacijas pasakumu, tacu viens komunikacijas

pasakums ir obligata prasiba.

Pasakumos péc iespéjas nodroSinata atbildigas nozares
ministrijas, ka ari EK un Eiropas Parlamenta
parstavniecibas Latvija parstavju daliba, ta pastiprinot
projekta nozimibu un svarigumu. Ja vien strat€giska projekta
Istenotajs nav pati atbildiga nozares ministrija, tad atbildigajai
ministrijai ir loti ieteicams jau savlaicigi parliecinaties, ka
stratégiska projekta istenotdjs ir iepazinies ar $o prasibu, ka ari
lagt projektu istenotajam sniegt informaciju par planoto PR
pasakumu un ta TstenoSanas laiku (tai skaita lugt iesniegt
stratégiska projekta komunikacijas planu), par to talak
inform&jot EK parstavniecibu Latvija, AF koordingjoso iestadi
FM, ka ari CFLA. Savlaiciga stratégisko projektu PR
pasakumu planoSana ir butiska, lai taja dalibu varétu ieplanot
gan atbildigas nozaru ministrijas parstavji, gan Koordingjosas
iestades parstavji, gan EK parstavji.

Stratégiski svariga projekta komunikacijas aktivitates
finans€juma san@mgjs plano projekta izmaksu ietvaros un
saskana ar izstradato komunikacijas planu. Savukart
atbildigajai ministrijai ir jabat tai, kas uzrauga sava parzina
esoSos stratégiskos projektus, cie$i sadarbojas un nodrosina
atbalstu projekta istenotajam komunikacijas aktivitatés.

Vienlaikus atbildiga nozares ministrija sava izstradataja AF
komunikacijas plana paredz atbalsta komunikacijas aktivitates
(liekot uzsvaru uz argjo komunikaciju armedijiem, infografiku
izstradi, socialiem tikliem u.tml.) tas parzind esoSajiem
stratégiskajiem projektiem.

2)Medijiem
projektiem.

sniegta informacija par strat€giskajiem

2)P&c nepiecieSamibas organizetas preses konferences, sniegti
pazinojumi presei un atbildes uz mediju jautajumiem saistiba
ar strat€giska projekta istenoSanas mérkiem, IstenoSanas gaitu
un aktualitatém. Atbildigas nozares ministrijas un stratégisko
projektu Tstenotdju gatavotdjas preses relizés péc iespéjas
ieklauti EK un Eiropas Parlamenta parstavniecibas
Latvija parstavju citati, viedokli, nodrosinata EK un
Eiropas Parlamenta parstavniecibas Latvija parstavju daliba
preses konferences, lai akcentétu sabiedribas ieguvumus no
$o0 projektu istenoSanas.

3)Publicéta informacija par strat€gisko projektu atbildigas
ministrijas un projekta ieviesgja socialo tiklu kontos.

3)Ipasdi izstradati vizualie materiali, sponsorétas reklamas,
sagatavoti ieraksti par straté€giska projekta ievieSanas gaitu,
aktualitatém, rezultatiem.

4)lzstradati informativi un vizuali uzskates materiali —
infografikas, video par stratégiskajiem projektiem utt.

4)Publiceti un plasai sabiedribai izplatiti informativi uzskates
materiali par stratégisko projektu, ta mérki, sasniegtajiem
rezultatiem un sabiedribas ieguvumiem.
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Komunikacijas apakSmerkis nr. S.

Komunikacijas apak$mérkis nr. 5: Sekmét sadarbibu starp AF vadiba iesaistitajam iestadém un informacijas starpniekiem.

!

Uzdevums —»

= Rezultats

1)Organizétas ES fondu komunikacijas vadibas grupas
sanaksmes, kura izskatita AF tematika un aktualitates un kura
piedalas ari AF vadiba institiicijas, EK
parstavniecibas un Eiropas Parlamenta parstavniecibas Latvija

iesaistitas

1)Nodrosinata saskanota komunikacija, labas prakses apmaina
par AF tematiku ES fondu komunikacijas vadibas grupas
sandksmés, kuras organizg vismaz 4 reizes gada, nodroSinot
vismaz 80% dalibnieku apmekl&tibu.

parstavji.

2.3. Komunikacijas kanali

Stratégijas un ikgad&jo komunikacijas pasakumu planu isteno$ana jaizmanto iesp&jami plass komunikacijas
kanalu klasts ar merki nodroSinat visam mérka grupam objektivu un izsmeloSu informaciju un veicinat
atgriezeniskas saites sniegSanul.

Komunikacijas merkus var sasniegt, izmantojot gan tieSos, gan netieSos komunikacijas kanalus:

» ES fondu vienota timekla vietne (portals) www.esfondi.lv — primarais avots, lai interneta iegtitu
aktualo informaciju par visiem ES fondiem un programmam 2021.-2027. gada planosanas perioda
vienuviet gan latvieSu, gan anglu valoda. Portala integréta ari aktuala informacija par AF, AF
plana Tstenosanas gaitu, projektu atlasém, strateégiski svarigajiem projektiem - to istenosanas gaitu,
aktualitatém un sasniegtajiem rezultatiem. Portals bls vienots visam ES fondu un AF vadiba
iesaistitajam iestadém, un informacija portala blis pieejama visam mérka grupam (sabiedribai,
ekspertiem, EK un plassazinas Iidzekliem).

» Atbildigo iestaZu un sadarbibas iestades timekla vietnes:
- Centrala finansu un ligumu agentiira www.cfla.gov.lv
- Ekonomikas ministrija www.em.gov.lv
- Labklajibas ministrija www.Im.gov.lv
- Satiksmes ministrija www.sam.gov.lv
- Iek8lietu ministrija www.iem.gov.lv
- Veselibas ministrija Www.vm.gov.lv
- Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija Www.varam.gov.lv
- Tieslietu ministrija www.tm.gov.Iv
- Izglitibas un zinatnes ministrija WWw.zm.gov.lv
- Valsts kanceleja www.mk.gov.lv

» Socialie tikli — AF vadiba iesaistitas institiicijas informaciju par AF plana noteiktajam reformam
un investiciju projektiem, to TstenoSanas gaitu, aktualitatém un rezultatiem izplata savu socialo tiklu
vietnés — Facebook, Twitter, Instagram un YouTube kanala.

» Plassazinas lidzekli — valsts méroga un regionalie laikraksti, periodiskie izdevumi, televizijas un
radio stacijas, timekla vietnes.

» Informativi pasakumi — seminari, tieSsaistes seminari, preses konferences, forumi u.c.
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» Informativi materiali — infografikas, video, plakati, bukleti, audiovizuali materiali utt.

» Vides reklama — stendi, plakati, vides instalacijas.

» Tie$a komunikacija — konsultacijas CFLA klientu apkalpoSanas centra Riga un regionalajas
nodalas, konsultacijas pa informativo talruni, e-pastu u.c.

2.4. Komunikacijas merkauditorija

Kvalitativas un savlaicigas informacijas nodro§inaSana ir biitiska gan finans€juma sanéméjiem, gan AF
vadiba iesaistitajam institiicijam, gan sabiedribai kopuma. AF komunikacija pamata noteiktas cetras
galvenas meérkauditorijas un specifiski identificetas merkauditoriju apakSgrupas.

Meérka grupa Meérka grupas Raksturojums Komunikacijas
apaksgrupas forma
1)Korporativas | Valsts parvaldes un AF | Korporativas jeb iek$§as auditorijas ir | Visas iespejamas
jeb iekSejas | vadiba iesaistito iestazu | uzskatamas par loti svarigu AF meérka | komunikacijas
auditorijas darbinieki grupu. So grupu izpratnes Iimenis, | formas, pasi
attiecksme (pakalpojumu sniegSanas Iimenis | akcent&jot ieksgjas
un kvalitate) veido un ietekm& AF | komunikacijas
potencialo finans€juma saném¢éju | lidzeklu
informétibas Iimeni, ka ari atticksmi pret | izmantoSanu.
AF un valsts parvaldi kopuma.
Latvijas iedzivotaji | Nozimiga komunikacijas mérka grupa, jo | Visas iesp&jamas
vecuma grupa no 16 | tiesi no $is grupas izpratnes, veértejuma un | komunikacijas
gadiem attiecksmes liela méra atkariga stratégija | formas.
- L defingto mérku sasniegiana. Saja mérka
(sociali, ekonomiski un _ . L
politiski akfivie grulza _'attle|_(5ml pret. vavlsts politiku,
e uzneméjdarbibu un ES finansu atbalstu nav
Latvijas iedzivotaji) o e
iespjams skaidri noskirt, tas tiek uztvertas
ka savstarpgji saistitas jomas.
Jaunie$i vecuma lidz | Jaunie$u organizacijas, jaunieSu centri, | Jaunie$u auditorijai
2)Sabiedriba 15 gadiem sporta centri, izklaides un izglitibas | raksturiga
kopuma iestades, ka arT jauniesi individuali. komunikacijas
forma, galvenokart

elektroniska vide un
socialie mediji. Ipasi
uzsvars uz radoSiem
risinajumiem.

Cilveki ar invaliditati

Cilveku ar invaliditati biedribas u.C.
nevalstiskas  organizacijas, neformalas
grupas, dienas centri, socialie dienesti,

socialie uzpemumi.

Visas iesp&jamas
komunikacijas
formas, tacu pasi
prieksplana izvirzot
Sai grupai pielagotu
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komunikacijas
formu, pieméram,
timekla vietnes
pielagosana
cilvekiem ar
uztveres
traucgumiem
(informacija vieglaja
valoda).

3)Specifiskas
meérka grupas

Potencialie AF | Saimnieciskas darbibas veicgji, valsts | Visas iespgjamas
projektu iesniedzgji un | iestades, pasvaldibas, zinatniskas | komunikacijas
finansgjuma sanémgji | institlicijas, nevalstiskas organizacijas u.c., | formas.
kuriem ir iespgjas un priekSnosacijumi
projekta istenoSanai (potencialie projektu
iesniedz&ji) un kuri noslégusi
vienoS$anos/ligumu par projekta istenoSanu
(finansg€juma sanémeji).
Faktiskie labuma | Institiicijas, komercuznémumi, fiziskas | Visas iesp&jamas
guveji no AF plana | personas, kuras tie$a vai netiesa veida | komunikacijas
paredzgéto reformu un | sanem atbalstu vai giist citu labumu reformu | formas, tai skaita
investiciju projektu | vai  projektu  istenoSanas  rezultata. | tadas, ar  kuru
Istenosanas Piem@ram, bezdarbnieki, veselibas apriipes | palidzibu
iestades ar to darbiniekiem un pacientiem | informaciju var
u.c. nodot bez
starpniekiem,
pieméram, tiesa
komunikacija vai

grupu komunikacija.

Socialie un sadarbibas | Latvijas PaSvaldibu savieniba, Latvijas | Visas iespgjamas

partneri Lielo pils€tu asociacija, pasvaldibas u.c. komunikacijas

formas.

AF vadiba iesaistitas | Koordingjosa iestade, atbildigas nozaru | Visas iesp&jamas

instittcijas ministrijas un Valsts Kanceleja, CFLA, | komunikacijas
revizijas iestade, lepirkumu uzraudzibas | formas.
birojs.

Eiropas Komisija Ekonomikas un finansu lietu | Visas iesp€jamas
generaldirektorats u.c. atbilstoso EK | komunikacijas
struktiru parstavji formas.

4)Mediji un | Mediji Tradicionalie (nacionalie, regionalie), | Visas iesp&jamas
informacijas elektroniskie un socialie mediji (to satura | komunikacijas
starpnieki raditaji). formas.
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Informativie partneri | Informacijas sniedzgji ES jautajumos | Visas iesp&jamas
un informativie | (Eiropas Parlamenta parstavnieciba Latvija, | komunikacijas
starpnieki Eiropas Komisijas parstavnieciba Latvija, | formas.

Europe Direct informacijas centri),
institiicijas, kas ka finans€juma sanémgji
veic tieSo darbu ar klientiem — gala labuma
guvejiem (NVA, LIAA u.c.), sabiedriskas
domas viedoklu lideri, bibliotekas u.c.

2.5. Komunikacijas posmi

AF komunikacijas posmi un uzdevumi laika skala tiek planoti, paturot prata ari AF plana aprakstito Latvijas
izejas stratégiju COVID-19 raditajai krizei — (1) stabiliz&t, (2) parorient&ties un (3) augt.

Latvijas izejas stratégija COVID-19 raditajai krizei StabilizéSanas faze tiek veikts pasakumu kopums, kas
versts, pirmkart, uz finansu situacijas stabilizaciju iedzivotajiem un uznémejiem Covid-19 krizes apstak]os
un virusa izplatibas ierobezoSanu Latvija. Parorient€sanas faze paredz&ts radit jaunas iesp€jas uzneémejiem,
iedzivotajiem, uzsvaru liekot uz inovaciju, digitalo transformaciju, mizizglitibu, orientgjoties uz
ekonomikas strukturalam parmainam un mérktiecigi pielagojot valsts atbalsta mehanismus. Savukart
izaugsmes faz€ paredzets izstradat videja termina atbalsta pasakumu kopumu tautsaimniecibas
transformacijai. TieSi ekonomikas transformacijas un izaugsmes stadija gaidams galvenais AF plana
pienesums kopgjo Latvijas COVID- 19 parvaréSanas stratégijas mérku sasnieg$ana, skatit att€lu Nr. 1. Ipasi
liels ieguldijumu apjoms paredzams 2023.-2025. gada, kad parklasies ieguldijumi no iepriek$€ja un jauna
Kohézijas politikas perioda, ka arT AF projektu Tsteno$ana uznems apgriezienus. Saja laika perioda arf tiks
nodro$inata 1pasi intensiva komunikacija — gan motivgjot un aicinot uz ricibu potencialos AF projektu
istenotajus, gan nodroSinot sabiedribai informaciju par AF projektu un strukturalo reformu istenoSanas
gaitu, ka arT sabiedribas ieguvumiem no AF plana noteikto mérku sasniegSanas.

Attéls nr. 1 (N0 Latvijas izejas stratégijas COVID-19 raditajai krizei)

‘

2020 2021 - 2022 2023 -

1. posms AF plana isteno$anas uzsaksana 2021.g. janvaris — 2021. g. decembris

Informacijas un zina§anu par AF planu, taja noteiktajiem investiciju projektiem, reformu virzieniem un mérkiem
nodroS§inasana sabiedribai un specifiskajam mérka grupam, AF atpazistamibas veidoSana.

2. posms AF plana istenosana 2022.9. janvaris — 2026. g. augusts

Potencialo finans€juma sanéméeju un AF projektu Tstenotaju motivéSana un aicinajums uz ricibu. Informacijas
nodroS§inaSana sabiedribai par AF projektu un strukturalo reformu istenoSanas gaitu; informacijas nodrosinasana
mérka grupam par projektu pieteikumu iesniegSanas iespgjam, projektu IstenoSanas nosacijumiem u.tml. Labas
pieredzes un prakses, projektu veiksmes stastu (Ipasi izcelot stratégiskos projektus) apkopojums un popularizé$ana,
ka arT kopgjo rezultatu un ieguvumu komunikacija.
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3. posms

AF plana isteno$ana noslégums

2026.9. septembris — 2026. g. decembris

Kopgja AF plana realizacijas (istenoto investiciju projektu un veikto strukturalo reformu) noveértésana, rezultatu
analize, komunikaciju aktivitasu izvertgjums.

2.6.Informativo un publicitates pasakumu plans

1. posms: AF plana isteno$anas uzsak§ana: 2021. g. janvaris — 2021. g. decembris

Pasakums Saturs Meérkauditorija Iesaistitas iestades

1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1, 2, 3, 4)
- Preses pazinojumi - AF izveides mérkis, Latvijas AF | - Mediji un informacijas | - Koordingjosa iestade
- Iniciéta publicitate plana noteiktie mérki, investiciju starpnieki, partneri - Nozaru ministrijas

(intervijas,  komentari projekti, tai skaita stratégiskie | - Potencialie reformu un | _ c~pa

u.c.) projekti,  izvéletie  reformu projekEg Tsten?ta'g;i“ un

p konf virzieni un to pamatojums finansgjuma sanemeji

reses konterences B - Sabiedriba kopuma

Informacijas sniegSana
pec mediju pieprasijuma

AF investicijas un to pieejamiba
AF plana ievieSanas laika grafiks

Kontaktinformacija

. pasakums: informativo materialu publicéSana un izplati§ana (merkis 1, 2, 3, 4)

un citu
dokumentu

AF  plana
saistoSo

publicésana
Informativie materiali
(video, infografikas,
drukati materiali ar

visparigu informaciju)

AF izveides merkis, Latvijas AF
plana noteiktie merki, investiciju
projekti, tai skaita strat€giskie
projekti, izveletie
virzieni un to pamatojums

reformu

AF investicijas un to pieejamiba
AF plana ieviesanas laika grafiks

Kontaktinformacija

Valsts parvaldes un AF

vadiba iesaistito iestazu
darbinieki
Mediji un informacijas
starpnieki
Potencialie projektu

istenotaji un finans€juma
sanémgéji

Sabiedriba kopuma

- Koordingjosa iestade
- Nozaru ministrijas
CFLA

w

. pasakums: socialo tiklu aktivitates (merkis 1, 2, 4)

Isi vestfjumi, Tpasi
izstradati vizualie
materiali, sponsorétas
reklamas socialo tiklu
kontos — Facebook,
Twitter, Instragram,
Youtube.

Vispargja AF informacija—merki,
investicijas, noteiktie investiciju
projektiun reformu virzieni, laika
grafiks utt.

AF aktualitates

Sabiedriba kopuma

Koordingjosa iestade
- Nozaru ministrijas

4. pasakums: vienotas timekla vietnes izveide un uzture$ana (1, 2, 3, 4, 5)

ES fondu vienota
timekla vietne (portals)
www.esfondi.lv ar
integrétu AF
informaciju

Aktualie jautajumi

AF izveides mérkis, Latvijas AF
plana noteiktie mérki, investiciju
projekti, tai skaita strat€giskie
projekti, izveletie reformu
virzieni

Finans&juma apjoms

AF plana ievieSanas laika grafiks

Planotas projektu atlases

Potencialie projektu
iesnieguma iesniedzgji un
finans€juma sanémgeji
Mediji un informacijas
starpnieki, partneri

EK
Socialie
partneri

un sadarbibas

Valsts parvaldes un AF
vadiba iesaistito iestazu
darbinieki

Koordingjosa iestade
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- SaistoSie normativie akti, | — Timekla vietnes
vadlinijas apmekletaji
- Kontaktinformacija
5. Mediju monitorings
- Mediju monitorings - Izmérit plassazinas Iidzeklu | - AF vadiba iesaistitas | - Koordingjosa iestade
atspogulojumu par iestades
jautajumiem, kas saistiti ar AF | _ gk
plana apstiprinasanu,

finansgjuma apjomu Latvijai,
Latvijas AF plana noteiktajiem
reformu virzieniem un
investicijam u.c.

2. posms > AF plana isteno$ana: 2022. g. janvaris — 2026. g. augusts

Pasakums Saturs Merkauditorija Iesaistitas iestades

1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1, 2, 3, 4)

- Preses pazinojumi - Aktuala informacija par AF plana | - Mediji un informacijas | - Koordingjosa iestade
- Iniciéta publicitate ieviesanas gaitu starpnieki, partneri - Nozaru ministrijas
(intervijas, komentari - Aktuala informacija par projektu | — Potencialie : projektu | _ crRLA
u.c.) istenoSanu un AF plana noteikto lszfgr(r)ltgil un tinanseuma
- reformu realizacijas gaitu ’
Preses konferences : ) jas g . —  Sabiedriba kopuma
- Informacijas sniegiana - Projektu veiksmes stasti
péc mediju - Stratégiskie projekti
pieprasjjuma - AF investicijas un to pieejamiba
2. pasakums: PR pasakumi stratégiskajiem projektiem (meérkis 2, 5)
- Vismaz 1 (viens) - Stratégiska projekta meérkis un | - Mediji un informacijas | - Strat€gisko projektu
plasaka méroga PR projekta paredz@tas aktivitates starpnieki, partneri (EK) istenotaji sadarbiba
3 ana . S - iedrl 3 tbildigo nozares
Pasakun?-s AF plana - Problematika, kas tiek risinata ar Sabiedriba kopuma ?Tﬁinaist;ijljg vai
;iﬁ?;}?;;{:?em projekta palidzibu ministrija, jata pati ir
HCBISKa) . - Isteno3ana gaita strategiska projekta
projektiem mediju Istenotaja

intereses un sabiedribas | — Rezultatiun ieguvumi sabiedribai

uzmanibas
piesaistiSanai — vainu
projektauzsaksanas

faze vai projekta
IstenoSanas vidusposma
jeb projekta nosléguma.

3. pasakums: Informacija un konsultacijas, informativie pasakumi potencialajiem un esoSajiem projektu istenotajiem un
finans€éjuma sanémejiem, tai skaita regionos (merkis 3)

- Konsultacijas - Praktiska informacija - Potencialie un esoSie | - CFLA
- Seminari - Atbalstamas aktivitates projek}“,l 1sten£)taj_1” un
finansgjuma san&meji
- U.c. informativi - Informacija par ierobeZotu un
pasakumi atklatu projektu iesniegumu atlasi

- levieSanas nosacijumi
- Laba prakse, pieméri

- Laika grafiks
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Programmas ievieSanas gaita

Problematikas risinasana

4. pasakums: Konferences, pieredzes apmaina (mérkis 1,4,5)

Konferences, forumi

u.c.

Labas prakses identificéSana un
pieredzes apmaina

Investiciju un reformu pasakumi,
lai atgitu spekus péc Covid-19
pandémijas, to realizacijas gaita

un ievieSanas sekmTigums,
izaicinajumi

Pareju uz zalo un digitalo
ekonomiku

U.c.

Mediji un informacijas
starpnieki, partneri (EK)

Investiciju projektu un
reformu Tstenotaji

Valsts parvaldes un AF

vadiba iesaistito iestazu
parstavji
Socialie un sadarbibas

partneri

- Nozaru ministrijas

5. pasakums: Informativo materialu publicé§ana un izplati§ana (mérkis 1,2,3,4)

Infografikas, video,

foto, bukletiu.c.

AF plana TstenoSanas process,
rezultati, statistika

Veiksmigie projekti
Stratégiskie projekti

Mediji un informacijas
starpnieki, partneri
Potencialie projektu
istenotaji un finansgjuma
sanémgeji

- Koordingjosa iestade
- Nozaru ministrijas
- CFLA

- Praktiska informacija - Sabiedriba kopuma

6. pasakums: Veiksmes stasti (merkis 1,2,3,4)

- Informativie materiali - Projektu, tai skaita AF stratégisko | - Mediji un informacijas | - Koordingjosa iestade
ar projektu, tai skaita projektu veiksmes stasti starpnieki - Nozaru ministrijas
AF_plz‘ma st_ratégisko - Cilvekstasti par ieguvumiem no | ~ EK - CFLA
projektu veiksmes {stenotiem projektiem un | = Socidlie un sadarbibas
stastiem, cilvékstastiem, ieviestam reformam partneri

araugpraksi - i a
P - gp_ . _— - Stasti par to, ka mazinata Covid- Sabiedriba kopuma
(videoklipi, speciali _ .. - s

L . 19 pandémijas krizes radita
tematiskie TV un radio s Ca
e . sociala un ekonomiska ietekmeun
raidijumi, projektu o . .
_ stimuléta Latvijas ekonomikas
gramatas U.C.)
noturiba
- Stasti par kopigu Eiropas
problému veiksmigu risinasanu

7. pasakums: Informativas kampanas (mérkis 1,2)

- Informativas un - AF istenoto  projektu un | — Mediji un informacijas | — Nozaru ministrijas
sabiedribu izglitojosas strukturalo  reformu  devums starpnieki, partneri
kampanas par AF politikas  ietvara sakartoSanai | _  gabiedriba kopuma
stenoto projektu un konkré&tas jomas
reform.u dewmu, - AF Tistenoto  projektu  un
nozimi, 1past 1z_celot strukturalo reformu loma Latvijas
strateglsk.l svarigos AF parejai uz zalo un digitalo
plana projektus. ekonomiku

- AF  Tistenoto  projektu  un

strukturalo reformu loma krizes
raditas socialas un ekonomiskas

ietekmes mazinasana un
ekonomikas noturibas
stimulésana
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8. pasakums: Socialo mediju aktivitates (merkis 1,2,4)

timekla vietne (portals)
www.esfondi.lv ar
integrétu AF
informaciju

Projektu atlases

AF plana TistenoSanas process,
rezultati, statistika

iesnieguma iesniedzgji un
finansgjuma sanemé;ji

Mediji
starpnieki, partneri (EK)

un informacijas

- TIsi vestijumi, 1pasi | - AF aktualitates, notikumi - Sabiedriba kopuma - Koordingjosa iestade
izstradati vizualie | - AF plana Tstenoanas process, - Nozaru ministrijas
materiali, sponsorétas rezultati, statistika - CFLA
reklamas socialo tiklu | _ Veiksmigie projekti
kontos - Facebook, . ol
Twitter, Instragram, - Strateglskl svarigie projekti
Youtube. - Praktiska informacija

- Sadarbiba ar
ietekmétajiem
(influenceriem)

9. pasakums: vienotas timekla vietnes uzturéesana (1, 2, 3, 4, 5)

- ES fondu vienota - AF aktualitates, notikumi - Potencialie projektu | - Koordingjosa iestade

Nozaru ministrijas
- CFLA

starpnieki, partneri

- Veiksmigie projekti -
Stratesiski . okt - Socialie un sadarbibas
- Stratégiski svarigie projekti partneri
- Sa(lislfogle normativie akti, | _ Valsts parvaldes un AF
vadlinyas vadiba iesaistito iestazu
- Kontaktinformacija darbinieki
- Timekla vietnes
apmeklgtaji
10. pasakums: Sabiedriskas domas aptauja (1x gada)
- Sabiedriskas domas | - Sabiedribas informé&tiba par AF | - AF vadiba iesaistitas | - Koordingjosa iestade
aptauja jautdjumiem iestades
- EK
- Mediji un informacijas

11.

pasakums: Mediju monitorings (pastavigi)

- Mediju monitorings - Izmérit plasazinas lidzeklu | - AF vadiba iesaistitds | — Koordingjosa iestade
atspogulojumu par jautdjumiem, iestades
kas saistiti ar AF plana | _ gk
istenoSanu, Latvijas AF plana
noteikto reformu un investiciju
ievieSanas gaitu, finansgjumu u.c.

3. posms > AF plana isteno$ana: 2026. g. septembris — 2026. g. decembris

Pasakums Saturs Meérkauditorija Iesaistitas iestades

1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1, 2, 3, 4)

Preses pazinojumi
Inicieta publicitate
(intervijas, komentariu.c.)

- Apkopojosa informacija par

AF plana ievieSanas
rezultatiem, sasniegtajiem
raditajiem

Mediji un informacijas
starpnieki, partneri (EK)
Sabiedriba kopuma

- Koordingjosa iestade
- Nozaru ministrijas
- CFLA
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Preses konference

- Informacijas snieg$ana p&c
mediju pieprasijuma

Istenotie projekti (tai skaita
stratégiskie  projekti)
ieviestas reformas

un

Veiksmes stasti
Statistika

2. pasakums: Rezumgjosas publikacijas un informativie materiali

(mérkis 1,2,4)

Publikacijas, infografikas,
video u.c.

Rezultatu analize, apkopojums
Sasniegtie raditaji
Statistika

- Mediji un informacijas
starpnieki, partneri (EK)
- Valsts parvaldes un AF

Koordingjosa iestade
Nozaru ministrijas

vadiba iesaistito iestazu
- Istenotie projekti (tai skaita parstavji
stratégiski svarigie projekti)un | — Socialie un sadarbibas
ieviestas reformas partneri
—  Veiksmes stasti - Sabiedriba kopuma
- Uec.

3. pasakums: Socidlo mediju aktivitates (mérkis 1,2,4)

- Tsi vestjumi, ipasi | - Apkopojosa informacija par | - Sabiedriba kopuma - Koordingjosa iestade
izstradati vizualie AF plana ievieSanas - Nozaru ministrijas
materiali, sponsoréetas rezultatiem, sasniegtajiem - CFLA
reklamas  socialo  tiklu raditajiem
kor?tos - Facebook, | _ stenotie projekti (tai skaita
Twitter, Instragram, stratégiskie  projekti)  un
Youtube. ieviestas reformas

- Veiksmes stasti
- Statistika

4. pasakums: vienotas timekla vietnes uzturésana (1, 2, 3, 4, 5)

- ES fondu vienota timekla - Apkopojosa informacija par | - Projektu istenotdji un | - Koordingjosa iestade
vietne (portﬁ?s) AF plana ieviesanas finansgjuma sanemé;ji - Nozaru ministrijas
www.esfondi.lv ar rezultatiem, sasniegtajiem | - Mediji un informacijas | _ LA
integrétu AF informaciju raditajiem starpnieki, partneri

- TIstenotie projekti (tai skaita | ~ EK
stratégiski svarigie projekti)un | ~ 5001511‘? un  sadarbibas
ieviestas reformas partneri

Veiksmes stasti

- Valsts parvaldes un AF

o vadiba iesaistito iestazu
- Statistika darbinieki
- Kontaktinformacija - Timekla vietnes
apmekl&taji
5. pasakums: Sabiedriskas domas aptauja (noslédzosa)
- Sabiedriskas domas aptauja | — Sabiedribas informétiba par | - AF vadiba iesaistitds | - Koordingjosa iestade
AF jautajumiem, AF plana iestades
istenoSanas rezultatiem - EK
- Mediji un informacijas

starpnieki, partneri

6. pasakums: Mediju monitorings (pastavigi)

Mediju monitorings

Izmérit plassazinas lidzeklu
atspogulojumu par
jautajumiem, kas saistiti ar AF
plana istenosanu, Latvijas AF
plana noteikto reformu un
investiciju ievieSanas

- AF vadiba iesaistitas
iestades
- EK

Koordingjosa iestade
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rezultatiem, sasniegtajiem
raditajiem u.c.

2.7.Resursi AF informativo un publicitates pasakumu istenoSanai

AF vadiba iesaistitas nozaru ministrijas savu komunikacijas resursu (valsts budzeta) ietvaros nodro§ina AF
regulas minimalas komunikacijas prasibas, liekot uzsvaru uz aréjo komunikaciju ar medijiem, infografiku
izstradi, socialiem tikliem u.tml. Komunikacijas aktivitasu izmaksas tiek maksimali paredz€tas un planotas
pasu AF projektu ietvaros.

Vienlaikus atbalstu AF vadiba iesaistito nozaru ministriju informativiem un publicitates pasakumiem
planots nodro§inat gan Tehniskas palidzibas instrumenta ietvaros (potenciali no 2023. gada 3. ceturksna),

gan no EK parstavniecibas Latvija puses.

2.8. AF komunikacijas SVID analize

STIPRAS PUSES

VAJAS PUSES

e Lai arm jauns ES finanSu paliginstruments
(koordingta ES reakcijas uz Covid-19 krizi), toméer
labu starta poziciju tam palidz veidot jau
l1dzsingjais pozitivais sabiedribas prieksstats par
ES fondu izmantoSanu Latvija.

e AF vadiba iesaistltajam institlicijam uzkrata vera
nemama pieredze darba ar jau citu ES finanSu
instrumentu apsaimnieckoSanu ieprieksgjos
planosanas periodos (2004.9-2006.9.; 2007.9.-
2013.9.; 2014.9.-2020.9.).

e AF vadiba iesaistitajiem  komunikacijas
specialistiem  uzkrata  bagatiga  pieredze
ieprieks§€jos ES fondu planoSanas periodos (tai
skaita krizes komunikacija), ka ar1 identificéta un
ikdienas darba nostiprinata virkne ar labas prakses
piem&riem.

e ES fondu komunikacijas nacionalais koordinators
(Finan$u ministrija) apvieno visus ES fondu un AF
komunikatorus, nodrosinot regularu tikSanos,
koordinétu un saskanotu komunikaciju un labas
komunikacijas pieredzes/prakses apmainu.

e Veérojami ES fondu un programmu vadiba
iesaistito valsts iestazu centieni sekot lidzi
komunikacijas tendencém, izmantot laikmetigo
tehnologiju un komunikacijas riku iespgjas, mekl&t
radoSus risinagjumus sarezgitu un sabiedriba
sensitivu t€ému komunikacijai.

e Sabiedriba valdo$a neticiga attieksme pret valsts
parvaldes sp€ju veikt un Tstenot kvalitativas
nozares reformas (zems sabiedribas uzticibas
Iimenis valsts parvaldei reformu konteksta).

e Latvijas AF plana sagatavosanas laika publiskaja
telpa izskangjusi kritika no socialajiem un
sadarbibas partneriem, uzpém@iem un citiem
jomas specialistiem, viedoklu Iideriem par plana
sadrumstalotibu un publiski paustas bazas, vai ar
planu vargs Tstenot valstT biitiskas lietas, kas metis
énu uz AF vadiba iesaistito institiiciju reputaciju.

e Dazadu finanSu instrumentu ieguldijumu terminu
parklasanas un ierobezota valsts iestazu kapacitate
cilveékresursu zina apsaimniekot vairakus finansu
instrumentus vienlaicigi. Piem@ram, 1pasi liels
ieguldijumu apjoms paredzams 2023.-2025.gada,
kad parklasies ieguldijumi no iepriek$gja un jauna
Kohezijas politikas perioda, ka arT AF uzpems
apgriezienus.

e Sadarbibas trikums starp projektu vaditdjiem un
komunikaciju specialistiem iestadeé, kas trauce
nodro§inat  maksimali  efekfivu,  proaktivu
komunikaciju par AF tematiku.

e Kopuma zema plassazinas Ilidzeklu interese par
pozittvam zinam (projekta veiksmes stastiem utt.).

e Zurnalisti nereti ir parslogoti, tiem nav laika
iedzilinaties, pétit, rakstit un lielakoties izmanto
gatavus materialus, LETA zinas. Tapat zurnalisti
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ne vienmer pietiekami kompetenti un izglitoti ES
finan$u instrumentu tematika, lai Sos jautajumus
atspogulotu precizi un kvalitativi.

e Jerobezoti cilvekresursi AF  komunikacijas
aktivitattm.

o Jerobezots budzets komunikacijas aktivitasu
istenosanai AF vadiba iesaistitajam institlicijam.

IESPEJAS

DRAUDI

e  C(Ciesaka sadarbiba ar partneriem - EP
parstavniecibu Latvija, EK parstavnieciba Latvija,
Europe Direct informacijas centriem
komunikacijas  aktivitaSu  TstenoSana, T1pasi
stratégisko projektu ietvaros, ta redzamak un
plasak spgjot komunicét AF ietvaros sasniegtos
rezultatus.

e  Ciesaka un savstarp&ji saskanota sadarbiba starp
ES fondu un AF vadiba iesaistito institliciju
komunikacijas ekspertiem (regularas
komunikacijas  vadibas  grupas  tikSanas,
komunikatoru grupa MS Teams programma),
apmainoties ar labo praksi, proaktivi un saskanoti
reag€jot  potencialas  komunikacijas  krizes
apstaklos, celot kompetenci un pé&c iespgjas
apvienojot centienus kopigam mérkim, piemé&ram,
komunikacijas  aktivitates, kuru Tsteno$ana
sadarbojas vairakas iestades.

e  Izstradata vienota ES fondu timekla vietne
(portals) www.esfondi.lv ar integrétu AF sadalu,
ko saskanoti parvalda visas AF vadiba iesaistitas
institiicijas. Vienots portals laus izvairities no
informacijas  sadrumstalottbas un  padaris
informaciju pieejamaku un vieglak atrodamu
finans§juma  sanéméjiem un  informacijas
starpniekiem.

e  (Ciesaka un koordinétaka sadarbiba starp atbildigo
nozaru ministriju un AF plana ieklauto stratégisko
projektu istenotajiem speciali izveidotas darba
grupas veidola, ta veicinot informacijas apriti un
labas prakses apmainu un to, ka AF vadiba
iesaistTtas institlicijas un projektu Tstenotaji runa
“viend” un savstarpgji saskanota valoda un
vestljumos.

e  Detalizeti un kvalitativi izstradatas ES fondu un
AF komunikacijas un dizaina vadlinijas, kas
nosaka  vienotus principus komunikacijas

e Sarezgits politiskais fons ar Saeimas vélésanam
2022. gada oktobri, politiskas un regionalas
intereses, kas var ietekmé@t un apgratinat lemumu
pienemsSanu par AF plana noteiktajam reformam
(veselibas apriipes kartSjuma sagatavoSana un
ievieSana, augstskolu konsolidacija u.c.), kuru
IstenoSana savukart ir priekSnosacijums AF
Iidzeklu sanemsSanai. Mingtais var radit
izaicinajumus AF plana izvirzZito mérku
sasniegSana.

e Covid-19 pandémijas raditas sekas un 2022. gada
geopolitiska situacija ar Krievijas uzsakto karu
Ukraina ir radfjusi jaunus un sarezgitus
ekonomisko un socialos izaicinajumus (migracijas
krize, energétikas krize, cenu pieaugums,
sastrégumi piegades k&dés un trukstosais
darbaspeks), kas var sarezgit un radit draudus
Latvijas AF plana izvirzito mérku sasniegSanai
noteiktaja termina.

e  Striktas prasibas no EK puses [idzeklu izlietoSanai
— maksajumi no EK tiek sanemti par 100% mérku
sasniegSanu noteiktaja laika grafika nevis
veiktajiem izdevumiem, kas, nemot véra
ieprieks€jo planosanas periodu pieredzi ar lielu
investicijas projektu gausaku un sarezgitaku
ievieSanu, var radit draudus AF finansg§uma
sanems$anai. Procentuals finansgjuma pieSkirums
atbilstosi izpildes procentam netiek paredz&ts no
EK puses.

e PlaSsazinas Iidzeklu izcelta negativa informacija
par AF projektu IstenoSanu — interesu konflikts, ES
11dzeklu efektivas Tstenosanas apSaubisana u.c.
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aktivitasu istenoSana (preses relizém, video, foto
u.c.)

2.9.Informacijas un publicitates noverteéjuma raditaji un izverteéSana

AF komunikacijas efektivitate tiks izverteta sabiedriskas domas pétijuma, kuru Finan$u ministrija ka ES
fondu komunikacijas nacionalais koordinators organizés katru gadu, lai noskaidrotu iedzivotaju
informeétibu par ES fondiem un programmam, nemot vera 3 kriterijus — sabiedribas informétibas limeni par
ES fondiem; sabiedribas izpratnes Iimeni par ES fondiem un sabiedribas uzticibas Iimeni ES fondiem un to
ieguldijumam Latvija.

Kopigaja izvertejuma atseviski tiks apzinata ari ta respondentu procentuala dala, kuri ir informéti par AF
un citi aspekti, kas skar informétibas limeni par AF.

Ar kopgja petijuma rezultatiem tiks iepazistinata sabiedriba, pétijumu publicgjot ES fondu vienotaja timekla
vietne www.esfondi.lv.

Tabula nr.1 (AF sasniedzamie raditdji)

1)Sabiedribas inform&tibas limenis par AF (informacijas avots — sabiedriskas domas aptaujas)

Merkis - vertiba 2022.gada (sakotngjais) Merkis - vertiba 2024.gada Merkis - vertiba 2026.gada (nosleédzosais)
(vidusposma)

20% (to respondentu dala, kuri ir 30% (to respondentu dala, kuri ir 40% (to respondentu dala, kuri ir informéti

informéti par AF) informéti par AF) par AF)

2)Publikacijas plassazinas lidzeklos atspogulojuma veids (informacijas avots — publikaciju kontentanalize)

Merkis - vertiba 2023.gada (sakotngjais) Merkis - vertiba 2024.gada Merkis - vertiba 2026.gada (noslédzosais)
(vidusposma)

neitrala neitrala neitrala

3)Publikacijas interneta vietnés atspogulojuma veids (informacijas avots — publikaciju kontentanalize)

Merkis - vertiba 2023.gada (sakotngjais) Merkis - vertiba 2024.gada Merkis - vertiba 2026.gada (noslédzosais)
(vidusposma)

neitrala neitrala neitrala

Vienlaikus AF komunikacijas efektivitate tiek veértéta, balstoties uz katra gada AF vadiba iesaistito iestazu
komunikacijas plana noteiktajiem rezultativajiem raditajiem un izvirzitajam merka vertibam.
Komunikacijas pasakumu uzraudzibai un izvert€sanai var tikt izmantoti $adi raditaji:

- unikalo un vairakkartigo timekla vietnes AF sadalas apmekl&taju skaits gada laika u.tml.;

- socialo tiklu skaits, kuros regulari tiek publicéti AF jaunumi un zinas par projektiem, reformam;

- abonentu/sekotaju skaits socialajos tiklos gada un vid€jais sasniegtais auditorijas limenis u.c.
socialo tiklu rezultativie raditaji péc iespgjam,;

- potencialajiem, esoSajiem projektu istenotajiem organiz€to informativo un publicitates pasakumu
skaits un apmeklétaju skaits gada, pasakuma novértéjuma veértibas likme;

- projektu Tstenotaju, kuri sanémusi atbalstu projekta istenosanas laika, skaits un novert€juma
veértibas likme;

- plasakai sabiedribai organiz&to publisko/PR pasakumu skaits un dalibnieku skaits gada;

- publikaciju medijos skaits, atspogulojums.
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I Atbildigas nozaru ministrijas, VK un CFLA reizi gada sagatavo un Iidz 1. novembrim elektroniski
iesniedz koordingjoSajai iestadei FM informaciju par tekoSaja gada istenotajiem AF informacijas un
komunikacijas pasakumiem un sasniegtajiem raditajiem.

2.10. AtveseloSanas fonda krizes komunikacijas vadiba

AF krizes komunikacijas vadiba notiek atbilsto$i izstradatajam krizes komunikacijas vadibas planam
(1. pielikums).

3. Eiropas Regionalas attistibas fonds, Eiropas Socialais fonds+, Kohézijas fonds,
Taisnigas parkartosanas fonds

ES kohézijas politikas programmas 2021.-2027. gadam merki tiek istenoti ar Eiropas Regionalas
attistibas fonda (ERAF), Kohézijas fonda (KF), Eiropas Sociala fonda Plus (ESF+) finanSu atbalstu.
Atskiriba no iepriek$gja planoSanas perioda 2021.-2027. gada programma ieklautas ar1 aktivitates, kas
finansétas no Taisnigas parkartoSanas fonda (TPF).

TPF ir viens no ES galvenajiem instrumentiem, lai atbalstitu regionus saistiba ar to parkartoSanos uz
klimatneitralitati. Ta lidzekli tiks galvenokart izmantoti, lai parorientétu dedzinamas kiidras sektoru, 1idz
2030. gadam aizliedzot kiidru izmantot ka kurinamo. TPF palidz sniegt regioniem un to iedzivotajiem
iespgju risinat jautajumus saistiba ar socialajam, nodarbinatibas, ekonomiskajam problémam un vides
sekam, ko rada parkartosanas uz 2030. gadam izvirzitajiem ES energétikas un klimata mérkraditajiem un
uz klimatneitralu ES ekonomiku (Iidz 2050. gadam saskana ar Parizes noliguma mérkiem). Lai sanemtu
TPF finans€jumu, Latvija ir izstradajusi un EK apstiprinajusi Taisnigas parkartoSanas teritorialo planu, kas
izklasta parkartoSanas procesu un nosaka, kuras teritorijas pareja klimatneitralitati ir skartas vissmagak un
kur jakoncentré TPF atbalsts.

3.1. ES fondu komunikacijas vadiba un uzraudziba

Jau 2014.-2020. gada planoSanas perioda tika bitiski reorganizéta ES fondu administréSanas sist€éma,
samazinot administré$ana iesaisttto institiiciju skaitu un paredzot, ka visu nepiecieSamo praktisko
informaciju, tostarp par projektu atlasem, krit€rijiem, vert€Sanas kartibu, finans€juma sanémeéji var iegiit
viena iestdadeé — CFLA. Veiktas izmainas un CFLA 7ipaSi nozimiga loma komunikacija, nodrosinot
informacijas sniegSanu un meérka grupu informétibu un izpratni par ES fondu projektu istenoSanas
praktiskajiem aspektiem, tai skaita regionos — atspogulojas arT ES fondu kopgja komunikacijas procesa.

Ieviestas izmainas un komunikacijas atbildibas tiks saglabatas arT 2021.-2027. gada perioda, nemot véra
veikto izmainu ietekmi uz ES fondu invesficiju ieguldijuma procesa vienkarSosanu un birokratisko barjeru
mazinasanu, ta nodros§inot liclaku caurskatamibu.
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Vadosa iestade (FinanSu ministrija):

atbildiga par komunikacijas strat€gijas izstradi un ievieSanu, kd ari nodro$ina komunikacijas
vadibu;

izstrada ES fondu 2021.-2027. gada perioda komunikacijas un dizaina vadlinijas ES finans€juma
sanémejiem;

sniedz meérkauditorijam visparigu informaciju par ES fondu ieguldijuma nozimi tautsaimnieciba
un ekonomiskaja attistiba un ES fondu programma defin&tajiem prioritarajiem virzieniem;

vada un koordiné Komunikacijas vadibas grupas darbu;

nodroSina Al un SI metodisku atbalstu informacijas un komunikacijas pasakumu istenosana.

Atbildigas iestades (nozaru ministrijas un Valsts kanceleja):

nodrosina komunikaciju par nozares specifiskajiem atbalsta mérkiem;

nodroSina komunikaciju par tautsaimniecibas ieguvumiem, planotajiem rezultatiem Sava nozare
u.c.

vada un koordin€ Komunikacijas vadibas grupu sava nozaré. Darba grupa var lidzdarboties
projektu istenotaju (jo Tpasi strategisko projektu istenotaju), VI, biedribu un nodibinajumu parstavji
un citi eksperti.

Sadarbibas iestade (Centrala finan$u un ligumu agentiira):

nodro§ina komunikaciju par ES fondu projektu atlaSu uzsakSanu, pieteikSanas kartibu,
nosacijumiem, uzraudzibu.

Vienlaikus 2021.-2027. gada perioda Labklajibas ministrija ir ESF+ Programmas materialas
nenodro§inatibas mazinaSanai vadoSa iestade, ka ari Nodarbinatibas un socialas inovacijas
programmas koordingjosa iestade, nodrosinot §adas komunikacijas funkcijas:

nodrosina komunikaciju par labklajibas nozares specifiskajiem atbalsta mérkiem, prioritari — par
stratégiskajiem pasakumiem;

nodro$ina komunikaciju par ieguvumiem un planotajiem rezultatiem labklajibas nozaré;

vada un koordin€ Komunikacijas vadibas grupas darbu sava nozar€, darbam Komunikacijas
vadibas grupa ar padomdeveja tiesibam piesaistot projektu Tstenotajus, biedribu un nodibinajumu
parstavjus un nozares ekspertus.

Uzraudzibas riks — ES fondu 2021.-2027. gada perioda komunikacijas vadibas grupa, kuras uzdevums ir
nodrosinat saskanotu ES fondu komunikaciju un komunikacijas pasakumu planosanu, labas prakses
apmainu, ka ari veicinat ES fondu publicitati saskana ar strateégija definéto.
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3.2. Komunikacijas mérki

Virsmeérkis — veicinat sabiedribas izpratni par ES fondu istenoto projektu ieguldijumu nozimi Latvijas
tautsaimnieciba, ekonomiskaja attistiba, pareja uz klimatneitralu ekonomiku un katra Latvijas iedzivotaja
labklajibas Iimena celSana, ka arT sekmét sabiedribas atbalstu un uzticésanos ES fondu ieguldijumam un
Latvija 1stenoto projektu realizacijai.

ApakS$merki:
Nr. 1) Informét plasaku sabiedribu un veicinat tas izpratni par Latvijas tautsaimniecibas un sabiedribas

ieguvumiem no ES fondu investicijam un konkrétak par dazadu mérka grupu ieguvumiem no
1stenotiem ES fondu projektiem dazadas nozarés.

Nr. 2) Ipasi izcelt un pastiprinatu sabiedribas uzmanibu vérst uz ES fondu programma identificétajam
strat€giski svarigajam darbibam un projektiem.*

Nr. 3) Nodrosinat savlaicigas, skaidras un saprotamas informacijas pieejamibu potencialajiem ES
fondu projektu iesniedz&jiem un projektu istenotajiem.

Nr. 4) Veicinat atklatibu par ES fondu investicijam, nodroSinot procesa caurskatamibu un
izsekojamibu.

Nr. 5) Sekmét sadarbibu starp ES fondu vadiba iesaistitajam institiicijam, informacijas starpniekiem
un partneriem.

4 Programmas ietvaros planotas $adas strategiski svarigas darbibas/projekti:

1) 1.1.1.2. pasakums “RIS3 pétniecibasun inovaciju centri”;

2) 1.3.1.specifiska atbalstamérka “Izmantot digitalizacijas priek$rocibas iedzivotajiem, uzngmumiem, p&tniecibas organizacijam
un publiskajam iestadeém” projekts “Datu parvaldibas attistiba, lai nodrosinatu efektivu datu koplietoSanu un nodoSanu
atkalizmantoSanai”;

3) 1.4.1.1 pasakums “Platjoslas infrastruktiiras attistiba (“pedgja judze™)”;

4) 2.1.1.1. pasakums “Energoefektivitates paaugstina$ana dzivojamas &kas, t.sk. attistot ESKO tirgu (daudzivoklu, privatas un
neliela dzivoklu skaita €ku kompleksos)”;

5) 2.2.3.6. pasakums “Gaisa piesamojumu mazinosu pasakumu isteno$ana, uzlabojot majsaimniecibu siltumapgades sistéma”;

6) 2.3.1.2. pasakums “Multimodals sabiedriska transporta tikls”;

7) 3.1.1.1 pasakums “Dzelzcela transporta attistiba un energoefektivitates uzlabosana sabiedriskajos pasazieru parvadajumos”;

8) 4.1.1.2. pasakums “P. Stradina kliniskas universitates slimnicas infrastruktiras attistiba”;

9) 4.1.2.6. pasakums “Piesaistit un noturgt arstniecibas personas darbam valsts apmaksato veselibas apripes pakalpojumu sektora,
pasi stacionaros”;

10) 4.2.3.1. pasakums “Integréta “skola-kopiena” sadarbibas programma atstumtibas riska mazinaSanai izglitibas iestades”;

11) 4.2.4.2. pasakums “Atbalsts picaugu$o individualajas vajadzibas balstitai picauguso izglitibai”;

12) 4.3.3.3. pasakums “Atbalsts socialajai uznémé&jdarbibai”;

13) 4.3.5.1. pasakums “Sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu pieejamibas palielinasana”;

14) 4.4.1.1. pasakums “Atbalsts jaunam pieejam sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu snieg§ana (inovacijas)”;

15) 5.1.1.5. pasakums “Unikala Eiropas méroga kultiiras mantojuma atjaunoSana, lai veicinatu to pieejamibu, attistot kultiras
pakalpojumus”.
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ES fondu komunikacijas mérku sasnieg§anai stratégija ir izvirziti $adi uzdevumi.

Tabula vienkopus apvienoti ES fondu komunikacijas apak§mérki nr. 1., 3. un 4., kuru sasnieg$anai izvirziti
vienadi uzdevumi, savukart atseviski nodalits ir komunikacijas apak§mérkis nr. 2. un komunikacijas
apakSmerkis 5. ar atSkirTgiem uzdevumiem.

Komunikacijas apak§merki nr. 1., 3., 4.

Komunikacijas apaksmeérkis nr. 1: Inform@&t plasaku sabiedribu un veicinat tas izpratni par Latvijas tautsaimniecibas un
sabiedribas ieguvumiem no ES fondu investicijam un arT konkrétak par dazadu mérka grupu ieguvumiem no istenotiem ES
fondu projektiem dazadas nozarés.

Komunikacijas apaksmérkis nr. 3: Nodrosinat savlaicigas, skaidras un saprotamas informacijas pieejamibu potencialajiem
ES fondu projektu iesniedz&jiem un projektu Tstenotajiem.

Komunikacijas apakSmeérkis nr. 4: Veicinat atklattbu par ES fondu investicijam, nodrosinot procesa caurskatamibu un

izsekojamibu.

Uzdevums —»

= Rezultats

1)Izstradata un uzturéta ES fondu vienota timekla vietne
(portals) www.esfondi.lv.

1)Regulari publicéta un atjauninata informacija, ka ari
publicéti vizuali,
aktualitatém - par gaidamiem notikumiem, ES fondu projektu
istenoSanas progresu, ipasi priekSplana izcelot strategiski
svarigas ES fondu aktivitates un projektus.

audiovizuali materiali par ES fondu

2)Socialo tiklu zinu planoSana un publicéSana ES fondu
vadiba iesaistito iestazu socialo tiklu kontos — Facebook,
Twitter, Instragram, YouTube.

2)Regulari socialo tiklu kontos publicéta aktuala ES fondu
informacija — 1si vestjumi kombinacija ar vizualiem
akcentiem — fotografijam no pasakumiem, video,
infografikam, sponsoretas reklamas, veidojot vizuali bagatu
informativo plismu un veicinot atgriezeniskas saites

veidoSanu ar mérka grupam.

3)Laikus sniegta informacija plassazinas lidzekliem par ES
fondu tematiku.

3)Proaktiva komunikacija par ES fondu aktualitatém. Pec
nepiecieSamibas organizetas preses konferences, operativi
sniegti pazinojumi presei un atbildes uz mediju jautajumiem,
publicéti viedoklu raksti saistiba ar ES fondu investicijam un
projektu TstenoSanas gaitu.

4)Izstradati informativi uzskates materiali — infografikas,
video utt. par ES fondu tematiku.

4)Publicéti un plasai sabiedribai izplatiti informativi un vizuali
uzskates materiali par ES fondu ieguldijumu un projektu
rezultatiem.

5)Organizéti  informativi un  izglitojoSi  pasakumi
potencialajiem un esosajiem ES fondu projektu iesniegumu
iesniedz&jiem un finansgjuma sanéméjiem.

5)Visa ES fondu planosanas perioda organizéti informativi un
izglitojosi pasakumi — seminari, konferences, konsultacijas
u.c.

6)Organizétas informativas un sabiedribu izglitojoSas
kampanas par ES fondu ieguldijumu un Tstenoto projektu

rezultatiem.

6) Organizétas informativas un sabiedribu izglitojosas
kampanas par ES fondu devumu Latvijas tautsaimniecibai un
sabiedribas attistibai, par dazadu mérka grupu ieguvumiem no

ES fondu projektiem dazadas nozargs.
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Komunikacijas apak$mérkis nr. 2.

Komunikacijas apakSmérkis nr. 2: Tpasi izcelt un pastiprinatu sabiedribas uzmanibu vérst uz ES fondu programma
identificétajam stratégiski svarigajam darbibam un projektiem:

1
2)

3)
4)

5)
6)
7)

8)
9)

1.1.1.2. pasakums “RIS3 pétniecibas un inovaciju centri”;

1.3.1. specifiska atbalsta merka “Izmantot digitalizacijas priekSrocibas iedzivotajiem, uzn@mumiem, pétniecibas
organizacijam un publiskajam iestadém” projekts “Datu parvaldibas attistiba, lai nodrosinatu efektivu datu koplietosanu un
nodoSanu atkalizmantoSanai”;

1.4.1.1. pasakums “Platjoslas infrastruktiiras attistiba (“pedgja judze™)”;

2.1.1.1. pasakums “Energoefektivitates paaugstinasana dzivojamas €kas, t.sk. attistot ESKOtirgu (daudzivoklu, privatas un
neliela dzivoklu skaita €ku kompleksos)”;

2.2.3.6. pasakums “Gaisa piesamojumu mazinosu pasakumu Istenosana, uzlabojot majsaimniecibu siltumapgades sistéma”;
2.3.1.2. pasakums “Multimodals sabiedriska transporta tikls”;

3.1.1.1. pasakums “Dzelzcela transporta attisttba un energoefektivitates uzlaboSana sabiedriskajos pasazieru
parvadajumos”;

4.1.1.2. pasakums “P. Stradina klmniskas universitates slimnicas infrastruktiiras attTstiba”;

4.1.2.6. pasakums “Piesaistit un noturét arstniecibas personas darbam valsts apmaksato veselibas apriipes pakalpojumu
sektora, Tpasi stacionaros”;

10) 4.2.3.1. pasakums “Integréta “skola-kopiena” sadarbibas programma atstumtibas riska mazinasanai izglitibas iestades”;

11) 4.2.4.2. pasakums “Atbalsts picauguso individualajas vajadzibas balstitai pieauguso izglitibai”;

12) 4.3.3.3. pasakums “Atbalsts socialajai uznéméjdarbibai”;

13) 4.3.5.1. pasakums “Sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu pieejamibas palielinasana”;

14) 4.4.1.1. pasakums “Atbalsts jaunam pieejam sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu snieg$ana (inovacijas)”;

15) 5.1.1.5. pasakums “Unikala Eiropas mé&roga kultiiras mantojuma atjauno$ana, lai veicinatu to pieejamibu, attistot kultiiras

pakalpojumus”.

!

Uzdevums —» = Rezultats

1)ES fondu programma ieklautajam stratégiski svarigajam | 1) ES fondu programma un atbildigo ministriju izstradatajos
darbibam/projektiem organizéts vismaz 1 (viens) plasaka | atbilstosajos Ministru kabineta noteikumos vai informativajos
méroga publicitates pasakums mediju intereses un | zinojumos noteiktajam stratégiski svarigajam
sabiedribas uzmanibas piesaistiSanai darbibam/projektiem to Istenotdji cie§a sadarbiba ar

atbildigo nozares ministriju nodroSina pastiprinatu
komunikaciju. Siem projektiem to Tstenotdji izstrada
komunikacijas planu, kas paredz nodro§inat vismaz 1 (vienu)
plaSaka méroga publicitates pasakumu mediju intereses un
sabiedribas uzmanibas piesaistiSanai (piemé&ram, tas var but
projekta atklaSanas, vidusposma vai nosléguma faze). Projekta
istenotdjs var organizét vairak ka vienu komunikacijas
pasakumu, tacu viens komunikacijas pasakums ir obligata
prasiba.

Pasakumos péc iespéjas nodroSinata atbildigas nozares
ministrijas, ka ari EK un Eiropas Parlamenta
parstavniecibas Latvija parstavju daliba, ta pastiprinot
projekta nozimibu un svarigumu. Ja vien stratégiska projekta
istenotajs nav pati atbildiga nozares ministrija, tad atbildigajai
ministrijai ir loti ieteicams jau savlaicigi parliecinaties, ka
stratégiska projekta istenotajs ir iepazinies ar o prasibu, ka ari
lugt projektu Tstenotajam sniegt informaciju par planoto PR
pasakumu un ta TstenoSanas laiku (tai skaita ligt iesniegt
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stratégiska projekta komunikacijas planu), par to talak
inform&jot EK parstavniecibu Latvija, ES fondu vadoSo iestadi
FM, ka arT CFLA. Savlaiciga stratégisko projektu PR pasakumu
planosana ir butiska, lai taja dalibu varétu ieplanot gan atbildigas
nozaru ministrijas parstavji, gan vados$as iestades parstavji, gan
EK parstavji.

Stratégiski svariga projekta komunikacijas aktivitates
finans€juma sanémgjs plano projekta izmaksu ietvaros un
saskana ar izstradato komunikacijas planu. Savukart atbildigajai
ministrijai ir jabht tai, kas uzrauga sava parzina eso$os
stratégiskos projektus, ciesi sadarbojas un nodro$ina atbalstu
projekta Tstenotajam komunikacijas aktivitates.

Vienlaikus atbildiga nozares ministrija sava izstradataja ES
fondu komunikacijas plana paredz atbalsta komunikacijas
aktivitates tas parzina eso$ajiem stratégiskajiem projektiem.

2)Medijiem sniegta informacija par stratégiskajiem | 2)Péc nepiecieSamibas organizétas preses konferences, sniegti
projektiem pazinojumi presei un atbildes uz mediju jautajumiem saistiba ar
stratégiska projekta istenoSanas mérkiem, IstenoSanas gaitu un
aktualitatém. Atbildigas nozares ministrijas un stratégisko
projektu Istenotaju gatavotajas preses relizés péc iespéjas
ieklauti EK un Eiropas Parlamenta parstavniecibas Latvija
parstavju citati, viedokli, nodro$inata EK un Eiropas
Parlamenta parstavniecibas Latvija parstavju daliba preses
konferences, lai akcentétu sabiedribas ieguvumus no $o

projektu TstenoSanas.

3)Publicéta informacija par stratégisko projektu atbildigas | 3)Ipasi izstradati vizudlie materiali, sponsor@tas reklamas,
ministrijas un projekta ievies€ja socialo tiklu kontos. sagatavoti ieraksti par stratégiska projekta ievieSanas gaitu,
aktualitatém, rezultatiem.

4)lzstradati informativi un vizuali uzskates materiali — | 4)Publicéti un plasai sabiedribai izplatiti informativi uzskates
infografikas, video par stratégiskajiem projektiem utt. materiali par strat@gisko projektu, ta mérki, sasniegtajiem
rezultatiem un sabiedribas ieguvumiem.

Komunikacijas apakSmeérkis nr. 5.

Komunikacijas apakSmérkis nr. 5: Sekmét sadarbibu starp ES fondu vadiba iesaistitajam institlicijam, informacijas

starpniekiem un partneriem.

Uzdevums —» = Rezultats

1)Organizétas ES fondu komunikacijas vadibas grupas | 1)Nodrosinata saskanota un koordinéta komunikacija, labas
sanaksmes, kura izskatita ES fondu tematikaun aktualitatesun | prakses apmaina par ES fondu tematiku komunikacijas
kura piedalas ari citu ES finansu instrumentu vadiba iesaistito | vadibas grupas sanaksm@s, kuras organiz€ vismaz 4 reizes
institiiciju  parstavji, EK parstavniecibas un Eiropas | gada, nodroSinot vismaz 80% dalibnieku apmeklétibu.

Parlamenta parstavniecibas Latvija parstavji.
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3.3. Komunikacijas kanali

Strat€gijas un ikgadgjo komunikacijas pasakumu planu isteno$ana jaizmanto iespéjami plass komunikacijas
kanalu klasts ar mérki nodrosinat visam merka grupam objektivu un izsmeloSu informaciju un veicinat
atgriezeniskas saites sniegSanu. Komunikacijas merkus var sasniegt, izmantojot gan tieSos, gan netieSos
komunikacijas kanalus:

>

ES fondu vienota timekla vietne (portals) www.esfondi.lv — primarais avots, lai interneta iegtitu
aktualo informaciju par visiem ES fondiem un programmam 2021.-2027. gada perioda vienuviet gan
latviesu, gan anglu valoda. Portala biis pieejama ar1 visa aktuala informacija par ES fondu projektiem,
atlasém, tai skaita ES fondu programma noteiktajam stratégiski svarigajam darbibam un projektiem.
Portals bs vienots visam ES fondu vadiba iesaistitajam iestadém, un informacija portala bus pieejama
visam mérka grupam (sabiedribai, ekspertiem, EK un plassazinas lidzekliem).

Atbildigo iestaZu un sadarbibas iestades timekla vietnes:

- Centrala finan$u un ligumu agentira www.cfla.gov.lv

- Ekonomikas ministrija www.em.gov.lv

- Iekslietu ministrija www.iem.gov.lvIzglitibas un zinatnes ministrija WWw.izm.gov.Iv
- Kulttras ministrija www.km.gov.lv

- Labklajibas ministrija www.Im.gov.lv

- Satiksmes ministrija www.sam.gov.lv

- Tieslietu ministrija www.tm.gov.Iv/

- Valsts kanceleja www.mk.gov.lv

- Veselibas ministrija Www.vm.gov.lv

- Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija Www.varam.gov.Iv

Socialie tikli — ES fondu vadiba iesaistitas institiicijas informaciju par ES fondiem, to ietvaros istenoto
projektu gaitu, aktualitatém un rezultatiem izplata savu socialo tiklu vietnés — Facebook, Twitter,
Instagram un YouTube kanala, pec iesp€jas izmantojot vienotu t€mturi #ESfondi.

Plassazinas lidzekli — valsts méroga un regionalie laikraksti, zurnali, televizijas un radio stacijas,
timekla vietnes.

Informativi pasakumi — seminari, tieSsaistes seminari, preses konferences, forumi, mediju brokastis
u.c.

Informativi materiali — infografikas, video, bukleti, brosiiras, audiovizuali materiali u.c.
Vides reklama — stendi, plakati, vides instalacijas;

Tiesa komunikacija — konsultacijas CFLA klientu apkalpo$anas centra Riga un regionalajas nodalas,
konsultacijas pa informativo talruni, e-pastu u.c.

3.4.Mérka grupas

Kvalitativas un savlaicigas informacijas nodro$inaSana ir biitiska gan finans€juma sanémeéjiem, gan ES
fondu vadiba iesaistitajam institlicijam, gan sabiedribai kopuma. ES fondu komunikacija pamata noteiktas
Cetras galvenas merkauditorijas un specifiski izdalitas mérkauditoriju apakSgrupas.
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Merka grupa Merka grupas Raksturojums Komunikacijas forma
apakSgrupas
1)Korporativas | Valsts parvaldes un ES | Korporativas jeb ieks$gjas auditorijas ir | Visas iesp&jamas
jeb ieksgéjas | fondu vadiba iesaistito | uzskatamas par loti svarigu ES fondu | komunikacijas formas,
auditorijas iestazu darbinieki mérka grupu. So grupu izpratnes limenis, | Tpasi akcentgjot ieks&jas
atticksme (pakalpojumu  sniegSanas | komunikacijas Iidzeklu
ITmenis un kvalitate) veido un ietekm& ES | izmantoSanu.
fondu potencialo finans€§juma sanéméju
informétibas ITmeni, ka arT attieksmi pret
ES fondiem un valsts parvaldi kopuma.

Latvijas iedzivotaji | Nozimiga komunikacijas mérka grupa, jo | Visas iesp&jamas

vecuma grupa no 16 | tiesino $is grupas izpratnes, vért§juma un | komunikacijas formas.

gadiem attiecksmes liela méra atkariga stratégija
- o defingto mérku sasniegiana. Saja mérka

(sociali, ekonomiski un ~ i : o

politiski akfivie gru[za flttlek_sml pret valstsv politiku,

Latvijas iedzivotsii) uzner.nejcia'lrblbu un. ES ﬁriar.lsu afbalétu
nav iesp&jams skaidri noskirt, tas tiek
uztvertas ka savstarpgji saistitas jomas.

Jauniesi vecuma lidz 15 | JaunieSu organizacijas, jaunieSu centri, | Jauniesu auditorijai

gadiem sporta centri, izklaides un izglitibas | raksturigas
iestades, ka arT jauniesi individuali. komunikacijas formas,

galvenokart

elektroniska vide un
2)Sabiedriba socialie mediji. Ipasi
kopuma uzsvars uz radoSiem

risinajumiem.

Cilveki ar invaliditati Cilvéku ar invaliditati biedribas u.c. | Visas iesp&jamas
nevalstiskas organizacijas, neformalas | komunikacijas formas,
grupas, dienas centri, socialie dienesti, | tau 1paSi priekSplana
socialie uzpémumi. izvirzot  Sai  grupai

pielagotu
komunikacijas formu,
pieméram, timekla
vietnes pielagosana
cilvekiem ar uztveres
traucgjumiem
(informacija  vieglaja
valoda).

Faktiskie labuma guvéji | Institiicijas, komercuznémumi, fiziskas | Visas iespgjamas

no ES fondu projektu | personas, kuras tie$a vai netie$a veida | komunikacijas formas,

3)Specifiskas TstenoSanas sanem atbalstu vai gist citu labumu | tai skaita tadas, ar kuru

merka grupas

projektu istenosanas rezultata. Pieméram,
izglitibas iestades un to macibspeki,
skoléni un vinu vecaki, bezdarbnieki,

palidzibu  informaciju
var nodot bez
starpniekiem,

30




Komunikacijas stratégija ES fondiem 2021.-2027. gada planosanas periodd un Atveselosanas fondam Latvija

veselibas apripes iestades ar to | piem&ram, tiesa
darbiniekiem un pacientiem u.c. komunikacija vai grupu
komunikacija.
Potencialie ES fondu | Saimnieciskas darbibas veicgji, valsts | Visas iesp&jamas

projektu iesniedzgji un
finans€juma sanémgeji

iestades, paSvaldibas un to izveidotas
iestades, paSvaldibu kapitalsabiedribas,
publiski  privatas kapitalsabiedribas,
zinatniskas  institlicijas, nevalstiskas
organizacijas u.c., kuriem ir iespgas un
priek$nosactjumi projekta TstenoSanai
(potencialie projektu iesniedzgji) un kuri
noslégusi vienosanos/ligumu par projekta
1stenoSanu (finans&juma sanémgeji).

komunikacijas formas.

Socialie un sadarbibas
partneri

Latvijas Pasvaldibu savieniba, Latvijas
Lielo pilsétu asociacija, pasvaldibas u.c.

Visas iesp&jamas

komunikacijas formas.

ES fondu wvadiba | Vadosa iestade, atbildigds nozaru | Visas iesp&jamas
iesaistitas institiicijas ministrijas  un  Valsts  Kanceleja, | komunikacijas formas.
sadarbibas iestade, revizijas iestade,
sertifikacijas iestade, Iepirkumu

uzraudzibas birojs.

Eiropas Komisija EK Regionalas politikas un | Visas iespgjamas
pilsétpolitikas  generaldirektorata, EK | komunikacijas formas.
Nodarbinatibas, socialo lietu un

ieklauttbas generaldirektorata parstavji
u.c. atbilstoso EK struktiiru parstavji

4)Mediji
informacijas
starpnieki

un

Mediji

Tradicionalie (nacionalie, regionalie),
elektroniskie un socialie mediji (to satura

raditaji).

Visas iesp&jamas

komunikacijas formas.

Informativie starpnieki
un informativie partneri

Informacijas sniedzgji ES jautajumos
(Eiropas  Parlamenta  parstavnieciba
Latvija, Eiropas Komisijas parstavnieciba
Latvija, Europe Direct informacijas
centri), institiicijas, kas ka finansguma
sanémgji veic tieSo darbu ar klientiem —
gala labuma guvgjiem (NVA, LIAA,
VIAA u.c.), sabiedriskas domas viedoklu
lideri, bibliotekas, influenceri u.c.

Visas iesp&jamas
komunikacijas formas.
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3.5. Komunikacijas posmi

Konstanti | Iepriekséja perioda sasniegumu komunicé$ana un

informacijas péctecibas nodrosSinasana

2021.g. janvaris - 2023.9. decembris

Inform&sana par ES fondu 2014.-2020. gada planosanas perioda sasniegumiem un ietekmi, informacijas p&ctecibas
nodro$inasana. leprieks€ja perioda projektu rezultatu komunikacija tiek planota Iidz 2023. gada beigam, tacu
efektivas ES fondu komunikacijas noliikos informacija par iepriek$&ja perioda sasniegumiem var tikt popularizéta
visa esosa planosanas perioda laika.

1. posms ES fondu programmas uzsak$ana 2022. g. 11 un 1V ceturksnis

Informacijas un zinaSanu par jauno planosanas periodu un kopgjiem KP investiciju mérkiem, jauno darbibas
programmu - tas saturu un pieejamibu nodrosSinaSanas mérka grupam, ES fondu jauna planoSanas perioda
atpazistamibas veidoSana.

2. posms ES fondu programmas ievieSana 2023. g. janvaris — 2027. g. decembris

Potencialo finansgjuma sanémé&ju un projektu istenotdju motivéSana un aicinajums uz ricibu. Informacijas
nodro$inasana sabiedribai par ES fondu istenoSanas gaitu; informacijas nodroSinasana mérka grupam par projektu
iesniegSanas iespgjam, projektu istenosanas nosacijumiem u.tml. Labas pieredzes un prakses, projektu pieméeru,
kopgjo ES fondu rezultatu popularizésana.

3. posms ES fondu programmas noslégums 2028.9. janvaris — 2029.9. decembris

ES fondu apguves procesa novertésana, rezultatu analize, komunikaciju aktivitasu izvertgjums.

3.6.Informativo un publicitates pasakumu plans

1. posms = ES fondu programmas uzsaks$ana: 2022. g. 111 un IV ceturksnis

Pasakums Saturs Meérkauditorija Iesaistitas iestades

1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1, 2, 3, 4)

- Preses pazinojumi - Vispariga un  specifiska | - Mediji un informacijas | - VI

— Tnicigta publicitate informacija par ES fondu starpnieki, partneri - Al
(intervijas, komentari u.c.) programmas meérkiem, atbalsta | — E’otencie'}}ie pr(_)jektu — sl
Preses konferences jomam, strat€giski svarigajam Istenotaji un finansgjuma

darbibam un projektiem u.c. sanemejt

- Informacij ieg$ g . " - iedrl a
nromacyas sr_11 CESNAPEC | B fondu investicijas, to Sabiedriba kopuma
mediju pieprasijuma . Lo

apjomsun pieejamiba

- ES fondu ievieSanas laika
grafiks, planotas atlases

- Kontaktinformacija

2. pasakums: informativo materialu publicéSana un izplatiSana (mérkis 1, 2, 3, 4)

- ES fondu programmas un | - Vispariga un  specifiska | - Valsts parvaldes un ES | - VI
citu saistoSo dokumentu informacija par ES fondu fondu vadiba iesaistto | _ A
publicésana programmu, mérkiem, atbalsta iestazu darbinieki _ g

- Informativie materiali jomam, stratégiski svarigajam | — Mediji_ un informacijas
(video, infografikas, darbbam un projektiem u.c. starpnieki
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drukati materiali ar | - ES fondu investicijas, to | - Potencialie projektu
visparigu informaciju) apjomsun pieejamiba Istenotdji un finansgjuma
. . sanémgeji
- ES fondu ievieSanas laika SabiedrTba k _
grafiks, planotas atlases - abiedriba kopuma
- Kontaktinformacija

3. pasakums: socialo tiklu aktivitates (merkis 1, 2, 4)

- TIsi vestijumi, ipasi | - Vispargja ES fondu | - Sabiedriba kopuma VI
izstradati vizualie informacija  —  ES fondu Al
materiali, sponsorétas programmas - merki, atbalsta g|
reklamas  socialo  tiklu jomas,  mvesticyu apjoms,

K Facebook programma noteiktas

O’Ttos B acenook, strat&giski svarigas darbibasun
Twitter, Instragram, projekti, laika grafiks utt.
Youtube. - ES fondu aktualitates

4. pasakums: vienotas timekla vietnes izveide un uzturésana (1, 2, 3, 4, 5)

- ES fondu vienota timekla - Aktualie jautajumi - Potencialie projektu VI
vietne (;:conél!sl) - ES fondu programmas mérki, ifesniefzrt.lma iesnied%éji un
Www. esToncl. v atbalsta  jomas, darbibas man_.s.ejuma Safmemejf .

programma noteiktas | - Mediji un informacijas
stratégiski svarigas darbibasun starpnieki, partner,
projekti - EK
Fi . . - Socialie un sadarbibas
- Finansgjuma apjoms ;
partneri
- ES _ fondu investiciju laika | _ Valsts parvaldes un ES
grafiks fondu vadiba iesaistito
- Planotas projektu atlases iestazu darbmieki
- Saistodie normativie  akti, | ~ Timeklei " vietnes
o apmekletaji
vadlinijas
Kontaktinformacija
5. pasakums: sabiedriskas domas aptauja (1x gada)
- Sabiedriskas domas - Sabiedribas informétiba parES | - ES fondu vadiba Vi
aptauja fondu jautajumiem iesaistitas iestades
- EK
- Mediji un informacijas
starpnieki, partneri
6. pasakums: mediju monitorings
- Mediju monitorings - Izmeérit plassazinas lidzeklu | - ES fondu vadiba iesaistitas VI
atspogulojumu par iestades
Jjautajumiem, kas saistiti ar ES | _ pgi
fondu programmu,

finansgjuma apjomu Latvijai,
Latvijas ES fondu darbibas
programma noteiktajiem
atbalsta virzieniem un
investicijam u.c.
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2. posms > ES fondu programmu ieviesana: 2023. g. janvaris
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—2027. g. decembris

Pasakums Saturs Meérkauditorija Iesaistitas iestades
1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1, 2, 3, 4)
- Preses pazinojumi - Aktuala informacija par ES fondu | - Mediji un informacijas | - VI
~ Tniciéta publicitate programmas ieviesanas gaitu starpnieki, partneri - Al
(intervijas, komentari ~  Aktuala informacija par projektu | ~ Fotencidlie un esosie | _ g
projektu  Tstenotdaji un

u.c.)

- Preses konferences

- Informacijas sniegSana

péc mediju
pieprasijuma

- Mediju brokastis

IstenoSanu

Projektu veiksmes stasti
Stratégiski svarigas darbibas un
projekti

ES fondu investicijas un to
pieejamiba

finans€juma san&méeji

Sabiedriba kopuma

. pasakums: PR pasakumi

stratégiskajam darbibam un projektiem (mérkis 2, 5)

Vismaz 1 (viens)
plasaka méroga PR
pasakums ES fondu
programma
ieklautajiem
stratégiskajiem
projektiem mediju
intereses un sabiedribas
uzmanibas
piesaistiSanai — vainu
projekta uzsaksanas
faze vai projekta
IstenoSanas vidusposma
jeb projekta nosléguma.

Stratégiskas darbibas/ projekta
mérkis un projekta paredzetas
aktivitates

Problematika, kas tiek risinata ar
projekta palidzibu

Istenosana gaita

Rezultati un ieguvumi sabiedribai

Mediji un informacijas
starpnieki, partneri
EK

Sabiedriba kopuma

Stratégisko projektu
istenotdji sadarbiba
ar Al

3. pasakums: informacija un konsultacijas, informativie pasakumi potencialajiem un eso$ajiem projektu istenotajiem un
finanséjuma sanémeéjiem, tai skaita regionos (méerkis 3)

Konsultacijas
Seminari, tieSsaistes
seminari

U.c. informativi
pasakumi

Praktiska informacija
Atbalstamas aktivitates

Informacija par ierobezotu un
atklatu projektu iesniegumu atlasi

IevieSanas nosacTjumi

Laba prakse, piem&ri

Laika grafiks

Programmas ievieSanas gaita

Problematikas risinaSana

Potencialie un esoSie
projektu  istenotaji un
finansgjuma sanemé;ji

Sl

4. pasakums: ikgadgjs lielais

pasakums - konferences, sarunu festivali, pieredzes apmaina u.c. (merkis 1,4,5)

Konferences
Forumi

Sarunu festivali

U.c. plasaka meroga
pasakumi, ko Al
identifice  ka  sawu

ikgadgjo lielo pasakumu

Labas
identificésana, pieredzes apmaina
utt.

ES fondu devums
tautsaimniecibai, konkrétai
nozarei, sabiedribas attistibai

u.c.

prakses, rezultatu

Mediji un informacijas
starpnieki, partneri

EK

Projektu istenotaji

Valsts parvaldes un ES
fondu vadiba iesaistito
iestazu parstavji

Al
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Socialie un sadarbibas

partneri

5. pasakums: informativo materialu publicé$ana un izplati§ana (m

erkis 1,2,3,4)

- Infografikas, video, | - ES fondu investiciju ieguldiSanas | - Mediji un informacijas VI
foto, bukletiu.c. process starpnieki, partneri Al
- projektu istenoSanas process, - Potencialie projektu Sl
-y - Istenotaji un finans€juma
rezultati, statistika B
o o san@meji
- Veiksmigie projekti ~  Sabiedriba kopuma
- Stratégiski svarigas
darbibas/projekti
- Praktiska informacija

6. pasakums: veiksmes stasti (merkis 1,2,3,4)

- Informativi, - Projektu, tai skaita ES fondu | - Mediji un informacijas VI
audiovizuali materiali stratégisko projektu  veiksmes starpnieki Al
(videoklipi, speciali stasti - EK sl
tematiskie TV.unradio | _  Cjlyekstasti par ieguvumiem no | — Socidlie un sadarbibas
raidijumi, projektu istenotiem ES fondu projektiem partneri
gramatas, projektu dazadas jomas - Sabiedriba kopuma
kartesu.c.)

- Paraugprakse

7. pasakums: informativas kampanas (mérkis 1,2)

- Informativas un - ES fondu dewumu Latvijas | - Mediji un informacijas VI
sabiedribu izglitojosas tautsaimniecibai un sabiedribas starpnieki, partneri Al
kampanas par ES fondu attistibai ~  Sabiedriba kopuma
1eggld1jumu un_1§tenoto - dazadu mérka grupu ieguvumi no
projektu rezultatiem ES fondu projektiem dazadas

nozares

8. pasakums: socialo tiklu aktivitates (merkis 1,2,4)

- Tsi vestijumi, Tpasi - ES fondu aktualitates, notikumi - Sabiedriba kopuma VI
izstradati vizualie - ES fondu ievie$anas process, Al
materiali, sponsorétas rezultati, statistika Sl
reklamas socialo tiklu ~ Veiksmigie projekti
kontos — Facebook, ssicki . fokti/

Twitter, Instragram, - Stratégiski  svarigie projekti
Youtube. darbibas

_ Sadarbiba ar - Praktiska informacija
ietekmétajiem
(influenceriem)

9. pasakums: vienotas timekla vietnes uzturésana (1, 2, 3, 4, 5)

- ES fondu  vienota | - ES fondu aktualitates, notikumi - Potencialie un esoSie Vi
timekla vietne (portals) | _ Projektu atlases projektu iesnieguma Al
www.esfondi.lv _ 5 iesniedz&jiun finans€juma
- - ES fondu istenoSanas process, Sl

rezultati, statistika
Veiksmigie projekti

Stratégiskie svarigie projekti

sanéméji

Mediji un informacijas
starpnieki, partneri

EK
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SaistoSie normativie akti, | - Socialie un sadarbibas
vadlinijas partneri
Kontaktinformacija - Valsts parvaldes un ES

fondu vadiba
iestazu darbinieki

iesaistito

- Timekla vietnes
apmekletaji
10. pasakums: Sabiedriskas domas aptauja (1x gada)
- Sabiedriskas domas | - Sabiedribas informétiba par ES | - ES fondu vadiba | - VI
aptauja fondu jautajumiem iesaistitas iestades
- EK
- Mediji un informacijas
starpnieki, partneri
11. pasakums: Mediju monitorings (pastavigi)
- Mediju monitorings - Izmérit mediju atspogulojumu par | - ES fondu vadiba | - VI
jautdgjumiem, kas saistiti ar ES iesaistitas iestades
fondu programmas Tstenolanu, | _ gk

mérku sasniegSanu, investicijam
u.c.

3. posms > ES fondu programmas noslégums: 2028. g. janvaris — 2029. g. decembris

Pasakums Saturs Meérkauditorija Iesaistitas iestades
1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1, 2, 3, 4)
- Preses pazinojumi - Apkopojosa informacija par | - Mediji un informacijas | - VI
- Tnicieta publicitate ES  fondu  2021.-2027.g starpnieki, partneri - Al
(intervijas, komentari u.c.) planosanas perioda | - EK - Sl
- Preses konference rfz?lfétiem’ sasniegtajiem | - Sabiedriba kopuma
. ) . raditajiem
- Infor.r.naclljas SICESAAPEC | Istenotie projekti (tai skaita
mediju pieprasijuma e _ . .
stratégiski svarigie projekti un
darbibas)
- ES fondu ietekme
- Veiksmes stasti
- Statistika
2. pasakums: rezumgéjosas publikacijas un informativie materiali (mérkis 1,2,4)
- Publikacijas, infografikas, | - Rezultatu analize, apkopojums | - Mediji un informacijas | - VI
video u.c. - Sasniegtie raditaji starpnieki, partneri — Al
. - EK
- Statistika - Sl
- ) o ) .| = Valsts parvaldes un ES
- Istenotie projekti (tai skaita fondu vadiba iesaistito
stratégiski svarigie projekti) iestazu parstavji
- Veiksmes stasti - Socialie un sadarbibas
- Uec partneri
- Sabiedriba kopuma
3. pasakums: socialo tiklu aktivitates (merkis 1,2,4)
- Tsi v@stTjumi, Tpasi - Apkopojosa informacija par | - Sabiedriba kopuma - Vi
izstradati vizualie ES fondu investicijam 2021.- - Al
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materiali, sponsorétas 2027.g planosanas perioda, Sl
reklamas socialo tiklu sasniegtajiem rezultatiem

kor.'tos — Facebook, - Tstenotie projekti (tai skaita

Twitter, Instragram, stratégiski svarigie projekti/

Youtube. darbibas)

- Sadarbiba ar ietekm@tdjiem | _ veiksmes stasti
(influenceriem) _ Statistika

4. pasakums: informativa kampana (merkis 1,2,4)

- Informativasun sabiedribu | - ES fondu devumu Latvijas Mediji un informacijas Vi
izglitojosas kampanas par tautsaimniecibai un starpnieki, partneri Al
ES fondu ieguldijumu un sabiedribas attTstbai Sabiedriba kopuma
1sten0t9pr01ektu - dazadu mérka grupu ieguvumi
rezultatiem no ES fondu projektiem

dazadas nozar€s

5. pasakums: vienotas timekla vietnes uzturésana (1, 2, 3, 4, 5)

- ES fondu vienota timekla - Apkopojosa informacija par Projektu  Tstenotaji  un VI
vietne (portals) ES fondu investicijam 2021.- finansgjuma sanemgji Al
www.esfondi.lv 2027.g planoSanas perioda, Mediji un informacijas S|

sasniegtajiem rezultatiem starpnieki, partneri
- Tstenotie projekti (tai skaita EK
stratégiski svarigie projekti/ SOCiﬁli? un  sadarbibas
darbibas) partneri
. _ . Valsts parvaldes un ES
Vellfsr-nes stastt fondu vadiba iesaistito
- Statistika iestazu darbinieki
- Kontaktinformacija Timekla vietnes
apmekl&taji

6. pasakums: sabiedriskas domas aptauja 1x gada

- Sabiedriskas domas aptauja | - Sabiedribas informétiba par ES ES fondu vadiba Vi

fondu jautajumiem iesaistitas iestades
EK
Mediji un informacijas
starpnieki, partneri

7. pasakums: mediju monitorings (pastavigi)

- Mediju monitorings - Izmérit mediju atspogulojumu ES fondu vadiba VI

par jautajumiem, kas saistiti ar iesaistitas iestades
ES fondu darbibas EK

programmas 2021.-

2027.9. planosanas periodam

Istenosanu, sasniegtajiem

raditajiem u.c.

3.7.Resursi ES fondu informativo un publicitates pasakumu isteno$anai

ES fondu vadiba iesaistitas institlicijas sanem ES fondu tehniskas palidzibas finans€jumu, lai nodrosinatu

informativo un publicitates pasakumu TstenoSanu. Atbilstosi ES fondu tehniskas palidzibas nacionalajam

regul&jumam nakamais tehniskas palidzibas planosanas posms ir pieejams no 2023. gada Iidz 2028. gadam

un noteikts 7 500 000 eiro apméra.
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3.8.ES fondu komunikacijas SVID analize

STIPRAS PUSES

VAJAS PUSES

Sabiedribas informétiba un prieksstati par ES | e

fondu izmantoSanu Latvija kopuma ir vért€jama
pozitivi.®

Sabiedriba pieaugusi uzticESanas valsts un
pasvaldibas institlicijam, runajot par ES fondu
lidzeklu  godpratigu Latvijas
sabiedribas interes€s, ka ari par ES fondu
sadalfjumu atbilstosi sabiedribas vajadzibam.®

izmantoSanu

ES fondu vadiba iesaistitajam institiicijam uzkrata
vera nemama pieredze darba ar ES fondu
apsaimniekosanu iepriek$€jos tris planoSanas
periodos  (2004.9.-2006.9.;  2007.9.-2013.g.;
2014.9.-2020.9.).

ES fondu vadiba iesaistitajiem komunikacijas
specialistiem  uzkrata  bagatiga  pieredze
iepriekS€jos planosanas periodos (tai skaita krizes
komunikacija), ka arT identificéta un ikdienas
darba nostiprinata virkne ar labas prakses
piemériem.

ES fondu komunikacijas nacionalais koordinators
(Finan$u ministrija) apvieno visus ES fondu un
programmu komunikatorus, nodroSinot regularu
tik§anos, koordin€tu un saskanotu komunikaciju
un labas pieredzes/ prakses apmainu.

ES fondu un programmu vadiba
sekot 11dzi
komunikacijas tendencém, izmantot laikmetigo
tehnologiju un komunikacijas riku iesp&jas, meklét

Verojami

iesaistito valsts iestazu centieni

Dala sabiedribas ES fondi tiek uztverti ka svesa
nauda, ta tiek uztverta ka davinajums un attiecigi
netiek pieskirta pietiekama nozime tas ieguldijuma
lietderiguma izvertejumam.

Kopuma zema plassazinas Iidzeklu interese par
pozitivam zinam (projektu veiksmes stastiem utt.).

Zurnalisti nereti ir parslogoti, tiem nav laika
iedzilinaties, pétit, rakstit un lielakoties izmanto
gatavus materialus, LETA zinas. Tapat zurnalisti
ne vienméer pietickami kompetenti un izglitoti ES
fondu tematika, lai Sos jautajumus atspogulotu
precizi un kvalitatvi.

Pieejamie ES fondu finan$u resursi komunikacijai
nav sameroti ar pieejamajiem (nepietickamiem)

cilvekresursiem iestadé, ka arT pieejama
finansGjuma un cilveékresursu attieciba ir
nevienmérigs sadalifjums ES fondu vadiba

iesaistito institiiciju starpa.

Iepirkumi komunikacijas joma ir sarezgiti, un tajos
biezi vien griiti definét kvalitates kritérijus. Tapéc
nereti tiek pielagoti zemakas cenas iepirkumi, kas
paaugstina risku iepirkt pakalpojumu, kas neatbilst
gaiditajai kvalitatei.

Sadarbibas trikums starp projektu vaditajiem un
komunikacijas specialistiem iestadg, kas trauce
nodroSinat  maksimali  efekttvu, proaktivu
komunikaciju par ES fondu tematiku.

® Saskana ar SIA “Latvijas Fakti” 2021.g. sabiedriskas domas aptaujas rezultatiem:
gandriz visi (96 %) aptaujatie Latvijas iedzivotaji zinaja, ka Latvijai ir pieejami ES fondu lidzekli;
nemainigi pozitivs ir ES fondu finansgjuma ieguldiSanas Latvija vért&jums, ko sekmigi vérté gandriz 3/4 (74%) aptaujato Latvijas

iedzivotaju;

par kadu konkrétu ar ES finans&jumu realizétu projektu ir dzird&jusi divas treSdalas (67%) aptaujato Latvijas iedzivotaju;
peédgjo 10 gadu laika sabiedriba nemainigi doming uzskats (ta doma 80% respondentu), ka ES pieskirtie [idzekli pozitivi ietekm@ Latvijas

tautsaimniecibas un sabiedribas attistibu.

6 Saskana ar SIA “Latvijas Fakti” 2021.g. sabiedriskas domas aptaujas rezultatiem:
valsts parvaldei kopuma uzticas 48% (+2% salidzinajuma ar 2020.g.) Latvijas iedzivotaju, domajot par ES fondu lidzeklu godpratigu

izmantoSanu Latvijas sabiedribas intereses;

viedokli, ka ES fondu sadalfjums Latvija ir atbilstoss sabiedribas vajadzibam, Sogad parstavéja 51% aptaujas dalibnieks, un tas ir vairak

neka iepriek$gjos petjumos.
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radous risindgjumus sarezgitu un sabiedriba
sensifivu t€ému komunikacijai.

IESPEJAS DRAUDI

e  C(Ciesaka un savstarpgji saskanota sadarbiba starp e Plassazinas  lidzeklu  izcelta  negativa
ES fondu wvadiba iesaistito  institiiciju informacija par ES fondu projektu istenosanu —
komunikacijas ekspertiem (regularas intereSu konflikts, ES fondu lidzeklu efektivas
komunikacijas  vadibas  grupas  tikSanas, istenosanas apSaubiSana u.c.

komunikatoru grupa MS Teams programma),

o ) gy . e Negativi uzskati, aizspriedumi un stereotipi par
apmainoties ar labo praksi, proaktivi un saskanoti & P pp

sensifivam témam sabiedriba un atseviskas

reagéjot  potencialas komunikacijas  krizes sabiedribas grupas.

apstaklos, celot kompetenci un pec iespgjas
apvienojot centienus kopigam mérkim, pieméram,
komunikacijas  aktivitates, kuru T1stenoSana
sadarbojas vairakas iestades.

e  Izstradata vienota ES fondu timekla vietne
(portals) www.esfondi.lv, ko saskanoti parvalda
visas ES fondu, programmu un instrumentu vadiba
iesaistitas institlicijas. Portals bls primarais avots,
lai interneta iegttu aktualo informaciju par visiem
ES fondiem un programmam 2021.-2027. gada
planoSanas perioda vienuviet gan latvieSu, gan
anglu valoda, ta izvairoties no informacijas
sadrumstalotibas un  padarot  informaciju
pieejamaku  finans§juma  sanémégjiem  un
informacijas starpniekiem.

e  Ciesaka un koordinétaka sadarbiba starp atbildigas
iestades un tas parraudzitas nozares projektu
ieviesgjiem (ipasi strat€gisko projektu) speciali
izveidotas komunikacijas vadibas grupas veidola,
ta veicinot informacijas apriti, labas prakses
apmainu un panakot, ka ES fondu vadiba
iesaistitas institlicijas un projektu ieviesgji runa
“viend” un savstarpgji saskanota valoda un
vestijumos.

e Detalizeéti un kvalitativi izstradatas ES fondu
komunikacijas un dizaina vadlinijas, kas nosaka
vienotus principus komunikacijas  aktivitasu
Istenosana (preses relizém, video, foto u.c.)

3.9.Informacijas un publicitates novertéjuma raditaji un izverteéSana

ES fondu komunikacijas efektivitate tiek izverteta, ik gadu veicot kvantitativos sociologiskos mérjjumus
saskana ar no stratégijas izrietoSo ikgadéjo komunikacijas planu. Komunikacijas efektivitates mérijumi tiek
veikti p&c 3 kriterijiem:

e Sabiedribas inform&tibas Iimenis par ES fondiem;
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e Sabiedribas izpratnes Iimenis par ES fondiem,;
e Sabiedribas uzticibas [imenis ES fondiem un to ieguldijumam Latvija.

Tabula Nr. 2. (ES fondu sasniedzamie raditaji)

1. Sabiedribas inform&tibas limenis par ES fondiem (informacijas avots — sabiedriskas domas aptaujas)

Vertiba Vertiba Merkis — vertiba Merkis — vértiba Merkis - vertiba
2020.gada 2021.gada 2022.gada (sakotngjais) | 2024.gada (vidusposma) | 2027.gada (noslédzosais)
95% 96% 96% 96% 97%

(respondentu dala, | (respondentu dala, (respondentu dala, kura | (respondentu dala, kura | (respondentu dala, kura
kura ir informéta kura ir informéta par informéta par ES informéta par ES informéta par ES

par ES fondiem) ES fondiem) fondiem) fondiem) fondiem)

2. Apmierinatiba ar informacijas pieejamibu par ES fondiem (informacijas avots — sabiedriskas domas
aptaujas)

Vertiba Vertiba Merkis — vertiba Merkis — vertiba Merkis — vertiba
2020.gada 2021.gada 2022.gada (sakotngjais) | 2024.gada (vidusposma) | 2026.gada (noslédzosais)
80% (pietiekams 87% (pietiekams 82% (pietiekams 85% (pietiekams 85% (pietiekams
informacijas informacijas apjoms) informacijas apjoms) informacijas apjoms) informacijas apjoms)
apjoms)

3. Sabiedribas vertejums par ES fondu ietekmi uz tautsaimniecibu un sabiedribas attistibu (informacijas
avots — sabiedriskas domas aptaujas)

Vertiba Vertiba Merkis - vertiba Merkis - vertiba Merkis - vertiba
2020.gada 2021.gada 2022.gada (sakotngjais) | 2024.gada (vidusposma) | 2026.gada (noslédzosais)
78% pozitiva | 80% pozitiva ietekme | 78% pozitiva ietekme 78% pozitiva ietekme 80% pozitiva ietekme
ietekme

4. Publikacijas plassazinas Iidzeklos atspogulojuma veids (informacijas avots — publikaciju
kontentanalize)

Vertiba Veértiba Merkis - vertiba Merkis - vertiba Merkis - vertiba
2020.gada 2021.gada 2023.gada (sakotngjais) | 2024.gada (vidusposma) | 2026.gada (noslédzosais)
- - neitrala neitrala neitrala

5. Publikacijas interneta vietnes atspogulojuma veids (informacijas avots — publikaciju kontentanalize)
Vértiba Vértiba Merkis - veértiba Merkis - vertiba Merkis - vertiba
2020.gada 2021.gada 2023.gada (sakotngjais) | 2024.gada (vidusposma) | 2026.gada (noslédzosais)
- - neitrala neitrala neitrala

Ar ikgadgjiem sabiedriskas domas pé&tijumiem par iedzivotaju informétibu par ES fondiem, aptverot visus
komunikacijas stratégija ieklautos fondus un programmas - tiek iepazistinata sabiedriba, publicgjot
pétijuma rezultatus vienotaja ES fondu timekla vietné www.esfondi.lv.

Vienlaikus ES fondu komunikacijas efektivitate tiek vertSta, balstoties uz katra gada Programmu
Komunikacijas plana noteiktajiem rezultativajiem raditajiem un izvirzitajam mérka vertibam.
Komunikacijas pasakumu uzraudzibai un izverteéSanai var tikt izmantoti $adi radttaji:

- unikalo un vairakkartigo timekla vietnes (jeb konkrétas fonda sadalas) apmekletaju skaits gada

laika u.tml.;
- socialo tiklu skaits, kuros regulari tiek publiceti ES fondu jaunumi un zinas par projektiem;
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- abonentu/sekotaju skaits socialajos tiklos gada un vid€jais sasniegtais auditorijas limenis Uu.C.
socialo tiklu rezultativie raditaji pec iesp&jam;

- potencialajiem, eso$ajiem projektu Istenotajiem/partneriem organiz&to informativo un publicitates
pasakumu skaits un apmekl&taju skaits gada, pasakuma noveértéjuma vertibas likme;

- projektu Tstenotaju/partneru, kuri san€musi atbalstu projekta istenoSanas laika - skaits un
novertgjuma vertibas likme;

- plasakai sabiedribai organiz&to publisko pasakumu skaits un dalibnieku skaits gada;

- publikaciju medijos skaits, atspogulojums;

- citi radutaji.

I Atbildigas nozaru ministrijas, VK un CFLA reizi gada sagatavo un Iidz 1. novembrim elektroniski
iesniedz vado$aja iestade FM informaciju par teko$aja gada istenotajiem ES fondu informacijas un
komunikacijas pasakumiem un sasniegtajiem raditajiem.

3.10.  ESfondu krizes komunikacijas vadiba

ES fondu krizes komunikacijas vadiba notiek atbilstosi izstradatajam krizes komunikacijas vadibas planam
(1. pielikums).

4. lIeksejas drosibas fonds, Patvéeruma, migracijas un integracijas fonds, Finansiala
atbalsta instruments robeZu parvaldibai un vizu politikai

Saskana ar Kopigo noteikumu regulu 2021.-2027. gada planoSanas perioda kopigaja ES fondu
komunikacijas stratégija ir ieklauti arT IekSlietu ministrijas parraudziba esosi ES fondi, kas vérsti uz
pasakumiem patvéruma, migracijas un treSo valstu valstspiederigo integracijas, integrétas robezu
parvaldibas un ieks€jas drosibas joma, palidzot ES dalibvalstim risinat pieaugosas problémas $ajas politikas
jomas.

Iekséjas drosibas fonda (IDF) meérkis ir veicinat augsta Iimena droSibu ES, jo 1pasi apkarojot terorismu
un radikalizaciju, smago un organiz€to noziedzibu un kibernoziedzibu un atbalstot un aizsargajot
noziegumu upurus. Ar fonda atbalstu tiek atbalstiti pasakumi, lai uzlabotu informacijas apmainu,
pastiprinatu parrobezu sadarbibu, tostarp kopigas operacijas cina pret terorismu un organizeéto noziedzibu,
un stiprinatu sp&jas noverst un apkarot noziedzibu.

Patvéeruma, migracijas un integracijas fonda (PMIF) mérkis ir palidzet efektivi parvaldit migracijas
pliismas un Istenot, stiprinat un attistit kop&jo patvéruma politiku un kop&jo imigracijas politiku, reagéjot
uz pieaugoSajam migracijas problémam. 2021.-2027. gada periodam taja noteikti Cetri konkr&ti mérki:
patveruma politika, likumiga migracija un integracija, neatbilstiga migracija un atgrieSana, ka ari
solidaritate un atbildibas daliSana starp dalibvalstim.
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Finansiala atbalsta instrumenta robeZu parvaldibai un vizu politikai (finansiala atbalsta
instruments) mérkis ir izstradat un Tstenot spécigu un efektivu Eiropas integréto robezu parvaldibu pie
aréjam robezam, tadejadi palidzot nodroSinat augstu ieksgjas drosibas Iimeni ES, vienlaikus nodro§inot
personu brivu parvietosanos taja.

4.1.ES fondu un finanSu instrumenta komunikacijas vadiba un uzraudziba

ES fondu komunikacijas nacionalais koordinators (FinanSu ministrija):

- atbildiga par kopigas komunikacijas stratégijas izstradi un ievie$anu nacionala Iiment visiem ES
fondiem un programmam;

- vada un koording kopigo ES fondu Komunikacijas vadibas grupas darbu;

- izstrada ES fondu 2021.-2027. gada planoSanas perioda komunikacijas un dizaina vadlinijas ES
finans€juma sanémeéjiem.

ES fondu (IDF un PMIF) un finansiala atbalsta instrumenta vado$a iestade (IekSlietu ministrija):

- sniedz merkauditorijam visparigu informaciju par ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta
ieguldijuma nozimi integrétas robezu parvaldibas, iekS€jas drosibas un migracijas pliismas
parvaldibas jomas, par darbibas programma defingtajiem prioritarajiem virzieniem un
sasniedzamajiem mérkiem,;

- atbildiga par potencialo projektu Tstenotaju un finans€juma sane€meju lidzdalibas veicinasanu ES
fondu un finansiala atbalsta instrumenta lidzfinans€tajos projektos, nodroSinot nepiecieSsamo
informaciju;

- nodrosina komunikaciju par atklatam vai ierobezotam projektu atlaseém, to uzsaksanu, pieteikSanas
kartibu, nosactjumiem, uzraudzibu;

- atbildiga par informacijas par apstiprinatajiem projektiem ar finanséjuma sanémejiem publicéSanu;

- nodrosSina projektu istenotajiem metodisku atbalstu informacijas un komunikacijas pasakumu
planosana un TstenoSana;

- komunikacija nem véra 2021. gada 7. julija Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas Nr.
2021/1147, “ar ko izveido Patv€ruma, migracijas un integracijas fondu”, 30. pantu, Nr. 2021/1148,
“ar ko izveido finansiala atbalsta instrumentu robezu parvaldibai un vizu politikai, kurs ir dala no
Integrétas robezu parvaldibas fonda”, 24. pantu un Nr. 2021/1149 “par Ieksgjas dro§ibas fonda
izveidi” 24. pantu, tostarp to, ka “Eiropas Savienibas finans€juma pamanamiba ir janodro$ina un
$ada informacija ir jasniedz, izpemot pienacigi pamatotus gadijumus, kad $ada informacijas
publiskosana nav iespgjama vai lietderiga vai kad $adas informacijas atklasanu ierobeZo tiesibu
akti, jo 1pasi drosibas, sabiedriskas kartibas, kriminalizmekléSanas vai persondatu aizsardzibas
apsveérumu dg|”.

Delegéta iestade Patvéruma, migracijas un integracijas fonda treSo valstu valstspiederigo
integracijas joma (Kultiiras ministrija):

- atbilsto$i deleg&jumam veic iepriek§minétas vadosas iestades funkcijas Patvéruma, migracijas un
integracijas fonda treso valstu valstspiederigo integracijas joma.

Uzraudzibas riks — ES fondu 2021.-2027. gada planoSanas perioda komunikacijas vadibas grupa, kura
ieklauti arT par ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta komunikaciju atbildigie Iekslietu ministrijas un
Kultiiras ministrijas parstavji. Vadibas grupas uzdevums ir nodro$inat saskanotu visu ES fondu un
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programmu komunikaciju un komunikacijas pasakumu planoSanu, labas prakses apmainu, ka ar1 veicinat
ES fondu un programmu publicitati saskana ar stratégija definéto.

4.2. Komunikacijas mérki

Virsmeérkis —informet un veicinat Latvijas sabiedribas izpratni ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta
projektu ieguldijuma nozimi integrétas robezu parvaldibas, iek$€jas drosibas un migracijas pliismas
parvaldibas jomas, nemot vera pieaugosas problémas $ajas jomas visa ES. Tapat arT sekméet sabiedribas
atbalstu un uzticeésanos ES fondu ieguldijumam un Latvija istenoto projektu realizacijai.

Apaks$merki:

Nr. 1) Vérst sabiedribas uzmanibu uz konkrétiem ieguvumiem no planotiem un istenotiem ES fondu
un finansiala atbalsta instrumenta projektiem robezu parvaldibas, Latvijas un visas Eiropas Savienibas
ieksgjas drosibas, ka arT migracijas plismas parvaldibas jomas.

Nr. 2) Nodro§inat savlaicigas, skaidras un saprotamas informacijas pieejamibu potencidlajiem ES
fondu projektu iesniedz&jiem un projektu Tstenotajiem.

Nr. 3) Veicinat atklatibu par ES fondu investicijam, nodroSinot procesa caurskatamibu un
izsekojamibu.

Nr. 4) Sekmét sadarbibu starp ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta vadiba iesaistitajam
institiicijam, informacijas starpniekiem un partneriem.

4.3. Komunikacijas kanali

Strategijas un ikgad&jo komunikacijas pasakumu planu isteno$ana jaizmanto iesp&jami plass komunikacijas
kanalu klasts ar mérki nodrosinat visam merka grupam objektivu un izsmeloSu informaciju un veicinat
atgriezeniskas saites sniegSanu.

Komunikacijas merkus var sasniegt, izmantojot gan tieSos, gan netieSos komunikacijas kanalus:

» ES fondu vienota timekla vietne (portals) www.esfondi.lv — primarais avots, lai interneta iegttu
aktualo informaciju par visiem ES fondiem un programmam 2021.-2027. gada planosanas perioda
vienuviet gan latvieSu, gan anglu valoda. Portala biis integréta ar1 aktuala informacija par lekslietu
ministrijas parraudzitajiem ES fondiem un finansiala atbalsta instrumentu — aktualitates un projektu
konkursu uzsaukumi u.c.

» Vadosas iestades timekla vietne: www.iem.gov.lv

v

Delegétas iestades timekla vietnes: www.km.gov.lv

»  Socialie mediji — informacija par ES fondiem un finansiala atbalsta instrumentu, to ietvaros Tstenoto
projektu TstenoSanas gaitu, aktualitateém un sasniegtajiem rezultatiem tiek izplatita IeM ka vadosas
iestades un KM ka delegétas iestades socialo tiklu kontos.

»  Plassazinas Iidzekli — valsts méroga un regionalie laikraksti, periodiskie izdevumi, televizijas un radio
stacijas, timekla vietnes. Informativi pasakumi — seminari, tie$saistes seminari, preses konferences,
forumi u.c.

» Informativi materiali — infografikas, video, bukleti, audiovizuali materiali u.c.
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» Vides reklama — stendi, plakati, vides instalacijas.

» Tiesa komunikacija — konsultacijas pa informativo talruni, e-pastu, klatienes konsultacijas u.c.

4.4, Merka grupas

Kvalitativas un savlaicigas informacijas nodro$inasana ir bitiska gan finans€juma sanéméjiem, gan ES
fondu vadiba iesaistitajam institiicijam, gan sabiedribai kopuma. ES fondu komunikacija pamata noteiktas

Cetras galvenas merkauditorijas un specifiski izdalitas mérkauditoriju apakSgrupas.

meérka grupas

Meérka grupa Mérka grupas Raksturojums Komunikacijas forma
apaksgrupas
1)Korporativas | Valsts parvaldes un ES | Korporativas jeb ieks$gjas auditorijas ir | Visas iespgjamas
jeb iek§éjas | fondu vadiba iesaistito | uzskatamas par loti svarigu ES fondu | komunikacijas formas,
auditorijas iestazu darbinieki mérka grupu. So grupu izpratnes limenis, | Tpadi akcentgjot ieksgjas
atticksme (pakalpojumu  sniegSanas | komunikacijas Iidzeklu
ITmenis un kvalitate) veido un ietekme ES | izmantoSanu.
fondu potencialo finans€juma saneméju
informétibas limeni, ka ar1 attiecksmi pret
ES fondiem un valsts parvaldi kopuma.
Latvijas iedzivotaji Nozimiga komunikacijas mérka grupa, jo | Visas iespgjamas
vecuma grupa no 16 tiesi no §Ts grupas izpratnes, vertg§juma un | komunikacijas formas.
gadiem atticksmes liela méra atkariga stratégija
2)Sabiedriba . . defingto mérku sasniegiana. Saja mérka
- (sociali, ekonomiski un . . ..
kopuma politiski akfivie Latvijas grupav attieksmi pret Valists p_(.)htlku un.ES.
S finanSu atbalstu nav iesp&jams skaidri
iedzivotaji) o . _ ..
noskirt, tas tiek uztvertas ka savstarpgji
saistitas jomas.
Faktiskie labuma guveji | Institicijas, komercuznémumi, fiziskas | Visas iespgjamas
no ES fondu projektu | personas, kuras tie$a vai netiesa veida | komunikacijas formas,
istenosanas sanem atbalstu vai gist citu labumu | tai skaita tadas, ar kuru
projektu Tstenosanas rezultata. palidzibu informaciju var
3)Specifiskas nodot bez starpniekiem,

piemeram, tiesa
komunikacija vai grupu

komunikacija.

Potencialie ES fondu
projektu iesniedzgji un
finansgjuma
sanémgji/partneri

Saimnieciskas darbibas veicgji, valsts
iestades, paSvaldibas un to izveidotas
iestades, pasSvaldibu kapitalsabiedribas,
publiski privatas kapitalsabiedribas, valsts
un paSvaldibu policija, muitas un citi
tiesibsargajosi dienesti, zinatniskas
institlcijas, nevalstiskas organizacijas, arl
starptautiskas organizacijas parstavnieciba
Latvija, kas darbojas joma kuru atbalsta

Visas iespgjamas

komunikacijas formas.
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kads no fondiem u.c., kuriem ir iespgjas un
prieckSnosactjumi  projekta  TstenoSanai
(potencialie projektu iesniedzgji) un kuri
noslégusi vienoSanos/ligumu par projekta

partneri

valstspiederigo integraciju — socidlie un
sadarbibas partneri, kuri darbojas iekslietu
joma, piemeram, Latvijas Drosibas biznesa
asociacija, Latvijas cilvektiesibu centrs un
citi.

Jomas, kas skar treso valstu valstspiederigo
PROVIDUS, Latvijas
cilvéktiesibu centrs, Sabiedribas
Integracijas Fonds un citi.

integraciju = —

1stenoSanu (finans€juma sanémeji/
partneri).
Socialie un sadarbibas | Jomas, kas neskar treSo  valstu | Visas iesp&jamas

komunikacijas formas.

ES fondu vadiba

Vadosa iestade, delegéta iestade, revizijas

Visas iespgjamas

Latvija, Eiropas Komisijas parstavnieciba
Latvija, Europe Direct informacijas centri),
sabiedriskas domas viedoklu Iideri u.c.

iesaistitas institiicijas iestade komunikacijas formas.
Eiropas Komisija EK Migracijas un iekslietu | Visas iesp&jamas
generaldirektorata parstavji u.c. atbilsto$o | komunikacijas formas.
EK struktiiru parstavji
Mediji Tradicionalie (nacionalie, regionalie), | Visas iesp&jamas
elektroniskie un socialie mediji (to satura | komunikacijas formas.
raditaji).
4)Mediji un
informacijas Informativie starpnieki | Informacijas sniedzgji ES jautajumos | Visas iesp&jamas
starpnieki un partneri (Eiropas  Parlamenta  parstavnieciba | komunikacijas formas.

4.5. Komunikacijas posmi

Konstanti

Iepriekséja perioda sasniegumu komunicésana
un informacijas péctecibas nodroSinasana

2022. g. septembris — 2023. g. decembris

v —

visa esosa planosanas perioda laika.

Informésana par ES fondu 2014.-2020. gada planosanas perioda sasniegumiem un ietekmi, informacijas peéctecibas
nodroS§inasana. Ieprieksja perioda projektu rezultatu komunikacija tiek planota 1idz 2023. gada beigam, tacu

efektivas ES fondu komunikacijas noltikos informacija par iepriek$gja perioda sasniegumiem var tikt popularizeta

1. posms
darbibas uzsakSana

ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta

2022.g. aprilis — 2023. g. marts
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Informacijas un zinasanu par 2021.-2027.g. planoSanas periodu un kopgjiem ES mérkiem migracijas, robezu un
drosibas jomas, specifiskiem ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta ietvaros planotajiem pasakumiem un
finans@juma apmeéru nodro§inaSana mérka grupam.

2. posms
ievieSana

ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta

2022. g. julijs — 2028. g. decembris

rezultatu popularizésana.

Potencialo finans€juma san@mé&ju un projektu Tstenotdju motivéSana un aicinajums uz ricibu. Informacijas
nodro§inaSana sabiedribai par ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta IstenoSanas gaitu; informacijas
nodrosinasana mérka grupam par projektu pieteikumu iesniegSanas iesp&jam, projektu IstenoSanas nosacljumiem
u.tml. Labas pieredzes un prakses, projektu pieméru, kop&jo sasniegto ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta

3. posms

ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta
darbibas noslegums

2028. g. janvaris — 2029.g. decembris

aktivitasu izvert&jums.

ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta apguves procesa novértéSana, rezultatu analize, komunikaciju

4.6. Informativo un publicitates pasakumu plans

1. posms = ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta darbibas uzsak$ana: 2022. g. janvaris —2023. g. marts

Pasakums Saturs Merkauditorija Iesaistitas iestades

1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1, 2, 3)

- Preses pazinojumi - Vispariga un specifiska | = Mediji un informacijas | - VI

~ Tnicicta publicitate informacija par ES fondiem un starpnieki, partneri - DI
(intervijas, komentari u.c.) finansiala atbalsta instrumenta | - Potencialie projektu

- Preses konferences merkiem, atbalsta — jomam TStenOtﬁﬁ o ﬁn~an sejuma

2021.-2027.g.perioda sanémeji/partneri

~ Informacii - _ _ L _
nformacijas s?}egsana PEC | BS fondu investicijas un to Sabiedriba kopuma
mediju pieprasijuma o

pieejamiba

- ES fondu ievieSanas laika
grafiks

- Kontaktinformacija

2. pasakums: informativo materialu publicésana un izplatiSana (mérkis 1, 2, 3)

- ES fondu darbibas un citu | - Vispariga un  specifiska | - Valsts parvaldes un ES | - VI
saisto$o dokumentu informacija par ES fondiem un fondu un  finansiala | _
publicesana finansiala atbalsta instrumenta atbalsta  instrumenta

- Informativie materiﬁli mérl,(iem’ atbalsta Jomﬁm Vadll.)a' lésaIStltO lestazu
(video, infografikas, | 2021.-2027.g.perioda darbinieki
drukati  materiali ar . . = Mediji un informacijas

) . . - ES fondu investicijas un to starpnieki
visparigu informaciju) eciamib
piecjamiba - Potencialie projektu
- ES fondu ievieSanas laika Istenotdji un finans&juma
grafiks sanémgji/partneri
- Kontaktinformacija - Sabiedriba kopuma
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3. pasakums: socialo mediju aktivitates (merkis 1, 3)

- TIsi vestTjumi, pasi | - Vispargja ES fondu un | - Sabiedriba kopuma - VI
izstradati vizuilie finansiala atbalsta instrumenta ~ DI
materiali sponsorétas informacija — mérki, atbalsta
reklamas socialo  tiklu jomas,  investiciju  apjoms,

laika grafiks utt.
kontos )
- ES fondu aktualitates

4. pasakums: timekla vietnes izveide un uzturésana (1, 2, 3, 4)

- ES fondu vienota timekla - Aktualie jautajumi - Potencialie projektu | - VI
vietne (ponﬁ!s) — ES fondu un finansiala atbalsta iesnie%gma iesniedz&ji un | _
w instrumenta darbibas mérki un g;a;lrrsleéj}il/m:nneri

- VI tlm_ekla vietne atbalsta jomas pem 1Y . )
Www.iem.gov.lv o ] - Mediji un informacijas

~ DI timekla vietne - Finansguma apjoms starpnieki, partneri,
www.km.gov.lv - ES fondu investiciju laika | - EK

grafiks - Socialie un sadarbibas
- Planotas projektu atlases partneri
- Saisto§ie normativie akti, | ~ Valsts parvaldes un ]_E%
dlinii fondu un finansiala
vadiinyas atbalsta instrumenta
Kontaktinformacija vadiba iesaistito iestazu
darbinieki
- Timekla vietnes
apmekletaji
2. posms > ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta ievieSana: 2022. g. jilijs — 2028. g. decembris

Pasakums Saturs Meérkauditorija Iesaistitas iestades

1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1, 2, 3)
- Preses pazinojumi - Aktuala informacija par ES fondu | - Mediji un informacijas | - VI
- Inicicta publicitate un finansiala atbalsta instrumenta starpnieki, partneri - DI

(intervijas, komentari ievieSanas gaitu - Potencialie un esoSie

u.c.) - Aktuala informacija par projektu p.rojekfl.l istenotajt - un

N 5 finansgjuma

- Preses konferences Istenosanu san@mgji/partneri
- Informacijas sniegiana | ~ Projektu veiksmes stasti - Sabiedriba kopuma

pec mediju
pieprasijuma

- ES fondu investicijas un to
pieejamiba

2. pasakums: informacija u
finanséjuma sanémejiem, ta

n konsultacijas, informativie pasakumi potencialajiem un esosajiem
i skaita regionos (merkis 2)

projektu istenotajiem un

Konsultacijas
Seminari, tieSsaistes
seminari

U.c. informativi
pasakumi

- Praktiska informacija
- Atbalstamas aktivitates

- Informacija par ierobezotu un
atklatu projektu iesniegumu atlasi

- levieSanas nosacijumi

- Laba prakse, pieméri

- Laika grafiks

- Programmas ievieSanas gaita

- Problematikas risinasana

Potencialie un esoSie
projektu  Tstenotdji un
finans€juma
sanémgji/partneri

- VI
- DI
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3. pasakums: konferences, pieredzes apmaina (méerkis 1,3,4)

- Konferences - Labas prakses identificéSana un | - Mediji un informacijas Vi
_ Forumi pieredzes apmaina starpnieki, partneri DI
- Uc - ES fondu dewms robem | - EK
parvaldibas, Latvijas un visas | ~ I:’rOJektU” ]
Eiropas  Savienibas  ieksgjas Tstenotaji/partneri
drosibas, ka arT migracijas | — Valsts parvaldes un 1_5§
pliismas parvaldibas jomas fondu un . finansiala
atbalsta instrumenta
- Uec vadiba iesaistito iestazu
darbinieki
- Socialie un sadarbibas
partneri

4. pasakums: informativo materialu publicéSana un izplatiSana (mérkis 1,2,3)

- Infografikas, video, | - ES fondu investiciju ieguldiSanas | - Mediji un informacijas VI
foto, bukletiu.c. process starpnieki, partneri DI

- projektu TstenoSanas process, - Potencialie . projektu
rezultati, statistika ISteI_lOtflJ.l un lnansejuma
) ] o sanémgji/partneri
- Veiksmigie projekti - Sabiedriba kopuma
- Praktiska informacija

5. pasakums: veiksmes stasti (merkis 1,2,3)

- Informativi, - Projektu veiksmes stasti - Mediji un informacijas VI
audiovizualimateriali | _  paraugprakse starpnieki DI
(videoklipi, speciali - EK
tematiskie TV un radio - Socialie un sadarbibas
raidijumi, projektu partneri
gramatas, projektu - Sabiedriba kopuma
kartesu.c.)

6. pasakums: sociilo mediju aktivitates (mérkis 1,3)

- Tsi véstijumi, Ipasi - ES fondu un finansiala atbalsta | — Sabiedriba kopuma VI
izstradati vizualie instrumenta aktualitates, notikumi DI
materiali, sponsorétas - ES fondu un finansiala atbalsta
reklamas socialo tiklu instrumenta ievieSanas process,
kontos rezultati, statistika

- Sadarbiba ar - Veiksmigie projekti
1e_:tekmetaj 1_em - Praktiska informacija
(influenceriem)

7. pasakums: timekla vietnes uzturésana (1, 2, 3, 4)

- ES fondu vienota - ES fondu un finansiala atbalsta | - Potencialiec un esoSie VI
timekla vietne (portals) instrumenta aktualitates, notikumi projektu iesnieguma DI
www.esfondi.lv - lerobezotu un atklatu projektu iesn_ied_z”éjiun ﬁn_anséjuma

- VItimekla vietne iesniegumu atlasu uzsaukumi sangméji/partneri
www.iem.gov.lv s - Mediji un informacijas

- ES fondu un finansiala atbalsta ieki :
- DI timekla vietne : - - » starpnieki, partneri
’ instrumenta projektu TstenoSanas
www.km.gov.lv . . - EK
process, rezultati, statistika .
- Socialie un sadarbibas
- Veiksmigie projekti partneri
- Saisto§ie  normativie akti, | - Valsts parvaldes un ES
vadlinijas fondu un finansiala
- Kontaktinformacija atbe}lsfa. . I_nsm'.lme_nvta
vadiba iesaistito iestazu
darbinieki
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Timekla
apmeklgtaji

vietnes

3. posms 2> ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta darbibas noslégums: 2028. g. janvaris — 2029. g.

ES fondu un finansiala
atbalsta instrumenta
ieguldfjumu un Tstenoto
projektu rezultatiem

Eiropas Savienibas ieksgjas
drosibas, ka ari migracijas
pliismas parvaldibas jomas

Sabiedriba kopuma

decembris
Pasakums Saturs Merkauditorija Iesaistitas iestades

1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1, 2, 3)

- Preses pazinojumi - Apkopojosa informacija par | - Mediji un informacijas | - VI

~  TInicicta publicitate !ES fondu un finansiala atbalsta starpnieki, partneri - DI
(intervijas, komentariu.c.) instrumenta 2021.-2027.g | - EK

N ioda | _ o _

- Preses konference planesanas _ pertoda Sabiedriba kopuma

rezultatiem, sasniegtajiem

- Informacijas sniegSana p&c radttajiem

diju pi 1j -
fmedyu pieprasyuma - Istenotie projekti
- ES fondu ietekme
- Veiksmes stasti
- Statistika

2. pasakums: rezuméjosas publikacijas un informativie materiali (mérkis 1,3)

- Publikacijas, infografikas, | - Rezultatu analize, apkopojums | — Mediji un informacijas | - VI
video u.c. - Sasniegtie raditaji starpnieki, partneri ~ DI

- - EK
- Statistika
- . L - Valsts parvaldes un ES
- Istenotie projekti fondu un  finansiala
—  Veiksmes stasti atbalsta instrumenta
U vadiba iesaistito iestazu
- e darbinieki
- Socialie un sadarbibas
partneri
- Sabiedriba kopuma

3. pasakums: socialo tiklu aktivitates (mérkis 1,3)

- Tsi véstijumi, Tpasi - Apkopojosa informacija par | - Sabiedriba kopuma - VI
izstradati vizualie ES fondu un finansiala atbalsta —~ DI
materiali, sponsorétas instrumenta investicijam
reklamas socialo tiklu 2021.-2027.g planosanas
kontos perioda, sasniegtajiem

rezultatiem
- Istenotie projekti
- Veiksmes stasti
- Statistika

4. pasakums: informativa kampana (meérkis 1,3)

- Informativasun sabiedribu | - ES fondu devums robezu | - Mediji un informacijas | - VI
izglitojosas kampanas par parvaldibas, Latvijas un visas starpnieki, partneri - DI
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- Sabiedribas un valsts ieguvumi
no konkrétu projektu
rezultatiem

5. pasakums: vienotas timekla vietnes uzturésana (1, 2, 3, 4, 5)

- ES fondu vienota timekla - Apkopojosa informacija par | — Projektu Tstenotaji un | - VI
vietne (portals) ES fondu un finansiala atbalsta finans&juma - DI
www.esfondi.lv instrumenta investicijam sanémgji/partneri

- VItimekla vietne 2021.-2027.g planoganas | -~ Mediji un informacijas
www.iem.gov.lv perioda, sasniegtajiem starpnieki, partneri

- DI timekla vietne rezultatiem - EK

www.km.gov.lv ~ Tstenotie projekti - Sociﬁlig un sadarbibas
partneri

- Veiksmes stasti - Valsts parvaldes un ES

- Statistika fondu un finansiala
- Kontaktinformacija atbiilsfa. _|_nstr1{|me[1vta
vadiba iesaistito iestazu

darbinieki
- Timekla vietnes

apmeklétaji

4.7.Resursi ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta informativo un publicitates pasakumu
istenoSanai

ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta vadiba iesaistitas institicijas sanems ES fondu tehniskas
palidzibas finans€jumu, lai nodroSinatu informativo un publicitates pasakumu istenosanu. Atbilstosi ES
fondu tehniskas palidzibas nacionalajam reguléjumam nakamais tehniskas palidzibas planoSanas posms biis
no 2023. gada Iidz 2028. gadam. Paredzamais ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta TP finansg&jums
publicitates nodro§inasanai kopa ir 53 045,02 eiro (PMIF — 17 667,18 eiro, IDF — 17 783,52 eiro un
finansiala atbalsta instrumentam — 17 594,32 eiro), nemot véra, ka kopuma TP atvéleti 6% no katra fonda
EK sakotngja pieskiruma un 94% tiks virziti projektu finanséSanai.

4.8.SVID analize

STIPRAS PUSES VAJAS PUSES

e Sabiedribas  informétiba un  vispargjie | ¢ Kopuma zema plaSsazinas [idzeklu interese par
pricksstati par ES finans§juma izmantoSanu pozitivam zinam (projektu veiksmes stastiem utt.).
Latvija kopuma ir vértéjami pozitivi.” M S . .

e Zurnalisti nereti ir parslogoti, tiem nav laika

e Sabiedriba pieaugusi uzticgSanas valsts un iedzilinaties, pétit, rakstit un lielakoties izmanto
pasvaldibas institlicijam, domajot par ES gatavus materialus, LETA zinas. Tapat Zzurnalisti ne
lidzeklu godpratigu izmantoSanu atbilstosi vienm@r pietickami kompetenti un izglitoti specifisku
sabiediibas vajadzibam 2 ES fondu un ES finansgjuma tematika, lai $os

. . . jautajumus atspogulotu precizi un kvalitativi.
e ES fondu komunikacijas  nacionalais Jauta) POBIO P

koordinators (Finan$u ministrija) apvieno visus
ES fondu un programmu komunikatorus,

7 Saskana ar SIA “Latvijas Fakti” 2021.g. sabiedriskas domas aptaujas rezultatiem.
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nodroSinot regularu tiksanos, koordin€tu un
saskanotu komunikaciju un labas pieredzes/
prakses apmainu.

® Neviennozimigs un sadrumstalots faktiskas atbildibas
sadalfjums ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta
komunikacijai iekSlietu sektora, Istenojot minimalas
obligatas komunikacijas prasibas formali un ar lielu
autonomiju/decentralizeti, ka rezultata ieprieksgja
perioda komunikacija ir bijusi minimala arpus
specifiskam mérka grupam, uzsvars parsvara uz tieso
komunikaciju.

o Iepirkumi komunikacijas joma ir sarezgiti, un tajos
biezi vien griiti nodefinét kvalitates kritérijus. Tapéc
nereti tiek pielagoti zemakas cenas iepirkumi, kas
paaugstina risku iepirkt pakalpojumu, kas neatbilst
gaiditajai kvalitatei.

® ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta 1stenoto
pasakumu relativi neinteresantais un netaustamais,
griiti uztveramais raksturs (piem., informacijas
sisttmu regulara uzlaboSana) arpus specifiskas un
skaita ierobezotas auditorijas.

e Komunikacijas un publicitates jautajumiem zema
strat€giska prioritate iekS$lietu sektora un iestades
Latvija gan I1dz §im, gan paredzama nakotn&.

IESPEJAS

DRAUDI

o  Picaugosas problemas visa Eiropas Savieniba
migracijas, ES ieksgjas drosibas un robezu
parvaldibas jautajumos un pastiprinats $is
problematikas atspogulojums ES politiskas
dienas kartiba un publiskaja telpa dod iesp&ju
izcelt un verst sabiedribas uzmanibu uz ES
fondu un finansiala atbalsta instrumenta
pienesumu, m&rkiem $o problému risinasana.

e C(Ciesaka un savstarpgji saskanota sadarbiba
starp ES fondu, programmu un instrumentu
vadiba iesaistito institliciju komunikacijas
ekspertiem (regularas komunikacijas vadibas
grupas tikSanas, komunikatoru grupa MS
Teams programma), apmainoties ar labo
praksi, proaktivi un saskanoti reaggjot
potencialas komunikacijas krizes apstaklos,
celot kompetenci un pec iespgjas apvienojot
centienus  kopigam mérkim, pieméram,
komunikacijas aktivitates, kuru TstenoSana
sadarbojas vairakas iestades.

. Ciesakas sadarbibas veidoSana, apmainoties ar
labo praksi un pieredzi, ar citu ES dalibvalstu
komunikacijas kolégiem, kuri atbildigi par So

o Negativi uzskati par jutigam témam sabiedriba un
atseviskas sabiedribas grupas (begli, migranti, ka ar1
solidaritate un atbildibas daliSana starp valstim to
uznems$ana u.c.).

e Plassazinas lidzeklu izcelta negativa informacija par
ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta projektu
Istenosanu — intereSu konflikts, ES fondu lidzeklu
efektivas IstenoSanas apSaubiSana u.c.

e Sadarbibas trukums starp projektu vaditdjiem un
komunikaciju specialistiem iestade, kas traucg
nodros8inat maksimali efektivu, proaktivu
komunikaciju par ES fondu un finansiala atbalsta
instrumenta tematiku.
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ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta
komunikaciju.

e  Izstradata vienota ES fondu timekla vietne
(portals) www.esfondi.lv, ko saskanoti
parvalda visas ES fondu, programmu un
instrumentu vadiba iesaistitas institiicijas.
Portals biis primarais avots, lai interneta iegtitu
aktualo informaciju par visiem ES fondiem un
programmam 2021.-2027. gada planoSanas
perioda vienuviet gan latvieSu, gan anglu
valoda, ta izvairoties no informacijas
sadrumstalotibas un padarot informaciju
pieejamaku finansgjuma sapemé&jiem un
informacijas starpniekiem.

e  Detalizeti un kvalitativi izstradatas ES fondu
komunikacijas un dizaina vadlinijas, kas
nosaka vienotus principus komunikacijas
aktivitasu TstenoSana (preses relizém, video,
foto u.c.).

e Nemot vera relativi nelielas sist€miskas
iestrades ieprieksgja ES fondu komunikacijas
perioda publicitates jautajumos, ir iesp&jams
izveidot tieSi esoSajam periodam efektivi
pielagotu  komunikacijas sadarbibas un
Istenosanas mehanismu iekslietu sektora.

4.9.Informacijas un publicitates novértéjuma raditaji un izveértéSana

Iekslietu ministrijas parraudziba esoSo ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta komunikacijas
efektivitate tiks izvertéta sabiedriskas domas pétijjuma ietvaros, kuru Finan$u ministrija ka ES fondu
komunikacijas nacionalais koordinators organizeé katru gadu, lai noskaidrotu iedzivotaju informétibu par
ES fondiem un programmam, nemot véra 3 krit€rijus — sabiedribas informé&tibas limeni par ES fondiem;
sabiedribas izpratnes limeni par ES fondiem un sabiedribas uzticibas limeni ES fondiem un to ieguldijumam
Latvija.

Kopigaja izvertejuma ar pargjiem ES fondiem specifiski tiks apzinata ari ta respondentu procentuala dala,
kuri ir informéti par ES fondiem ar atbalsta pasakumiem migracijas, robezu un drosibas jomas. Ar kopiga
pétijuma rezultatiem tiek iepazistinata sabiedriba, petijumu publicgjot ES fondu vienotaja timekla vietné
www.esfondi.lv.
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Tabula Nr. 3. (ES fondu ar atbalsta pasakumiem migracijas, robezu un drosibas jomdas sasniedzamie

radraji)

Sabiedribas inform&tibas limenis par ES fondiem ar atbalsta pasakumiem migracijas, robezu un drosibas
jomas (informacijas avots — sabiedriskas domas aptaujas)

Merkis - vertiba 2022.gada
(sakotngjais)

Merkis - vertiba 2024.gada
(vidusposma)

Merkis - vertiba 2027.gada (noslédzosais)

5% (to respondentu dala, kuri ir
informéti par ES fondiem migracijas,
robezu un drosibas jomas)

7,5% (to respondentu dala, kuri ir
informéti par ES fondiem migracijas,
robezu un drosibas jomas)

15% (to respondentu dala, kuri ir
informéti par ES fondiem migracijas,
robezu un drosibas jomas)

Vienlaikus ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta komunikacijas efektivitate tiek verteta, balstoties
uz katra gada Programmu Komunikacijas plana noteiktajiem rezultativajiem raditajiem un izvirzitajam
mérka vertibam. Komunikaciju pasakumu uzraudzibai un izveértésanai var tikt izmantoti $adi radita;i:

- unikalo un vairakkartigo timekla vietnes (jeb konkrétas fonda sadalas) apmekletaju skaits gada

laika;

- socialo tiklu skaits, kuros regulari tiek publiceti ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta
jaunumi un zinas par projektiem;
- abonentu/sekotaju skaits socialajos plassazinas lidzeklos gada un vidgjais sasniegtais auditorijas

[imenis;

- plasakai sabiedribai novadito publisko pasakumu skaits un dalibnieku skaits gada;
- publikaciju medijos skaits gada, atspogulojums;

- U.C.

! ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta vadiba iesaistitas iestades reizi gada sagatavo un lidz
1. novembrim elektroniski iesniedz FM ka ES fondu nacionalajam koordinatoram informaciju par
tekoSaja gada istenotajiem informacijas un komunikacijas pasakumiem un sasniegtajiem raditajiem.

4.10.  ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta krizes komunikacijas vadiba

ES fondu un finansiala atbalsta instrumenta krizes komunikacijas vadiba notiek atbilsto$i izstradatajam
krizes komunikacijas vadibas planam (1. pielikums).
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5. Eiropas teritorialas sadarbibas (Interreg) programmas

2021.-2027. gada planoSanas perioda Kopigo noteikumu regulas® nosacijumi attiecas ari uz Eiropas
Kohgzijas politikas mérka “Eiropas teritoriala sadarbiba” (Interreg) programmam (Interreg programmas),
ja vadosa iestade atrodas minétaja dalibvalsti, lidz ar to kopigaja ES fondu komunikacijas stratégija ir
ietverta Interreg VI-A Latvijas-Lietuvas parrobezu sadarbibas programma (Latvijas-Lietuvas
programma).

Savukart, Interreg programmam, kuras piedalas finans€juma sanéméji no Latvijas, bet kuram vadosa
iestade neatrodas Latvija, komunikacijas vadlinijas tiek izstradatas attiecigas programmas Iimeni, un to
apraksts nav ieklauts $aja komunikacijas stratégija. Nacionala liment Latvija informaciju par $§im Interreg
programmam sniedz nacionala atbildiga iestade — Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija
(VARAM).

2021.-2027. gada ES fondu investicijam izvirzitie pieci Koh&zijas politikas mérki attiecas arT uz Interreg
programmam. Papildus Interreg regula (ES 2021/1059) ir noteikti divi Interreg konkrétie merki — “Labaka
sadarbibas parvaldiba” un “Drosaka un aizsargataka Eiropa”. Interreg ka instruments atbalsta dalibvalstu
un partnervalstu kopigo problémjautajumu risinaSanu vairakas jomas, pieméram, uznémeéjdarbibas,
veselibas, izp€tes, izglitibas, transporta joma, u.c. Interreg tiek finans€ts no ERAF Iidzekliem, lai atbalstitu
harmonisku dazada Iimena attistibu ES teritorija. Argjas Interreg programmas papildus ERAF tiek
lidzfinans€tas arT no Kaiminattiecibu, attistibas sadarbibas un starptautiskas sadarbibas instrumenta
(KASSI) Iidzekliem. Kopuma Interreg tiek istenots tris sadarbibas programmu veida, aptverot visas ES
dalibvalstis un tas kaiminvalstis: 1)parrobezu sadarbiba; 2)transnacionala sadarbiba un 3)starpregionu
sadarbiba visam Eiropas valstim.

Latvijas-Lietuvas programmas darbibas teritorijas Latvijas pusé ir Kurzeme, Zemgale, Latgale (savukart,
Lietuva - Klaipgdas, Panevezas, Saulu, Tel$u, Utenas aplinki). 2021.-2027. gada plano$anas perioda kopigi
parrobezu projekti ar Lietuvu paredzeti, lai veicinatu iedzivotaju savstarp&jo sadarbibu un uzlabotu
publiskos pakalpojumus, veidotu sociali ieklaujoSu sabiedribu, attistitu tiirisma un kultiiras, un dabas
mantojuma ekonomisko potencialu, ka arT veicinatu programmas teritorijas zalu, noturigu un ilgtsp&jigu
attistibu gan aizsargdjot biologisko daudzveidibu, gan meklgjot kopigus risinajumus ka pielagoties klimata
parmainam un novérst katastrofu un pladu riskus. Potencialie projektu partneri: nacionala, regionala un
vieteja meroga iestades, publiskam iestadem pielidzinamas organizacijas un nevalstiskas organizacijas.

5.1.Interreg programmu komunikacijas vadiba un koordinacija

ES fondu komunikacijas nacionalais koordinators (FM):

- atbildiga par kopigas komunikacijas stratégijas izstradi un ievieSanu nacionala limeni visiem ES
fondiem un programmam,;

9 2021.-2027. gada planosanas perioda Kopigas noteikumu regulas (KPR) III nodalas 48. pants nosaka, ka “Katra dalibvalsts
norada komunikacijas koordinatoru attieciba uz redzamibas, parredzamibas un komunikacijas aktivitatém saistiba ar atbalstu no
fondiem, tostarp programmam, uz kuram attiecas mérkis “Eiropas teritoriala sadarbiba” (Interreg), ja vado$a iestade atrodas
minétaja dalibvalsti.
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vada un koording kopigo ES fondu Komunikacijas vadibas grupas darbu;

izstrada ES fondu 2021.-2027. gada planosanas perioda komunikacijas un dizaina vadlinijas ES
finansgjuma sanéméjiem, kuras Interreg programmam ir ar rekomendgjosu raksturu. Interreg
programmu zimolu un komunikacijas prasibas nosaka Interreg programmu sagatavotas
Komunikacijas vadlmijas.

Latvijas-Lietuvas programmas Vadosas iestade (VARAM) un kopigais sekretariats (KS):

nodro$ina informacijas sniegSanu programmas teritorija registrétajiem potencialajiem finanséjuma
san€mejiem par programmuU un to piedavatajam atbalsta iespgjam, tai skaita, par projektu atlasu
uzsaksanu, pieteik$anas kartibu un nosacijumiem, ievieSanu, uzraudzibu, lai veicinatu iespgjami
plasaku Iidzdalibu projektos;

sniedz visparigu informaciju par programma defintajiem prioritarajiem virzieniem un planotajiem
rezultatiem, ka ari nodro§ina programmas un tas istenoto projektu popularizéSanu, informé&jot
mérkauditorijas un plasaku sabiedribu par programmas un tas projektu sasniegtajiem rezultatiem,;

nodroSina informacijas par apstiprinatajiem projektiem public€$anu attiecigas programmas majas
lapa;
nodro$ina projektu Tstenotajiem metodisku atbalstu informacijas un komunikacijas pasakumu

planosana un TstenoSana (gan projektu pieteikumu sagatavoSanas, gan visa projektu istenoSanas
laika).

Koordinacijas riks — ES fondu 2021.-2027. gada planosanas perioda komunikacijas vadibas grupa, kura
ieklauti ar par Interreg programmas komunikaciju atbildigie parstavji. Vadibas grupas uzdevums ir
nodros$inat saskanotu visu ES fondu un programmu komunikaciju un komunikacijas pasakumu planosanu,
labas prakses apmainu, ka ari veicinat ES fondu un programmu publicitati saskana ar stratégija definéto.
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5.2. Komunikacijas merki

Virsmérkis — informé un veicinat Latvijas-Lietuvas programma iesaistito partnervalstu iedzivotaju
izpratni par Eiropas teritorialas sadarbibas un tas ietvaros istenoto projektu nozimi un ieguvumiem,
vairakam valstim apvienojot spekus kopigu problému risinasana, teritoriju potenciala izmanto$ana, kopigu
pakalpojumu atfistiba un kopigu parrobezu investiciju veikSana noteiktas un finans€juma sanémejiem
svarigas jomas.

ApakSmerki:

Nr. 1) Inform&t potencialos finans€juma saném&jus par finanséjuma iesp&am un sniegt tiem
nepiecieSamo informaciju par attiecigas programmas nosacijumiem projekta pieteikuma sagatavosanai.

Nr. 2) Nodro§inat finansgjuma sanémgjiem skaidru un savlaicigu informaciju par projekta istenoSanas
nosacijumiem un sniegt nepiecieS§amo atbalstu, lai sasniegtu projekta noteiktos raditajus un merkus.

Nr. 3) Informé&t plasaku sabiedribu (tai skaita, socialos un ekonomiskos partnerus, politikas veidotajus,
nozaru organizacijas) par attiecigo programmu un tas iesp&jam, tas Sashiegtajiem rezultatiem un
ieguvumiem, atbalstitajiem projektiem, demonstréjot pozitivo parrobezu sadarbibas un ES iesaistes
ietekmi un pievienoto vértibu.

Nr. 4) Vérst sabiedribas uzmanibu uz $o programmu apnemsanos veicinat sadarbibu, ka arT dot pienesumu
socialas un ieklaujosas, viedakas, konkurétsp&jigakas un zalakas Eiropas (ar zemaku radita oglekla
emisijas limeni) veido$ana.

5.3. Komunikacijas kanali

Strat€gijas un ikgadg&jo komunikacijas pasakumu planu isteno$ana jaizmanto iespéjami plass komunikacijas
kanalu klasts ar merki nodro§inat visam merka grupam objektivu un izsmelo$u informaciju un veicinat
atgriezeniskas saites sniegSanu.

Komunikacijas mérkus var sasniegt, izmantojot gan tieSos, gan netieSos komunikacijas kanalus:

» Latvijas-Lietuvas programmas vadosas iestades parraudzita timekla vietne www.latliteu —
primarais informacijas avots par Latvijas-Lietuvas programmu, kurd programmas mérkgrupam
pieejama aktuala un specifiska informacija par programmu, tas meérkiem, darbibam, pieejamo
finansg€jumu, atvertajiem projektu konkursiem un to nosacijumiem, ka ar7 IstenoSana eso$ajiem un
Istenotajiem projektiem, programmas un projektu rikotajiem pasakumiem u.c. informacija anglu
valoda.

» Socialie tikli — informacija par programmu, tas ietvaros istenoto projektu gaitu, aktualitatém un
sasniegtajiem rezultatiem tiek izplatita Interreg programmu vado$as iestades socialo tiklu vietnés —
Facebook, Twitter, Instagram un YouTube.

»  Plassazinas lidzekli — valsts méroga un regionalie laikraksti, periodiskie izdevumi, televizijas un radio
stacijas, timekla vietnes.

» Informativi pasakumi— seminari, forumi, Interreg Programmu ikgad€jie pasakumi plasakai
sabiedribai U.C.

» Informativi materiali — infografikas, video, bukleti, audiovizuali materiali u.c.
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Informativie materiali projektu istenoSanas vietas — stendi, plakati, plaksnes.
Tiesa komunikacija — konsultacijas pa talruni, e-pastu, klatieng u.c.

» ES fondu vienota timekla vietne (portals) www.esfondi.lv — primarais avots, lai interneta iegiitu
aktualo informaciju par visiem ES fondiem un programmam 2021.-2027. gada planoSanas perioda
vienuviet gan latvieSu, gan anglu valoda. Portala bis integréta ar aktuala informacija par Interreg
programmam Latvija — vispariga informacija par programmam un izsludinatajiem projektu
konkursiem, ka ari noradita saite uz VARAM parraudzito Interreg programmu timekla vietni ar
plasaku un detalizétaku informaciju.

» VARAM parraudzita timekla vietne www.interreg.lv — mérktiecigi izveidots informacijas avots, kur
latvieSu valoda pieejama aktuala, apkopojosa un detaliz€ta informacija par visam Interreg
programmam, kuras piedalas Latvija, ka arT ES aktualitatém teritorialas sadarbibas joma.

5.4.Merka grupas

Kvalitativas un savlaicigas informacijas nodroSinaSana ir biitiska gan projektu istenotdjiem, gan
Programmas vadiba iesaistitajam institticijam, gan sabiedribai kopuma. Interreg programmas komunikacija
pamata noteiktas Cetras galvenas mérkauditorijas un specifiski izdalitas mérkauditoriju apakSgrupas.

Meérka grupa Meérka grupas Raksturojums Komunikacijas forma
apaksgrupas
1)Korporativas | Valsts parvaldes un | Korporativas jeb iek$gjas auditorijas ir | Visas iesp&jamas

jeb iek§gjas | Interreg  programmas | uzskatamas par svarigu mérka grupu. So | komunikacijas formas,
auditorijas vadiba iesaistito | grupu izpratnes limenis, attiecksme | Tpasi akcentgjot ieks&jas
institiiciju Latvija un | (pakalpojumu sniegSanas Iimenis un | komunikacijas Iidzeklu
Lietuva iestazu | kvalitate) veido un ietekmé Programmas | izmantoSanu.

darbinieki potencialo finanséjuma sanéméju un
projektu stenotaju informétibas limeni,
ka ar1 attieksmi pret ES finansgumu,
parrobezu sadarbibu un valsts parvaldi
kopuma.

Latvijas un Lietuvas nacionalas atbildigas
iestades, nacionalas apakSkomitejas,
vadosa iestade un kopigais sekretariats,
revizijas iestade, finanSu kontroles
institlicijas un finanSu kontrolieri, ka art
Auditoru grupa.

Attiecigas programmas | Nozimiga komunikacijas mérka grupa, jo | Visas iesp&jamas
2)Sabiedriba teritorijas  iedzivotdji | tiesi no §is grupas izpratnes, vért€juma un | komunikacijas formas.
kopuma — (t.sk. sociali, | atticksmes liela méra atkariga stratégija
programmu ekonomiski un politiski | definéto mérku sasniegiana. Saja mérka
teritorija un aktivie Latvijas | grupa attieksmi pret valsts politiku,
arpus tas iedzivotaji) uznémgjdarbibu un ES finansu atbalstu

nav iesp&jams skaidri noskirt, tas tiek
uztvertas ka savstarpgji saistitas jomas.
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Cilveki ar invaliditati

Cilvéku ar invaliditati biedribas, grupas,
socialie dienesti.

Visas iesp&jamas
komunikacijas formas,
tacu 1pasi priekSplana

3)Specifiskas
meérka grupas

izvirzot  Sai  grupai
pielagotu
komunikacijas formu,
piem@ram, timekla
vietnes piclagosana
cilvekiem ar uztveres
traucgumiem.
Faktiskie labuma guvgji | Institiicijas, komercuznémumi, fiziskas | Visas iespgjamas

no parrobezu projektu

personas, kuras tiesa vai netiesa veida

komunikacijas formas,

IstenoSanas sanem atbalstu vai giist citu labumu | tai skaita tadas, ar kuru
kopigu projektu TistenoSanas rezultata. | palidzibu informaciju
Pieméram, tdrisma un vides sektoros | var nodot bez
iesaistitie, dazadu sociali atstumto grupu | starpniekiem,
parstavji, viet€jo kopienu parstavji u.c. piem@ram, tiesa
komunikacija vai grupu
komunikacija.
Potencialie Valsts iestades, pasvaldibas un to | Visas iesp&jamas
finansgjuma saneémgji izveidotas iestades, pasvaldibu | komunikacijas formas.
kapitalsabiedribas, publiski  privatas
kapitalsabiedribas, zinatniskas
institlicijas, nevalstiskds organizacijas
u.c., kuriem ir  iespgas  un
priek$nosacTjumi projekta TstenoSanai
(potencialie projektu pieteikumu
iesniedzgji) un kuri noslégusi
vienoSanos/ligumu par projekta
istenoSanu  (finansguma  sanémgji,
partneri).
Socialie un | PlanoSanas regioni, attiecigas | Visas iespgjamas

ekonomiskie partneri

programmas teritorijas pasvaldibas u.c.

komunikacijas formas.

Eiropas Komisija

EK Regionalas politikas un
pilsétpolitikas  generaldirektorata
atbilstoSo EK struktiiru parstavji.

u.c.

Visas iespgjamas

komunikacijas formas.

4)Mediji un
informacijas
starpnieki

Mediji

Tradicionalie (nacionalie, regionalie),
elektroniskie un socialie mediji un to
satura raditaji.

Visas iespgjamas
komunikacijas formas.

Informativie starpnieki
un informativie partneri

Informacijas sniedzgji ES jautajumos
(Eiropas  Parlamenta  parstavnieciba

Latvija, Eiropas Komisijas parstavnieciba

Visas iesp&jamas
komunikacijas formas.
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Latvija, Europe Direct informacijas
centri), sabiedriskas domas viedoklu
lideri (influenceri), bibliotékas u.c.

5.5. Komunikacijas posmi

Konstanti | Iepriekséja perioda sasniegumu komunicé$ana un | 2021.g. janvaris — 2022.g. decembris
informacijas péctecibas nodroSinasana

Informesana par Interreg programmas 2014.-2020. gada planosanas perioda sasniegumiem un ietekmi, informacijas
pectecibas nodrosinasana. lepriek$gja perioda parrobezu projektu rezultatu komunikacija tiek planota Iidz
2022. gada beigam, tacu efektivas parrobezu programmu komunikacijas nolikos informacija par ieprieksgja
perioda sasniegumiem var tikt populariz&ta visa eso$a planoSanas perioda laika.

1. posms Interreg programmas darbibas uzsaksana 2021. g. janvaris — 2023. g. aprilis

Informacijas un zinasanu par jauno planosanas periodu un kopg&jam Eiropas teritorialas sadarbibas un specifiskam
Programmas prioritatém, finans€juma apméru 2021.-2027.g. planosanas perioda nodroSinasana mérka grupam.

2. posms Interreg programmas isteno$ana 2022. g. novembris —2027. g. decembris

Potencialo finans€juma sanémé&ju un projektu istenotdju motivéSana un aicindjums uz ricibu. Informacijas
nodrosinasana sabiedribai par Interreg programmas Tsteno$anas gaitu; informacijas nodroSinasana mérka grupam
par parrobezu projektu iesniegSanas iesp&jam, projektu istenoSanas nosacijumiem u.tml. Labas pieredzes un
prakses, projektu piemeru, kopgjo Programmu rezultatu/ sasniegumu popularizeSana.

3. posms Interreg programmas darbibas noslégums 2028. g. janvaris — 2030. g. junijs

Parrobezu projektu istenoSanas procesa 2021.-2027. gada planoSanas perioda novert€Sana, rezultatu analize,
komunikaciju aktivitasu izvert&jums.
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5.6.Informativo un publicitates pasakumu plans

1. posms = Interreg programmas darbibas uzsak$ana: 2021

. g. janvaris — 2023. g. aprilis

Pasakums Saturs Merkauditorija Iesaistitas iestades

1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1,3,4)

- Preses pazinojumi - Vispariga un specifiska | — Mediji un informacijas | - NI

- Informacijas sniegsana péc informacija par Programmu, starpnieki/partneri - Vi
mediju pieprastjuma Programmas darbibas | - Ppter}ciﬁlie o pr(ij.jcktu - KS

.. .. dokumentu, prioritatém, pieteikumu iesniedzgji un

- Iniciéta pub11c1ta'1te . _ partneri

. .. . atbalsta jomam,
(intervijas, komentari u.c.) - Sabiedriba kopuma
- Programmas finans€jums un ta P
- Preses konferences L
pieejamiba
- Programmas ievieSanas laika
grafiks
- Kontaktinformacija
- U.c

2. pasakums: informativo materialu publicé$ana un izplati§ana (mérkis 1, 2, 3, 4)

- Programmas dokumentaun | - Vispariga un  specifiska | - Valsts  parvaldes un | - NI
citu saistoSo dokumentu informacija par Programmu Programmas vadiba | _ |
publicésana iesaistito iestazu

: Al darbinieki - KS

- Informativie materiali 1niexl
(video, infografikas, - Mediji un informacijas
drukati  materiali ar starpnieki/partneri
visparigu informaciju) - Potencialie projektu

pieteikumu iesniedzgji un
partneri
- Sabiedriba kopuma

3. pasakums: sociilo mediju aktivitates (mérkis 1,3,4)

- Isi vestTjumi, ipasi | - Vispariga informacija par | - Potencialie projektu | - VI
izstradati vizualie Programmu pieteikumu iesniedzgji un | _ kg

a1 i = artneri
materiali, socialo tiklu | _ Programmas aktualitates p .
kontos —  Facebook, - Sabiedriba kopuma
Twitter, Instragram,
Youtube.

4. pasakums: timekla vietnes izveide un uzturésana (1, 2, 3, 4,)

- ES fondu vienotatimekla | - Aktualie jautajumi - Potencialie projektu | - VI
vietne (por[a'qs) - Programmas mérki, pieteikt_lmu iesniedz&ji un | _ kg
www.esfondi.lv Co partneri

prioritates

- Programmas timekla Fi . . - Socialie un sadarbibas
vietnes izveide un - Finanscjumaapjoms partneri
uzturé$ana www. latlit.eu - Programmas laika grafiks | _  programmu vadiba

- Kopgjas Interreg - Planotas projektu atlases iesaistitas institlicijas
programmu timekla L . . Latvija, Lietuvas valsts
vietnes www.interreg.ly | ~ SaistoSic normativie akti, iestades
uzturésana un vadlinijas - Mediji un informacijas
aktualizesana - Kontaktinformacija starpnieki/partneri,

- Valsts parvaldes
darbinieki

- Timekla vietnes
apmekl&taji
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2. posms > Interreg programmas isteno$ana: 2022. g. novembris — 2027. g. decembris

Pasakums Saturs Meérkauditorija Iesaistitas iestades

1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1,3,4)

- Preses pazinojumi - Aktuala informacija  par | - Mediji un informacijas | = NI

- Informacijas  snieggana parrobezu Programmas starpnieki/partneri - Vi
péc mediju pieprasijuma ieviesanas gaitu - Potencialie projektu | _ kg

. . _ pieteikumu iesniedzgji un

- TIniciéta publicitate | ~ Aktuala informacija par partneri

; - ri rojektu TstenoSanu
(intervijas, komentari u.c.) p J ) ‘ _ Sabiedsiba kopuma
—  Preses konferences - Projektu veiksmes stasti
- Programmas finansgjums un ta
pieejamiba
- U.c.

2. pasakums: ikgadgjs programmas organizéts plasaka méroga PR pasakums (mérkis 1,3,4)

- Tkgadgjs Programmas - Programmas, ka ari tas ietvaros | - Mediji un informacijas | - VI
organizéts plasaka istenoto  projektu/ rezultatu starpnieki, partneri - KS
mé&roga publicitates popularizésana - Sabiedriba kopuma
pasakums - Sabiedribas iepazistinasana ar | ~ Potencialie un esosie

ieguvumiem, kas tiek giti no prOJ_Ektu . pletelkumu
_ N _ iesniedzgji/ projektu
parrobezu sadarbibas - o .
1stenotajiun partneri
- Socialie un sadarbibas
partneri
- Programmu vadiba
iesaistitas institlicijas
Latvija, Lietuvas valsts
iestades
- EK

3. pasakums: informacija un Kkonsultacijas, informativie pasakumi/seminari potencialajiem
istenotajiem un partneriem regionos (mérkis 1,2 )

un esoSajiem projektu

- Konsultacijas - Praktiska informacija, kas | - Potencialie un esoSie | - KS
—  Seminiri. tiessaistes sniedz atbalstu potencialajiem PrOJ?ktU_H p|ete|KumU
seminari un esosajiem projektu fesniedzgji/ projektu
- ~ . Istenotajiun partneri
. . _ . istenotajlem un  partneriem
- U.c. informativi pasakumi . S
projektu iesniegumu
sagatavoSana un  projektu
IstenoSanas laika
4. pasakums: konferences, pieredzes apmaina (3, 4)
- Konferences - Labas prakses identificé$anaun | - Mediji un informacijas | - VI
—  Forumi pieredzes apmaina starpnieki, partneri - KS
_ Uc - Parrobezu sadarbibas ieguvumi | ~ Sabiedriba kopuma
~ Uc - Projek'a_.l istenotdaji  un
o partneri
- Socialie un sadarbibas
partneri
- Programmu vadiba
iesaistitas institlicijas
Latvija, Lietuvas valsts
iestades EK
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5. pasakums: informativo materialu publicéSana un izplati§ana (merkis 1, 2, 3, 4)

- Infografikas, video, foto, | - Programmas ievieSanas - Mediji un informacijas VI
bukletiu.c. - Parrobezu projektu TstenoSanas starpn |e_k| partneri ) KS
process, rezultati, statistika - Pot.enc1a11e_ un  Csosie
. . L projektu  istenotaji un
- Veiksmigie projekti partneri
- Praktiska informacija - Sabiedriba kopuma

6. pasakums: veiksmes stasti (mérkis 3, 4 )

- Informativi, audiovizuali - Projektu veiksmes stasti - Mediji un informacijas Vi
materiali (videoklipi, - Cilvekstasti par ieguvumiem no starpnieki KS
speciali tematiskie TV un Istenotiem parrobezu projekiem | ~ EK
radio raidijumi, projektu - iali 11

d i : proj ~ Paraugprakse Soc1a11e_ un sadarbibas
gramatas, projektu partneri
rezultatu datubazes u.c.) - Programmas vadiba
iesaistitas institlicijas
Latvija, Lietuvas valsts
iestades
- Sabiedriba kopuma

7. pasakums: socialo mediju aktivitates (merkis 1, 3, 4)

- Tsi véstijumi, Ipasi - Programmas aktualitates, | — Sabiedriba kopuma Vi
izstradati vizualie notikumi KS
materiali, socialo tiklu - Projektu TstenoSanas process,
kontos — Facebook, sasniegtie rezultati, statistika
Twitter, Instragram, - Veiksmigie projekti
Youtube. S "

- Praktiska informacija

- Sadarbiba ar
ietekmétajiem
(influenceriem)

8. pasakums: timekla vietnes uzturesana (1, 2, 3, 4)

- ES fondu vienotatimekla | - Programmas aktualitates, | — Potencialie un esoSie Vi
vietne (portals) notikumi projektu iesniegumu KS
Www.gsfs)ndl.lv - Projektu atlases uzsaukumi 1esmedz.§11/ prpjektu
aktualiz€Sana . _ . Istenotajiun partneri

- Projektu TstenoSanas process, o
- Programmas timekla o - - Socialie un sadarbibas
. . > rezultati, statistika -
vietnes uzturé$ana o ) - partneri
www. latlit.eu - A}fstlpfu?ato prOJelit.u arLatvija | _ Programmu vadiba

- Kopgjas Interreg registrétiem finansgjuma iesaistitas institticijas
programmu timekla sanémgéjiem saraksts Latvija, Lietuvas wvalsts
vietn €S WWW. interreg.lv - Veiksmigie projekti iestades
uzture.sa{lva - - Saistoie normativie  akti, | Mediji un informacijas
aktualiz€Sana - ’ starpnieki/partneri,

vadlinijas _
- Valsts parvaldes
- Kontaktinformacija darbinieki
- Timekla vietnes
apmekletaji
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3. posms =2 Interreg programmas darbibas noslégums: 2028. g. janvaris — 2030. g. jiinijs

Pasakums Saturs Meérkauditorija Iesaistitas iestades

1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1, 3, 4)

- Preses pazinojumi - Apkopojosa informacija par | - Mediji un informacijas | - NI

- Informacijas sniegSana péc Prf)grammas 2021-‘20_27-9 starpnieki, partneri - Vi
mediju pieprasijuma planoSanas perioda | - EK - KS

. .. ltatiem, iegtaji _ i 3

- Inicigta publicitate rfztl _? e sasniegtajiem Sabiedriba kopuma

. .. . raditajiem

(intervijas, komentariu.c.) _
- Istenotie projekti

- Preses konferences stenotie prol
- Parrobezu sadarbibas
ieguvumi

- Veiksmes stasti
- Statistika

2. pasakums: programmas nosléguma pasakums (meérkis 3, 4,)

- Programmas organizets | - Apkopojosa informacija par | - Mediji un informacijas | - VI
plasaka méroga nosléguma Programmas ietvaros starpnieki, partneri - KS
pasakums sasniegtajiem rezultatiem | - Sabiedriba kopuma

2021.-2027.g planoSanas | - Projektu Tistenotdji un

perioda partneri
- TIstenotie projekti - Socialie un sadarbibas

artneri

- Veiksmes stasti P

o - Programmu vadiba
- Statistika iesaistitas institlicijas
Latvija, Lietuvas valsts

iestades

- EK

3. pasakums: rezuméjosas publikacijas un informativie materiali (mérkis 1,2,3,4)

- Publikacijas, infografikas, | - Rezultatu analize, apkopojums | — Mediji un informacijas | - VI
video u.c. - Sasniegtie raditaji starpnieki, partneri ~ KS

- - EK
- Statistika
B i o - Programmu vadiba
- Istenotie projekti iesaistitas institiicijas
—  Veiksmes stasti Latvija, Lietuvas valsts
iestades un  Krievijas
- U valsts iestades
- Socialie un sadarbibas
partneri
- Sabiedriba kopuma

4. pasakums: socialo mediju aktivitates (mérkis 3,4)

- TIsi véstijumi, Tpasi - Apkopojosa informacija par | — Sabiedriba kopuma - Vi
izstradati vizualie Programmas ietvaros - KS
materiali, socialo tiklu sasniegtajiem rezultatiem
kontos — Facebook, 2021.-2027.g plano$anas
Twitter, Instragram, perioda

Youtube.

Istenotie projekti
Veiksmes stasti
Statistika

5. pasakums: timekla vietnes uzturé$ana (1, 2, 3, 4)
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- ES fondu vienota timekla - Apkopojosa informacija par | - Projektu Tstenotaji un | - VI
vietne (portals) Programmas ietvaros partneri - KS
7V\1’(WW-1?Sf?nd"IV sasniegtajiem rezultatiem | - Mediji un informacijas
aktualizesana 2021.-2027.g planosanas starpnieki, partneri

- Programmas tzmek!a perioda - EK
vietnes uzturéSana - ) o -
wwwlatlit.eu - Tstenotie projekti - Socidlie un sadarbibas
ﬁ Veik st partneri

- gias Int - iksmes stasti
pr(c)}; iﬁimue;ﬁ%kla Statistik - Valsts  parvaldes un

. . > - atistika —
vietnes www.interreg.lv Programmas vadiba
uztureSana un iesaistito iestazu
aktualiz€Sana darbinieki

- Timekla vietnes
apmekl&taji

5.7.Resursi Interreg programmas informativo un publicitates pasakumu istenoSanai

Interreg programmas ievieSanai ir paredzets tehniskas palidzibas finansgjums, un tehniskas palidzibas
budzeta tick planota atseviska Iiija programmas komunikacijas planu ievieSanai, informativo un
publicitates pasakumu nodroS§inasanai. Interreg programmas uzraudzibas komiteja lemj par §is budzeta
Iinijas apjomu. Indikativais finansgjuma apjoms Interreg programmas publicitates nodro$inaSanai ir
165 000 eiro.

5.8. Parrobezu programmas komunikacijas SVID analize

STIPRAS PUSES VAJAS PUSES

e Sabiedribas informétiba un vispargjie prieksSstati |

par ES finans€juma izmantosanu Latvija kopuma
ir vért€jami pozitivi.0

Sabiedriba picaugusi uzticéSanas valsts un
pasvaldibas institlicijam, domajot par ES lidzeklu
godpratigu izmantoSanu atbilstosi sabiedribas
vajadzibam.1!

Par parrobezu sadarbibu atbildigajam iestadem
uzkrata véra nemama pieredze darba ar Interreg
programmam iepriek$&os divos planosanas
periodos (2007.9.-2013.9.; 2014.9.-2020.9.).

Programmas vadiba iesaistito institliciju (t.sk.
kopigo sekretariatu) komunikacijas specialistiem
uzkrata bagatiga pieredze ieprieks€jos planoSanas

Dala sabiedribas ES finansgjums tiek uztverts ka
sve$a nauda, ta tiek uztverta ka davinajums un
attiecigi netiek pieSkirta pietickama nozime
ieguldijuma lietderiguma izvertgjumam.

“Eiropas teritorialas  sadarbibas”  jedziens
sabiedriba nav pietickami atpazistams, tacu lidz
$im nav arT veiktas sabiedriskas domas aptaujas vai
petijumi, kas lautu pietickami novertét plasakas
sabiedribas zinasanu un informétibas limeni.

Kopuma zema plassazinas Iidzeklu interese par
pozitivam zinam (projektu veiksmes stastiem utt.).

Zurnalisti nereti ir parslogoti, tiem nav laika
iedzilinaties, pétit, rakstit un lielakoties izmanto
gatavus materialus, LETA zinas. Tapat Zzurnalisti
ne vienmér pietickami kompetenti un izglitoti ES

10 Saskana ar SIA “Latvijas Fakti” 2021.g. sabiedriskas domas aptaujas rezultatiem.

12 Valsts parvaldei saskana ar SIA “Latvijas Fakti” 2021.g. sabiedriskds domas aptaujas rezultatiem kopuma uzticas 48% (+2% salidzinajuma ar
2020.g.) Latvijas iedzivotaju, domajot par ES fondu lidzeklu godpratigu izmantosanu Latvijas sabiedribas interesgs.
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periodos, ka ar1 identificéta un ikdienas darba
nostiprinata virkne ar labas prakses piemériem.

e ES fondu komunikacijas nacionalais koordinators
(Finan$u ministrija) apvieno visus ES fondu un
programmu komunikatorus, nodrosinot regularu
tik§anos, koordingtu un saskanotu komunikaciju
un labas pieredzes/ prakses apmainu.

e Veérojami ES fondu un programmu vadiba
iesaistito valsts iestazu centieni sekot Iidzi
komunikacijas tendencém, izmantot laikmetigo
tehnologiju un komunikacijas 1iku iespgjas,
meklét radoSus risindjumus sarezgitu un
sabiedriba sensitivu tému komunikacijai.

finansgjuma, Eiropas teritorialas sadarbibas
tematika, lai Sos jautajumus atspogulotu precizi un
kvalitativi.

e Jerobezoti resursi komunikacijai programmu
Iimen, ja salidzina ar “lielajiem” ES fondiem.

o Iepirkumi komunikacijas joma ir sareZgiti, un tajos
biezi vien griti nodefinét kvalitates krit€rijus.
Tapec nereti tiek pielagoti zemakas cenas
iepirkumi, kas paaugstina  risku  iepirkt
pakalpojumu, kas neatbilst gaiditajai kvalitatei.

IESPEJAS

DRAUDI

e  Ciesaka un savstarpgji saskanota sadarbiba starp
ES fondu un programmu vadiba iesaistito
institiciju komunikacijas ekspertiem (regularas
komunikacijas  vadibas  grupas  tikSanas,
komunikatoru grupa MS Teams programma),
apmainoties ar labo praksi, proaktivi un saskanoti
reag€jot  potencidlas komunikacijas  krizes
apstaklos, celot kompetenci un péc iespgjas
apvienojot centienus kopigam mérkim, pieméram,
komunikacijas aktivitates, kuru TstenoSana
sadarbojas vairakas iestades.

e C(Ciesaka sadarbiba starp pasam Interreg
programmam, to komunikacijas specialistiem un
informativajiem partneriem (EK parstavnieciba
Latvija, programma ietverto valstu vestnieciba
Latvija u.c.), apvienojoties kopigas komunikacijas
aktivitates, ta sasniedzot lielaku mérkauditoriju un
palielinot Programmas un Tstenoto aktivitasu
redzamibu.

e  Izstradata vienota ES fondu timekla vietne
(portals) www.esfondi.lv, ko saskanoti parvalda
visas ES fondu un programmu vadiba iesaistitas
institicijas. Portals biis primarais avots, lai
interneta iegttu aktualo informaciju par visiem ES
fondiem un programmam 2021.-2027. gada
planoSanas perioda vienuviet gan latvie$u, gan
anglu valoda, ta izvairoties no informacijas

sadrumstalotibas un  padarot  informaciju
pieejamaku  finansgjuma  sanémé&jiem  un
informacijas starpniekiem.

e Plassazinas Iidzeklu izcelta negativa informacija
par parrobezu projekta TstenoSanu — intereSu
konflikts, ES lidzeklu efektivas
istenosanas/ieguldiSanas apSaubiSana u.c.

e Negativi uzskati par sensittvam t&mam sabiedriba
un atseviskas sabiedribas grupas.
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5.9.Informacijas un publicitates novertéjuma raditaji un izvertéSana

VARAM parraudziba esosas Interreg programmas komunikacijas efektivitate tiks izvert€ta sabiedriskas
domas pétijuma ietvaros, kuru Finansu ministrija ka ES fondu komunikacijas nacionalais koordinators
organize katru gadu, lai noskaidrotu iedzivotaju informé&tibu par ES fondiem un programmam, nemot vera
3 krit€rijus — sabiedribas informétibas [imeni par ES fondiem; sabiedribas izpratnes Iimeni par ES fondiem
un sabiedribas uzticibas Iimeni ES fondiem un to ieguldijumam Latvija.

Kopigaja izvertéjuma ar pargjiem ES fondiem tiks apzinata ari ta respondentu procentuala dala Latvija, kuri
ir informeti par Interreg. Ar kopgja petijuma rezultatiem tiek iepazistinata sabiedriba, petijumu publicgjot
ES fondu vienotaja timekla vietng www.esfondi.lv.

Tabula Nr. 4. (Interreg programmas sasniedzamie raditdji)

Sabiedribas informétibas limenis par parrobezu sadarbibas jeb Interreg programmu (informacijas avots
— sabiedriskas domas aptaujas)

Merkis - vertiba 2022.gada Merkis - vertiba 2024.gada Merkis - vertiba 2027.gada (noslédzosais)
(sakotngjais) (vidusposma)

8% (to respondentu dala, kuri ir 9% (to respondentu dala, kuri ir 10% (to respondentu dala, kuri ir
informéti par Interreg) informéti par Interreg) informéti par Interreg)

Vienlaikus programmas komunikacijas efektivitate tiek verteta, balstoties uz katra gada Programmas darba
plana noteiktajiem rezultativajiem raditdjiem un izvirzitajam meérka vertibam. Komunikacijas aktivitaSu
uzraudzibai un izvertéSanai var tikt izmantoti $adi raditaji:

- potencialo pieteikumu iesniedzgju skaits, kas attiecigaja Programmas istenoSanas perioda san€musi
informaciju par finans€$anas iesp&jam;

- unikalo un atkartoto Programmas timekla vietnu apmeklétaju skaits gada laika;

- ierakstu skaits socialajos plassazinas Iidzeklos, kuros regulari tiek publicéti Programmas jaunumi
un zinas par parrobezu projektiem

- abonentu/sekotaju skaits socialajos plassazinas lidzeklos gada un auditorijas iesaiste;

- projektu partneriem novadito informativo pasakumu skaits un apmeklI&taju skaits gada;

- projektu partneru skaits, kuri sanémusi atbalstu projekta Tstenosanas laika un novertgjuma vertibas
likme;

- plasakai sabiedribai novadito publisko pasakumu skaits un dalibnieku skaits gada;

- publikaciju medijos skaits gada, atspogulojums;

- u.c.

I Latvijas-Lietuvas programmas VadoSas iestade (VARAM) reizi gada sagatavo un Ilidz
1. novembrim elektroniski iesniedz FM ka ES fondu nacionalajam koordinatoram informaciju par
tekoSaja gada istenotajiem informacijas un komunikacijas pasakumiem un sasniegtajiem raditajiem.

5.10.  Interreg programmas krizes komunikacijas vadiba

Interreg programmas krizes komunikacijas vadiba notiek atbilstoSi izstradatajam krizes komunikacijas
ricibas planam (1. pielikums).
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6. Eiropas Jurlietu, zvejniecibas un akvakultiiras fonds, Eiropas Lauksaimniecibas fonds
lauku attistibai un Eiropas Lauksaimniecibas garantiju fonds

Saskana ar Kopigo noteikumu regulu 2021.-2027. gada planosanas perioda kopigaja fondu komunikacijas
stratégija ir ieklauts ari Zemkopibas ministrijas (ZM) parraudziba eso$ais Eiropas Jurlietu, zvejniecibas un
akvakultaras fonds (EJZAF).

Tapat komunikacijas stratégija ir ietverti arT Eiropas Lauksaimniecibas fonds lauku attistibai (ELFLA) un
Eiropas Lauksaimniecibas garantiju fonds (ELGF), kuriem ir savs atsevisks reguléjums. Bet, ta ka Latvija
2021.-2027. gada planoSanas perioda ES fondu komunikacijas nacionala koordinatora funkciju nodrosina
Finan$u ministrija, un ta koordiné komunikacijas un redzamibas pasakumus ne tikai attieciba uz Kopigaja
noteikumu regula ietvertajiem deviniem fondiem, bet arT ELFLA un ELGF, tad visiem trim min&tajiem ZM
parzina esosajiem fondiem ir izveidota kopiga komunikacijas stratégijas sadala. Saja komunikacijas sadala
definéti ZM parzina esoso fondu komunikacijas merki un uzdevumi.

Lai sapemtu finans€jumu no EJZAF, Latvija ir izstradajusi un EK apstiprinajusi Programmu
zivsaimniecibas attistibai 2021.-2027. gadam. Ta paredz atbalstu tris EJZAF regulas prioritatem:

1. veicinat ilgtsp&jigu zvejniecibu un fidens biologisko resursu atjauno$anu un saglabasanu;

2. veicinat ilgtspgjigas akvakultiiras darbibu, ka ar1 zvejniecibas un akvakultiras produktu parstradi
un tirdzniecibu, veicinot partikas nodroSinajumu ES;

3. sekmét ilgtspgjigu zilo ekonomiku piekrastes, salu un iek§zemes teritorija un veicinat zvejniecibas
un akvakultiiras kopienas attistibu.

Lai nodro$inatu ELFLA un ELGF finans€juma apguvi, Latvija ir izstradajusi un 2022. gada 11. novembri
EK apstiprinajusi Latvijas Kopéjas lauksaimniecibas politikas stratégisko planu 2023.-2027. gadam
(KLP SP).

Latvijas izstradatais KLP SP kopuma sniegs ieguldijumu devinos ES Kopgjas lauksaimniecibas politikas
specifisko mérkos, kas ietver: 1)palielinat konkurétsp&ju; 2)nodroSinat taisnigus ienakumus; 3)varas
lidzsvaru partikas k€d€; 4)mazinat klimata parmainas; 5)vidripi; 6)plaukstosus lauku apvidus; 7)saglabat
ainavas un biologisko daudzveidibu; 8)atbalstit paaudZu nomainu; 9)aizsargat partikas un veselibas
kvalitati; un horizontalo mérki - zinasanas, konsultacijas, inovacijas.

6.1. EJZAF, ELFLA un ELGF komunikacijas vadiba un uzraudziba

ES fondu komunikacijas nacionalais koordinators (Finan§u ministrija):

- atbildiga par kopigas komunikacijas strat€gijas izstradi un tas ievieSanas koordin€$anu nacionala
lItment visiem ES fondiem un programmam;

- vada un koording kopigo ES fondu Komunikacijas vadibas grupas darbu;

- izstrada ES fondu 2021.-2027. gada perioda komunikacijas un dizaina vadlinijas ES finansgjuma
sanémeéjiem.
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Vadosa iestade (Zemkopibas ministrija):

sniedz mérkauditorijam informaciju par to, ka ES atbalsts lauksaimniecibai, lauku attistibai un
zivsaimniecibai Latvija tiek nodro$inats EJZAF, ELFLA un ELGF ietvaros.

atbildiga par publicitates nodro§inaSanu Kopgjas lauksaimniecibas politikas stratégiskajam planam
un Programmai zivsaimniecibas attistibai, inform&jot par plana un programmas sniegtajam
iespgjam un finans€juma sanems$anas iesp&jam, par to TstenoSanas gaitu un sasniegtajiem
rezultatiem.

Lauku atbalsta dienests attieciba uz EJZAF, ELFLA un ELGF:

1steno informacijas un publicitates pasakumus atbalsta pretendentiem un atbalsta sanémejiem par
atbalsta sanemsSanas, IstenoSanas un uzraudzibas nosacijumiem.

regulari sniedz informaciju par EJZAF, ELFLA un ELGF ievieSanas progresu.

publisko atbalsta sanémégjus.

Valsts KLP tikla un Valsts Zivsaimniecibas sadarbibas tikls:

Latvijas Lauku konsultaciju un izglitibas centrs (LLKC) nodro§ina Valsts KLP tikla (VKLPT) un
Valsts zivsaimniecibas sadarbibas tikla (VZST) sekretariata funkcijas.

VKLPT un VZST sniedz ieguldijumu informativa atbalsta nodroSinasana par Kopg€jas
lauksaimniecibas politikas stratégiska plana un Programmas zivsaimniecibas attistibai pasakumiem
un finanséSanas iesp&jam. Pateicoties VKLPT un VZST 26 izveidotajiem regionalajiem birojiem
un piesaistitajiem darbiniekiem regionos, informacijas pieejamiba tiek nodro$inata péc iespé€jas
tuvak atbalsta pretendentu dzivesvietai visa Latvijas teritorija.

Tapat VKLPT un VZST nodroSina 1stenoto ES fondu projektu labo pieméru popularizésanu, t.sk.
nodroSinot informacijas pieejamibu ar1 ES Iimeni.

VKLPT un VZST sadarbojas ar ZM, LAD u.c. institlicijam, kas iesaistitas ZM parzina esoso fondu
Istenosana, nodrosinot abpus€ju informacijas apmainu informativu pasakumu ietvaros.

Uzraudzibas riks:

ES fondu 2021.-2027. gada planoSanas perioda komunikacijas vadibas grupa, kura ieklauti visu ES fondu
un programmu par komunikaciju atbildigie parstavji, tai skaita par EJZAF, ELFLA un ELGF fondiem
atbildigie komunikacijas specialisti. Vadibas grupas uzdevums ir nodroS$inat saskanotu visu ES fondu un
programmu komunikaciju un komunikacijas pasakumu planoSanu, labas prakses apmainu, ka ar1 veicinat
ES fondu un programmu publicitati saskana ar stratégija definéto.
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6.2. Komunikacijas merki

Virsmeérkis — veicinat Latvijas sabiedribas izpratni par ES investiciju pozitivo ietekmi uz zivsaimniecibas
attistibu, lauksaimniecibas un lauku attistibas jomam Latvija. Tapat arT sekmét sabiedribas atbalstu un
uzticéSanos ES fondu ieguldijumam un Latvija istenoto ES fondu projektu realizacijai.

ApakSmerki:

Nr. 1) Informét plasaku sabiedribu un verst tas uzmanibu uz konkrétiem dazadu mérka grupu
ieguvumiem no Programmas zivsaimniecibas attistibai, ka ari Latvijas Kopgjas lauksaimniecibas
politikas strat€giska plana isteno$anas Latvija.

Nr. 2) Nodrosinat savlaicigas, skaidras un saprotamas informacijas pieejamibu attiecigo programmu
potencialajiem atbalsta pretendentiem un atbalsta sanémégjiem.

Nr. 3) Veicinat atklatibu par attiecigas programmas ieguldijumu izvirzito mérku sasnieg$ana,
nodro$inot procesa caurskatamibu un izsekojamibu.

Nr. 4) Katras programmas ietvaros sekmét sadarbibu starp programmas vadiba iesaistitajam
institiicijam, informacijas starpniekiem un partneriem.

Komunikacijas mérku sasniegSanai stratégija ir izvirziti $adi uzdevumi:

e informacijas pieejamibas un divvirzienu komunikacijas nodro§inasana, lai veicinatu iedzivotaju
akttvu lidzdalibu EJZAF, ELFLA un ELGF fondu lidzeklu izmanto$ana;

e skaidras, saprotamas un savlaicigas informacijas pieejamibas nodro$inasana atbalsta pretendentiem
par iespgjam pieteikties EJZAF, ELFLA un ELGF fondu atbalstam, lai veicinatu Programmas
zivsaimniecibas attistibai un Latvijas Kopé&jas lauksaimniecibas politikas stratégiska plana
pieteikumu veiksmigu sagatavoanu, iesnieg§anu, stenofanu un uzraudzibu. Saja nolika atbalsta
pretendentiem un atbalsta sanémgjiem tiek sniegta informacija par atbalsta sanemsSanas
nosacijumiem, projektu atlases krit€rijiem, dokumentu aprites kartibu, atbalsta pasakumu
ievieSanas mehanismiem u.tml., tostarp, iedro§inot Iidz $im valsts un ES atbalstu neizmantojusas
saimniecibas un uznémumus laika posma 2021.-2027. gadam (EJZAF) un 2023.-2027. gadam
(ELFLA un ELGF) izmantot Programmas un Stratégiska plana piedavatas attistibas iesp&jas;

e sabiedribas izpratnes veicina$ana par ES atbalsta ieguldijumu Latvijas regionu attistiba, nodroS§inot
regularu, visaptveroSu un atbilstoSi aktualajai situacijai atjauninatu informaciju par atbalsta
sanems$anas iesp&jam, atbalsta pozitivo ietekmi uz lauku un =zivsaimniecibas regionu
socialekonomisko un valsts tautsaimniecibas attistibu kopuma, sabiedriska labuma radiSanu, ka ar1
EJZAF, ELFLA un ELGF fondu tieSo pozitivo ietekmi uz Latvijas iedzivotaju labklajibas
pieaugumu;

e sabiedribas informé&Sana par EJZAF, ELFLA un ELGF fondu prioritarajiem ieguldijuma virzieniem
un konkrétiem ieguvumiem, kurus glist Programmas un Stratégiska plana atbalsta sanéméji,
akcentgjot sasniegtos rezultatus un to pozitivo ietekmi uz tautsaimniecibas un socialekonomiskas
vides attistibu kopuma.
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6.3. Komunikacijas kanali

Strat€gijas un ikgadgjo komunikacijas pasakumu planu isteno$ana jaizmanto iespéjami plass komunikacijas
kanalu klasts ar mérki nodrosinat visam merka grupam objektivu un izsmeloSu informaciju un veicinat
atgriezeniskas saites sniegSanu.

Komunikacijas meérkus var sasniegt, izmantojot gan tieSos, gan netieSos komunikacijas kanalus:
» ES fondu vienota timekla vietne (portals) www.esfondi.lv — primarais avots, lai interneta iegiitu
aktualo informaciju par visiem fondiem un programmam 2021.-2027. gada planoSanas perioda

vienuviet gan latvieSu, gan anglu valoda. Portala biis integréta arT aktuala informacija par PZA un
KLP SP — aktualitates un projektu konkursu uzsaukumi u.c.

» PZA un KLP SP vadosas iestades ZM timekla vietne www.zm.gov.lv

A\

Maksajumu agenttiras LAD timekla vietne www.lad.gov.lv

» Latvijas Lauku konsultaciju un izglitibas centra timekla vietne — www.llkc.lv ; Valsts lauku KLP
tikla centra timekla vietne www.laukutikls.lv un Valsts Zivsaimniecibas sadarbibas tikla centra
timekla vietne - www.zivjutikls.lv

» Socialie tikli — informacija par PZA un KLP SP, projektu istenoSanas gaitu, aktualitatém un
sashiegtajiem rezultatiem tiek izplatita ZM, LAD un LLKC socialo tiklu vietnés.

> Plassazinas Iidzekli — valsts méroga un regionalie laikraksti, Zurnali, televizijas un radio stacijas,
timekla vietnes u.c.

Informativi pasakumi — seminari, tieSsaistes seminari, preses konferences, forumi u.c.
Informativi materiali — infografikas, video, bukleti, audiovizuali materiali u.c.

Vides reklama — stendi, plakati, vides instalacijas.

YV V V V

Tiesa komunikacija — konsultacijas LAD klientu apkalpoSanas centra Riga un regionalajas
nodalas, konsultacijas pa informativo talruni, e-pastu u.c.

6.4. Mérka grupas

Kvalitativas un savlaicigas informacijas nodro$inaSana ir biitiska gan finanséjuma sané€mejiem, gan PZA
un KLP SP vadiba iesaistitajam institiicijam, gan sabiedribai kopuma. ES fondu komunikacija pamata
noteiktas Cetras galvenas mérkauditorijas un specifiski izdalitas mérkauditoriju apakSgrupas.

Meérka grupa Meérka grupas Raksturojums Komunikacijas forma
apakSgrupas

1)Korporativas | Valsts parvaldes, | Korporativas jeb iek$gas auditorijas ir | Visas iesp&jamas

jeb ieksgjas | tostarp PZA un KLP SP | uzskatamas par loti svarigu ES fondu | komunikacijas formas,

auditorijas vadiba iesaistito iestazu | mérka grupu. So grupu izpratnes Iimenis, | Tpasi akcentgjot iek3gjas
darbinieki attiecksme (pakalpojumu sniegSanas | komunikacijas Iidzeklu

Imenis un kvalitate) veido un ietekm& ES | izmantoSanu.
fondu potencialo finans€juma sanéméeju
informétibas ITmeni, ka arT attieksmi pret
ES fondiem un valsts parvaldi kopuma.
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Latvijas iedzivotaji
vecuma grupa no 16
gadiem

(sociali, ekonomiski un
politiski aktivie
Latvijas iedzivotaji)

Nozimiga komunikacijas mérka grupa, jo
tiesi no $Ts grupas izpratnes, vertéjuma un
atticksmes liela méra atkariga stratégija
defingto mérku sasniegiana. Saja mérka
grupa atticksmi pret valsts politiku,
uznémgéjdarbibu un ES finan$u atbalstu
nav iesp&jams skaidri noskirt, tas tiek
uztvertas ka savstarpgji saistitas jomas.

Visas iesp&jamas

komunikacijas formas.

Jauniesi vecuma lidz 15
gadiem

JaunieSu organizacijas, jaunieSu centri,
sporta centri, izklaides un izglitibas
iestades, ka arf jauniesi individuali.

JaunieSu
raksturigas

auditorijai

komunikacijas formas,
galvenokart
elektroniska vide un

2)Sabiedriba socialie mediji. Ipasi
kopuma uzsvars uz radoSiem
risindgjumiem.
Cilveki ar invaliditati Cilvéku ar invaliditati biedribas, grupas, | Visas iespgjamas
socialie dienesti. komunikacijas formas,
taCu T1pasi prieksplana
izvirzot  Sai  grupai
pielagotu
komunikacijas formu,
piem@ram, timekla
vietnes piclagosana
cilvekiem ar uztveres
traucgjumiem
(informacija  vieglaja
valoda).
Faktiskie labuma guv@ji | Institiicijas, fiziskas personas, kuras tie$a | Visas iespgjamas
no projektu TstenoSanas | vai netiesa veida sanem atbalstu vai giist | komunikacijas formas,
citu labumu projektu TstenoSanas | tai skaita tadas, ar kuru
rezultata. Pieméram, lauksaimnieki, | palidzibu  informaciju
mezsaimnieki, zivsaimnieki, produktu | var nodot bez
parstradataji, lauku iedzivotaji, | starpniekiem,
saimnieciskas darbibas veicgji | pieméram, tiesa
zivsaimniecibas nozaré vai komersanti, | komunikacija vai grupu
3)Specifiskas zvejnieku, zemnieku saimniecibas un | komunikacija.
mérka grupas tajos nodarbinatie u.c.
Potencialie atbalsta | Saimnieciskas darbibas veicgji, | Visas iesp&jamas

pretendenti un atbalsta
sanémeji

paSvaldibas un to izveidotas iestades,
lauksaimniecibas un partikas produkcijas
razotaji, mezsaimnieki, lauku uzpemgji,
zivsaimnieki, privatpersonas u.c.,
(potencialie atbalsta pretendenti un
atbalsta sanemgji)

komunikacijas formas.
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Socialie un sadarbibas
partneri

Lauksaimnieku,  partikas
mezsaimnieku, zivsaimniecibas nozares
parstavji saimnieciskas darbibas
veicgji vides
organizacijas, tirgotaju u.c. nevalstiskas
organizacijas.

razotaju,

vai

zivsaimnieciba,

Visas iesp&jamas

komunikacijas formas.

PZA un KLP SP vadiba
iesaistitas institlicijas

PZA un KLP SP vadosa iestade, KLP SP
kompetenta iestade, KLP SP KLP SP
maksajuma agentiira, PZA iestade, kas
pilda gramatvedibas funkcijas
(maksajuma agenttira), PZA revizijas
iestade, KLP SP sertifikacijas iestade.
PZA vadosas iestades starpniek struktiira.

Visas iespgjamas
komunikacijas formas.

Eiropas Komisija

EK lauksaimniecibas un lauku attistibas
generaldirektorata, Jurlietu
un zivsaimniecibas  generaldirektorata
parstavji u.c. atbilstoSo EK strukttru
parstavji.

Visas iesp&jamas
komunikacijas formas.

4)Mediji
informacijas
starpnieki

un

Mediji

Tradicionalie (nacionalie, regionalie),
elektroniskie un socialie mediji (to satura
raditaji).

Visas iespgjamas
komunikacijas formas.

Informativie starpnieki
un informativie partneri

Informacijas sniedzgji ES jautajumos
(Eiropas  Parlamenta  parstavnieciba
Latvija, Eiropas Komisijas parstavnieciba
Latvija, Europe Direct informacijas
centri), institiicijas, kas ka finansgjuma
sanémgji veic tieSo darbu ar klientiem —
gala labuma guvé€jiem,
domas viedoklu Iideri u.c.

sabiedriskas

Visas iesp&jamas

komunikacijas formas.
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6.5. Komunikacijas posmi

Konstanti | Iepriekséja perioda sasniegumu komunicéSana un
informacijas péctecibas nodroSinasana

Programmai zivsaimniecibas  attistibai  2014- | Lidz 2023. g. decembrim
2020. gadam

Latvijas lauku attistibas programmai 2014.-2020. | Sakot ar 2021. g.
gadam

Informe&sana par ZM parzina esoSo ES fondu 2014.-2020. gada planosanas perioda sasniegumiem un ietekmi,
informacijas péctecibas nodro§inasana. lepriek§€ja perioda rezultatu komunikacija tiek planota lidz 2024. gada

beigam, tacu efektivas ES fondu komunikacijas noltkos informacija par iepriek$&ja perioda sasniegumiem var tikt
populariz&ta visa eso§a planosanas perioda laika.

EJZAF un Programmas zivsaimniecibas attistibai | lidz 2022. g. februarim
2021.-2027. gadam izstrade

1. posms
Gatavosanas Latvijas Kopéjas lauksaimniecibas | sakot ar 2021.g. janvari
politikas stratégiska plana uzsaksanai

Informacijas un zinasanu par jauno planosanas periodu un KLP un KZP mérkiem, EJZAF tvérumu, prioritatém,
konkretajiem mérkiem; sabiedribas, merkgrupu, partneru iesaiste Programmas zivsaimniecibas attistibai izstradg,
komunikacija par PZA saturu un finans€juma pieejamibu. un Latvijas Kopg&jas lauksaimniecibas politikas
strat€gisko planu - to satura un pieejamibas nodrosinasana mérka grupam, jauna planosanas perioda atpazistamibas
veidoSana.

Programmas zivsaimniecibas attistibai isteno$ana 2022. g. marts — 2029. g. decembris

o [FESTTS Latvijas Kopgjas lauksaimniecibas  politikas | 2023.9. janvaris — 2027. g. decembris

stratégiska plana istenoSana

Atbalsta pretendentu un atbalsta sanémg&u motivéSana un aicindjums uz ricibu. Informacijas nodrosinasana
sabiedribai par PZA un KLP SP istenoSanas gaitu; informacijas nodro§inasana mérka grupam par projektu
iesniegSanas iespgjam, projektu istenoSanas nosacijumiem u.tml. Labas pieredzes un prakses, projektu un atbalsta
izmanto$anas piemé&ru, rezultatu popularizé$ana, ieguldijumu novértéSana, rezultatu analize, komunikaciju
aktivitasu izvert&jums.

Programmas zivsaimniecibas attistibai ievieSanas | 2030.g. janvaris — 2031.g. julijs
noslegums

3. posms
Latvijas  Kopéjas lauksaimniecibas  politikas | 2028.g. janvaris — 2029.9. decembris
stratégiska plana ievieSanas nosléegums

PZA un KLP SP planosanas perioda veikto investiciju ieguldijumu noveértésana, rezultatu analize, komunikaciju
aktivitasu izvertéjums galiga snieguma zinojuma sagatavosanai un komunikacija par to.
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6.6. Informativo un publicitates pasakumu plans

1. posms > EJZAF un Programmas zivsaimniecibas attistibai izstrade: lidz 2022. g. februarim
Gatavosanas Latvijas Kopgjas lauksaimniecibas politikas stratégiska plana uzsakSanai: sakot ar 2021.g.

janvari
Pasakums Saturs Meérkauditorija Iesaistitas iestades
1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1, 2, 3)
- Preses pazinojumi - Vispariga un  specifiska | = Mediji un informacijas | - ZM
- Tnicicta publicitate informacija par Programmas starpnieki, partneri - LAD
(intervijas, komentariu.c.) projekta un Stratégisko planu, | - Potencialie atbalsta | _ \/KLPTun VZST
noteiktajiem mérkiem, atbalsta pretendenti
- Preses konferences Lo e - . =
jomam, strategiski svarigajam | - Sabiedriba kopuma

- Informacijas sniegSana p&c
mediju pieprasijuma

darbibam un projektiem u.c.
investicijas un to pieejamiba
ievieSanas laika grafiks

Kontaktinformacija

2. pasakums: informative materialu publicéSana un izplatiSana (mérkis 1, 2, 3)

- Programmas - Vispariga  un specifiska | — Valsts parvaldes, tostarp | - ZM
zivsaimniecibas  attistibai informacija par Programmas PZA un KLP SP vadiba | _ | ApD
projekta  un  Latvijas projektu un Stratégisko planu, iesaistTto iestazu |
Kopgjas - lauksaimniectbas notjeiktajiem mérkigem atbalsta darbinieki VKLPTun VZ5T
politikas stratégiska plana L U - Mediji un informacijas
un citu saistoSo dokumentu Jff)mam_,. ' pieejamo starpnieki
publicgzana inans&jumu U.c.

—  Informativie materiali | — investicijasun to pieejamiba - Potencialie atbalsta

. . - retendenti
(video, infografikas, | - jeviesanas laika grafiks B
drukati materiali ar | Kontaktinformicija — Sabiedriba kopuma
visparigu informaciju)

3. pasakums: socialo mediju aktivitates (merkis 1, 3)

- TIsi vestijumi, ipadi | - Vispargja informacija - | - Sabiedriba kopuma - ZM
izstradati izuali P Stratégiska
izstradati vizualie f?gramfflaij unbl rategiska | o tencislie atbalsta | = LAD
materiali, sponsoréetas plana meérki, atbalsta Jom_as’ . — VKLPTun VZST
reklimas  socidlo  tiklu investiciju  apjoms, laika pretendenti
kontos — Facebook, graflks.' ?tt' - Socialie un ekonomiskie
Twitter Instragram, | ~ aktualitates partneri
Youtube.

4. pasakums. informacija un konsultacijas, informativie pasakumi - socidlajiem un ekonomiskajiem partneriem,
potencialajiem atbalsta pretendentiem (merkis 1,2, 3, 4)

- Konsultacijas, diskusijas

- Seminari, konferences,
tieSsaistes seminari

- U.c. informativi pasakumi

Praktiska informacija
Atbalstamas aktivitates
[evieSanas nosacTjumi
Laba prakse, pieméri
Laika grafiks

Pieejamais finansu apjoms

Programmas  izstrades un
virzibas un Stratégiska plana
ievieSanas gaita

Izaicinajumu risinasana

- Socialie un ekonomiskie
partneri,

- potencialie
pretendenti

atbalsta

- ZM
- LAD
- VKLPTun VZST
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5. pasakums: vienotas timekla vietnes izveide un uzturesana (1, 2, 3, 4)

monitoringu par PZA un KLP
SP iespgjam.

- E.S fondu Vi_enotéﬁmekla - Aktualie jautajumi Potencialie atbalsta | = ZM
vietne (portals) - Programmas un Strategiska pretendenti - LAD
www.esfondi.lv plana mérki, atbalsta jomas, . )

Stratégiskaja plana noteiktas Mediji un informacijas

—  ZM ki PZA un KLP SP VI stratégiski svarigas darbibasun starpnieki, partneri
timekla vietne projekti EK
WWW.Zm.gov.lv - Finansgjuma apjoms Socialie un sadarbibas

- TistenoSanas laika grafiks partneri
- Planotas projektu atlases Valsts parvaldes un ES
o _ fondu, PZA un KLP SP
- Saistoso  nomativo aktu vadiba iesaistito iestazu
projektu izstrade, vadlinijas darbinieki
Kontaktinformacija Timekla vietnes
apmekletaji

6. pasakums: mediju monitorings

- Mediju monitorings - Veikt plassazinas Iidzeklu | -— PZA un KLP SP vadiba | - ZM, LAD

publicétas informacijas iesaistitas iestades

2. posms = Programmas zivsaimniecibas attistibai isteno$ana: 2022. g. marts — 2029. g. decembris
Latvijas Kopéjas lauksaimniecibas politikas stratégiska plana istenoSana: 2023.g. janvaris — 2027. g. decembris

Pasakums

Saturs

Meérkauditorija

Iesaistitas iestades

. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1, 2, 3)

Preses pazinojumi
Iniciéta publicitate
(intervijas, komentari
u.c.)

Preses konferences
Informacijas sniegSana
pec mediju
pieprasijuma

Aktuala informacija par
Programmas un Stratggiska
plana ievieSanas gaitu

Aktuala informacija par
projektu istenosanu

Projektu un atbalsta

izmantoSanas veiksmes stasti
atbalsta pieejamiba,
informacija
iesniegumu  kartam,
sanemsanas
finansgjumu

aktuala
projektu
atbalsta
nosacfjumiem,

par

Mediji un informacijas
starpnieki, partneri

atbalsta pretendenti un
atbalsta saneémg&ji

Socialie un ekonomiskie
partneri

Sabiedriba kopuma

ZM
LAD
VKLPT un VZST

. pasakums: ipaSie PR un publicitates pasakumi (mérkis 1, 4)

Ipasie PR un
publicitates pasakumi
mediju intereses un
sabiedribas uzmanibas
piesaistisanai

Aktuala  informacija  par
Programmas un Strat€giska
plana IstenoSanas gaitu
Projektu un atbalsta
izmantoSanas veiksmes stasti
Rezultati un ieguvumi
sabiedribai

Mediji un informacijas
starpnieki, partneri
atbalsta sanemgji

Valsts parvaldes, tostarp
PZA un KLP SP vadiba

iesaistito iestazu
parstavji

Socialie un sadarbibas
partneri

EK

M
LAD
VKLPT un ZST
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3. pasakums: informativie pasakumi -potencialajiem atbalsta pretendentiem un atbalsta sanémeéjiem, socialajiem un

ekonomiskajiem partneriem, tai skaita regionos (mérkis 2)

Konsultacijas
Seminari, tieSsaistes
seminari

U.c. informattvi
pasakumi

Praktiska informacija
Atbalstamas aktivitates
Ieviesanas nosactjumi
Laba prakse, pieméri
Laika grafiks

Programmas un Stratégiska
plana ievieSanas gaita

izaicindjumu risinasana

Potencialie atbalsta
pretendenti un atbalsta
sanémgéji
Socialie un ekonomiskie
partneri

- ZM
- LAD
- VKLPT un VZST

S

. pasakums: konferences, pieredzes apmaina (mérkis 1, 3, 4)

Konferences
Forumi
U.c.

Labas prakses identificéSana un
pieredzes apmaina

PZA devums Latvijas
zivsaimniecibas attistibai, KLP
SP devums lauksaimniecibas un
lauku attTstibas jomam
Praktiska informacija

U.c.

Mediji un informacijas
starpnieki, partneri
EK

Potencialie atbalsta
pretendenti un atbalsta
sanéméji

Valsts parvaldes, tostarp
PZA un KLP SP vadiba
iesaistito iestazu
parstaviji

Socialie un sadarbibas
partneri

- ZM
- LAD
- VKLPT un VZST

. pasakums: informativo materialu publicéSana un izplatiSana (meérkis 1,2,3)

Infografikas,
foto, bukletiu.c.

video,

ES investiciju
process

ieguldiSanas

Projektu 1istenoSanas process,
rezultati, statistika

Veiksmigie  projekti/atbalsta
izmantoSanas piemeri

Praktiska informacija

Mediji un informacijas
starpnieki, partneri
Potencialie atbalsta
pretendenti un atbalsta
sanéméji

Socialie un ekonomiskie
partneri

Sabiedriba kopuma

- ZM
- LAD
- VKLPT un VZST

=)

. pasakums: veiksmes stasti (merkis 1,2,3)

Informativi,
audiovizuali materiali
(videoklipi, speciali
tematiskie TV un radio
raidijumiu.c.)

stasti,
atbalsta

Projektu  veiksmes
veiksmigie
izmantoSanas piemeri
Cilvekstasti par ieguvumiem no
sanemta atbalsta un Tstenotiem
projektiem

Mediji un informacijas
starpnieki
EK

Socialie un sadarbibas
partneri

- ZM
- LAD
- VKLPT un VZST

- Sabiedriba kopuma
- Paraugprakse

7. pasakums: informativas kampanas (mérkis 1)

- Informativas un PZA devums Latvijas | - Mediji un informacijas | - ZM
sabiedribu izglitojosas zivsaimniecibas attistbai, KLP starpnieki, partneri - LAD
kampanas par PZA un SP devurps lauk;alrrlnlechas un | gobiedsiba Kopuma
KLP SP ieguldijumu un lauku attistibas jomam
sasniegtajiem - dazadu mérka grupu ie_guvumi

o no ES fondu projektiem un
rezultatiem —
sanemta atbalsta

8. pasakums: socialo mediju aktivitates (mérkis 1, 3)

- TIsi véstTjumi, Tpasi - PZA un KLP SP aktualitates, | — Sabiedriba kopuma - ZM
izstradati vizualie notikumi - LAD
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materiali, sponsorétas - Programmas un Stratégiska - VKLPT un VZST
reklamas socialo tiklu plana  ievieSanas  process,

kontos — Facebook, rezultati, statistika

Twitter, Instragram, - Veiksmigie projekti un atbalsta

Youtube. izmantoSanas piem&ri

- Praktiska informacija

9. pasakums: vienotas timekla vietnes uzturesana (1, 2, 3, 4)

- ES fondu vienota | - ES fondu aktualitates, notikumi | — Potencialie atbalsta | - ZM
timekla vietne (portals) | _  projektu atlases pretendenti un atbalsta | _ | Ap
www.esfondi.lv sanémgéji

- Programmas un Stratégiska . _ ..
plana  ievieSanas  process, | ~ Medl]l_ un mform_acuas
- ZMKa PZAun KLP SP rezultati, statistika starpnieki, partneri

VItimekla vietne - Veiksmigie projekti un atbalsta | — EK
Www.zm.gov.lv izmanto$anas pieméri - Socialie un sadarbibas
- SaistoS$ie  normativie  akti, partneri
LAD lad | vadlinijas - Valsts parvaldes, tostarp
- www.lad.gov.1v . ~ .. 1ba
- Kontaktinformacija PZA un KLP SP yadlba
lesaist1to iestazu
darbinieki
- Timekla vietnes
apmekletaji

10. pasakums: Mediju monitorings (pastavigi)

- Mediju monitorings - Veikt plassazinas  lidzeklu | - ES fondu, PZA un | - ZM, LAD
publicétas informacijas KLP SP  vadiba
monitoringu par ELFLA, ELGF, iesaistitas iestades
EJZAF ieguldijumu Latvija.

3. posms > Programmas zivsaimniecibas attistibai ievie$anas noslegums: 2030.g. janv. — 2031.g. jalijs.
Latvijas Kopgjas lauksaimniecibas politikas stratégiska plana ievieSanas noslegums: 2028.9. janv. — 2029.9. dec.

Pasakums Saturs Meérkauditorija Iesaistitas iestades

1. pasakums: sadarbiba ar medijiem (mérkis 1, 2, 3)

- Preses pazinojumi - Apkopojosa informacija par | - Mediji un informacijas | - ZM
~ Inicicta publicitate plﬁnoé_apas . per}f)da starpnieki, partneri - LAD
. . . rezultatiem, sasniegtajiem | _ gk
(intervijas, komentari u.c.) raditajiem
- Preses konferences ~ Tstenotie projekti - Sabiedriba kopuma
- Informacijas sniegSana pc | - EJZAF, ELFLA un ELGF
mediju pieprasijuma fondu ietekme

- Veiksmes stasti
- Statistika

2. pasakums: rezuméjosas publikacijas un informativie materiali (mérkis 1, 3)

- Publikacijas, infografikas, | = Rezultatu analize, apkopojums | — Mediji un informacijas | - ZM
video u.c. - Sasniegtie raditaji starpnieki, partneri — LAD
- EK
—  Statistika - VKLPT un VZST
. . L - Valsts parvaldes un ES
- Veiksmigie projekti/ atbalsta fondu un PZA un KLP SP
izmantoSanas piemeri vadiba iesaistito iestazu
- Uwc. parstavji
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SP devumu un Tstenoto
projektu, sanemta atbalsta
rezultatiem

SP devums lauksaimniecibas
un lauku attistibas jomam

- dazadu merka grupu ieguvumi
no Tstenotajiem projektiem un
sanemta atbalsta

Sabiedriba kopuma

- Socialie un sadarbibas
partneri
- Sabiedriba kopuma

3. pasakums: socialo mediju aktivitates (mérkis 1, 2, 4)

- Tsi v@stTjumi, Ipasi - Apkopojosa informacija par | - Sabiedriba kopuma ZM
izstradati vizualie ES_ fondu investicijam .ViS_a_l LAD
materiali, sponsorgtas planf)sane.ajs _ ‘perloda, VKLPT un VZST
reklamas socialo tiklu sasniegtajiem rezultatiem
kontos — Facebook - Veiksmigie projekti/atbalsta
Twitter, Instragram, 1zmantoSanas plemert
Youtube. - Statistika

4. pasakums: informativa kampana (mérkis 1, 3)

- Informativasun sabiedribu | - PZA devums Latvijas | - Mediji un informacijas ZM
izglitojosas PZA un KLP zivsaimniecibas attTstTbai, KLP starpnieki, partneri LAD

VKLPT un VZST

5. pasakums: vienotas timekla

vietnes uzturésana (1, 2, 3, 4)

- ES fondu vienota timekla - égkofpojgéa &;’XE%EZ par | — Atbalsta sanémgéji VAV
vietnes (portala onau, un : s
WWW.eS(f%ndi_h,) ELFLA, ELGF fondu/KLP SP Mediji un informacijas LAD
uzturesana ietvaros veiktajam investicijam starpnieki, partneri

visd  planoanas  perioda, | - EK
- ZM ki VItimekla vietnes sasniegtajiem rezultatiem - Socialie un sadarbibas
WWW.ZM.gov. v uzturesana | _ Veiksmigie projekti/atbalsta partneri
izmantoSanas pieméri - Valsts parvaldes un ES
_ Statistika fondu vadiba iesaistito
] - iestazu darbinieki
- Kontaktinformacija -~ Timekla vietnes
apmekletaji

6. pasakums: mediju monitorings (pastavigi)

- Mediju monitorings - Veikt plaSsazinas lidzeklu | - ES fondu, PZA un KLP ZM, LAD
publicétas informacijas SP  vadiba iesaistitas
monitoringu  par ELFLA, iestades
ELGF, EJZAF ieguldijumu
Latvija.

6.7. Resursi EJZAF, ELFLA, ELGF informativo un publicitates pasakumu istenoSanai

Strategijas informacijas un publicitates pasakumi tiek Iidzfinanséti no Latvijas Kopgjas lauksaimniecibas
politikas strateégiska plana (2023.—2027. gadam) tehniskas palidzibas lidzekliem indikativi 513 000 eiro
apméra un Programmas (2021.-2027.gadam) tehniskas palidzibas lidzekliem indikativi 217 000 eiro

apmera.
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6.8.EJZAF/ PZA, ELFLA, ELGF/KLP SP komunikacijas SVID analize

STIPRAS PUSES VAJAS PUSES

Sabiedribas informétiba un priekSstati par ES
fondu, EJZF ELFLA un ELGF izmantoSanu
Latvija kopuma ir vértéjama pozitivi.l?

Sabiedriba pieaugusi uzticESanas valsts un
pasvaldibas institlicijam, runajot par ES finansu
lidzeklu  godpratigu  izmantoSanu  Latvijas
sabiedribas interesés, ka ari par ES finansu
sadalTjumu atbilstosi sabiedribas vajadzibam.!3

ZM parzina esoSo fondu vadiba iesaistitajiem
komunikacijas specialistiem uzkrata bagatiga
pieredze iepriek$€jos planoSanas periodos (tai
skaita krizes komunikacija), ka arT identific€ta un
ikdienas darba nostiprinata virkne ar labas prakses
piemeriem.

ES fondu komunikacijas nacionalais koordinators
(Finan$u ministrija) apvieno visus ES fondu un
programmu komunikatorus, nodro§inot regularu
tikSanos, koordinétu un saskanotu komunikaciju
un labas pieredzes/ prakses apmainu.

Veérojami ES fondu un programmu vadiba
iesaistito valsts iestazu centieni sekot lidzi
komunikacijas tendencém, izmantot laikmetigo
tehnologiju un komunikacijas riku iesp&jas, meklét
radoSus risindgjumus sarezgitu tému komunikacijai.

Dala sabiedribas ES fondi tiek uztverti ka svesa
nauda, ta tiek uztverta ka davinajums un attiecigi
netiek pieskirta pietiekama nozime tas ieguldijuma
lietderiguma izvertejumam.

Kopuma zema plassazinas Iidzeklu interese par
pozitivam zinam (projektu veiksmes stastiem utt.).

Zurnalisti nereti ir parslogoti, tiem nav laika
iedzilinaties, péfit, rakstit un lielakoties izmanto
gatavus materialus, LETA zinas. Tapat Zurnalisti
ne vienméer pietickami kompetenti un izglitoti ES
fondu tematika, lai Sos jautajumus atspogulotu
precizi un kvalitativi.

Pieejamie ES fondu finansu resursi komunikacijai
nav saméroti ar pieejamajiem cilvékresursiem
iestadeé, ka ar1 piecjama finans€juma un
cilvékresursu attieciba ir nevienmérigs sadalijums
ES fondu vadiba iesaistito institliciju starpa.

Iepirkumi komunikacijas joma ir sareZgiti, un tajos
biezi vien gruti nodefingt kvalitates kriterijus.
Tapéc nereti tiek pielagoti zemakas cenas
iepirkumi, kas paaugstina  risku iepirkt
pakalpojumu, kas neatbilst gaiditajai kvalitatei.

IESPEJAS

DRAUDI

Ciesaka un savstarpgji saskanota sadarbiba starp
ES fondu un programmu vadiba iesaistito
institliciju komunikacijas ekspertiem (regularas

e Plassazinas  lidzeklu  izcelta  negativa
informacija par ES fondu projektu 1steno$anu

12 Saskana ar SIA “Latvijas Fakti” 2021.g. sabiedriskas domas aptaujas rezultatiem:

. gandriz visi (96 %) aptaujatie Latvijas iedzivotaji zinaja, ka Latvijai ir pieejami ES fondu lidzekli;
. nemainigi pozitivs ir ES fondu finans€juma ieguldiSanas Latvija vertéjums, ko sekmigi verteé gandriz 3/4 (74%) aptaujato Latvijas

iedzivotaju;

. par kadu konkrétu ar ES finans&jumu realizétu projektu ir dzird&jusi divas tresdalas (67%) aptaujato Latvijas iedzZivotaju;
e pedgjo 10 gadu laika sabiedriba nemainigi doming uzskats (ta doma 80% respond entu), ka ES pieskirtie 1id zekli pozitivi ietekmé Latvijas

tautsaimniecibas un sabiedribas attistibu.

13 Saskana ar SIA “Latvijas Fakti” 2021.g. sabiedriskas domas aptaujas rezultatiem:

. valsts parvaldei kopuma uzticas 48% (+2% salidzinajuma ar 2020.g.) Latvijas iedzivotaju, domajot par ES fondu lidzeklu godpratigu

izmantoSanu Latvijas sabiedribas interesges.

e viedokli, ka ES fondu sadalfjums Latvija ir atbilsto$s sabiedribas vajadzibam, Sogad parstavéja 51% aptaujas dalibnieks, un tas ir vairak

neka iepriek$gjos petijumos.
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komunikacijas  vadibas = grupas  tikSanas, — intereSu konflikts, ES fondu Iidzeklu
komunikatoru grupa MS Teams programma), efektivas IstenoSanas apSaubisana u.c.
apmainoties ar labo praksi, proaktivi un saskanoti
reag€jot  potencialas  komunikacijas  krizes
apstaklos, celot kompetenci un péc iesp€jas
apvienojot centienus kopigam merkim, piem&ram,
komunikacijas  aktivitates, kuru Tstenosana
sadarbojas vairakas iestades.

e  Izstradata vienota ES fondu ftimekla vietne
(portals) www.esfondi.lv, ko saskanoti parvalda
visas ES fondu, programmu un instrumentu vadiba
iesaistitas institiicijas. Portals biis primarais avots,
lai interneta iegiitu aktualo informaciju par visiem
ES fondiem un programmam 2021.-2027. gada
planosanas perioda vienuviet gan latvieSu, gan
anglu valoda, ta izvairoties no informacijas
sadrumstalotibas un  padarot  informaciju
pieejamaku  finans§uma  sap@mé&jiem  un
informacijas starpniekiem.

e  Detalizéti un kvalitativi izstradatas ES fondu
komunikacijas un dizaina vadlinijas, kas nosaka
vienotus principus komunikacijas aktivitasu
Istenosana (preses relizém, video, foto u.c.)

6.9. Informacijas un publicitates novértéjuma raditaji un izvertéSana

PZA un KLP SP komunikacijas efektivitate tiks izvertéta sabiedriskas domas pé&tijjuma ietvaros, kuru
Finan$u ministrija ka ES fondu komunikacijas nacionalais koordinators organize katru gadu, lai noskaidrotu
iedzivotaju informétibu par ES fondiem un programmam, nemot véra 3 kriterijus —sabiedribas informéetibas
Itmeni par ES fondiem; sabiedribas izpratnes Itmeni par ES fondiem un sabiedribas uzticibas Itmeni ES
fondiem un to ieguldijumam Latvija.

Kopigaja izvertejuma ar pargjiem ES fondiem specifiski tiks apzinata art ta respondentu procentuala dala,
kuri ir inform&ti par PZA atbalsta pasakumiem zivsaimniecibas, KLP SP pasakumiem lauksaimniecibas un
lauku attistibas jomas. Ar kopiga p&tijuma rezultatiem tiek iepazistinata sabiedriba, petijumu publicgjot ES
fondu vienotaja timekla vietné www.esfondi.lv.

Sabiedribas informétibas Itmenis par ES fondiem ar atbalsta pasakumiem zivsaimniecibas, lauksaimniecibas
un lauku attistibas jomas (informacijas avots — sabiedriskas domas aptaujas)

Merkis - vertiba 2022.gada Merkis - veértiba 2024.gada Merkis - vertiba 2027.gada (nosleédzosais)
(sakotngjais) (vidusposma)

45% (to respondentu dala, kuri ir 46% (to respondentu dala, kuri ir 47% (to respondentu dala, kuri ir inform&ti
informéti par ES fondiem informéeti par ES fondiem par ES fondiem zivsaimniecibas,
zivsaimniecibas, lauksaimniecibas un zivsaimniecibas, lauksaimniecibasun | lauksaimniecibas un lauku attistibas jomas)
lauku attistibas jomas) lauku attTstibas jomas)
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Vienlaikus EJZAF/ PZA un ELFLA, ELGF/KLP SP komunikacijas efektivitate tick veértéta, balstoties uz
katra gada Programmu Komunikacijas plana noteiktajiem rezultativajiem raditajiem un izvirzitajam méerka
vertibam. Komunikaciju pasakumu uzraudzibai un izvertesanai var tikt izmantoti $adi raditaji:

- unikalo un vairakkartigo timekla vietnes (jeb konkrétas fonda sadalas) apmekletaju skaits gada
laika;

- socialo plassazinas lidzeklu skaits, kuros regulari tiek publicéti ES fondu jaunumi un zinas par
projektiem, atbalsta sanémgjiem;

- abonentu/sekotaju skaits socialajos plassazinas lidzeklos gada un vid&jais sasniegtais auditorijas
[Tmenis;

- potencialajiem atbalsta pretendentiem novadito informativo pasakumu skaits un apmekI&taju skaits
gada;

- projektu Tstenotaju/atbalsta saneémé&ju, kuri sanémusi atbalstu projekta istenoSanas laika, skaits un
novertgjuma vertibas likme;

- plasakai sabiedribai novadito publisko pasakumu skaits un dalibnieku skaits gada;

- publikaciju medijos skaits gada, atspogulojums;

- u.c.

! EJZAF, ELFLA un ELGF vado$a iestade (Zemkopibas ministrija) reizi gada sagatavo un lidz
1. novembrim elektroniski iesniedz FM ka ES fondu nacionalajam koordinatoram informaciju par
tekoSaja gada istenotajiem informacijas un komunikacijas pasakumiem un sasniegtajiem raditajiem.

6.10. ZM parzina EJZAF, ELFLA un ELGF krizes komunikacijas vadiba

ZM parzina esosa EJZAF, ELFLA un ELGF krizes komunikacijas vadiba notiek atbilstos$i izstradatajam
krizes komunikacijas vadibas planam (1. pielikums).
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Krizes komunikacijas vadibas plans (1. pielikums)

Kopigo noteikumu regula ietverto fondu, AF un Kopgjas lauksaimniecibas politikas fondu krizes
komunikacijas vadibas plans ir izstradats, lai noteiktu §o fondu vadiba iesaistito institiiciju nepiecieSamas
darbibas gadijumos, kad konkréta situacija identific§jama ka krize. Ar krizi tiek saprasts notikums vai
situacija, kas negativi ietekmé ES fondu, AF vadibas procesu reputaciju vai apdraud veiksmigu ES fondu
investiciju ievieSanu Latvija:

o tiek raditi $kersli atklatai ES fondu un AF projektu atlases izsludinasanai;

e tieck apSaubiti un apdraud@ti ierobezotas ES fondu un AF projektu iesniegumu atlases gaita
izvertetie un atbalstitie projekti;

e ES fondu un AF vadiba iesaistito institliciju, projektu Tstenotaju vai tehnisku klidu dé] nav
pilnvertigi izmantots Latvijai pieskirtais ES finans€jums;

e AF vadiba iesaistito institiiciju, to kapacitates, COVID-19 raditas ietekmes vai projektu Tstenotaju
del AF plana noteiktas reformas un investiciju projekti netiek Tstenoti paredz€taja termina,
apdraudot AF finans&juma sanemsanu Latvijai;

e politiskas vadibas rezultata tick parskatita ES fondu vai AF vadibas institucionala shéma, t.sk.
atbildigas amatpersonas;

o tiek konstatéta biitiska sabiedribas un sabiedribas viedoklu lideru neapmierinatiba ar ES fondu vai
AF vadiba iesaistito institticiju darbibu fondu administrésanas/apsaimniekosanas joma;

o tiek apSaubits ES fondu un AF vadiba iesaistito institiiciju darbibas godigums un darbibu
caurredzamiba;

e tiek apdraudets vai partraukts ES fondu vai AF investiciju process.

Riska un krizes faktorus identificé ES fondu un AF vadiba iesaistito institiiciju darbinieki un komunikacijas
procesa iesaistitas amatpersonas, ka arT ES fondu komunikacijas vadibas grupa. Janorada, ka ES fondu un
AF vadiba iesaistitajam institiicijam katrai savas institlicijas iekSieng ir pienakums izveidot ES fondu un
AF risku registru, kas ietver dazada limena riskus, tai skaita komunikacijas riskus (kas tiek identificéti,
sadarbojoties ar komunikacijas specialistiem) un kartibu, kada tiek veikta risku parvaldiba 2021.—
2027. gada planoSanas perioda. Katrai iestadei ir butiski apzinat, kuri ir tas prioritarie riski, jo krize ir risku
stasanas speka. Krizi raksturo tas, ka ta parsteidz, apdraud un pieprasa tlit€ju ricibu, ka art izraisa masu
mediju interesi — kas arT ir galvenie indikatori, ka atskirt krizi no parastas saspilétas situacijas.
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Nemot vera ES fondu un AF ieguldijumu stenoSanas specifiku un ricibas planosanu potencialajas krizes situacijas, tiek nodaliti $adi darbibas [imeni:

1. institicijas l[imenis — kad risks un/vai krize skar vienu institiiciju;

2. starpinstitucionalais [imenis — kad risks un/vai krize skar vairakas institiicijas;
3. sistémas Iimenis — kad risks un/vai krize skar ES fondu vai AF vadibas sistému kopuma.

Meérkis un Atbildiba

Instituicijas [imenis

Starpinstitucionalais limenis

Sistémas Iimenis

Krizes
mérkis >

komunikacijas

Realizgjot ikdienas aktivitates vienas
institcijas limeni, mé&rktiecigi noverst
iesp&jamo riska faktoru paraugSanu krize
tiktal, cik tas iesp&jams.

Realizgjot ikdienas aktivitates un savlaicigi identificgjot
iesp&jamos riska faktorus, mérktiecigi novérst to
paraugsanu krizg, ka ari efektivi rikoties krizes laika tiktal,
cik tas iespgjams komunikacijas joma.

Merktiecigi noverst krizes attistibu, ierobezot tas sekas,
iekams krize nav parsniegusi komunikacijas limeni un
paraugusi finansu, politiska, juridiska, sociala vai cita
ITment.

! Krizes komunikacija ES fondu vai AF vadibas sistémas
liment tiek realizeta tikai tad, kad riska faktori paraugusi
visaptvero$a krizé, kas apdraud ES fondu vai AF
investiciju procesus kopuma.

Atbildibas limenis 2>

1) Institiicijas komunikacijas specialists/i

1)ES fondu un AtveseloSanas fonda vadiba iesaistito
institliciju komunikacijas specialisti vai darbinieki

2)ES fondu vadoso iestazu (FM, IeM, VARAM, ZM)
komunikacijas specialisti

3)AF koordingjosas
specialisti

iestades (FM) komunikacijas

4)ES fondu un AF komunikacijas vadibas grupa

1)ES fondu un AF komunikacijas vadibas grupa

2)ES fondu uzraudzibas komiteja

Veicama darbiba

Institacijas [iImenis

Starpinstitucionalais Iimenis

Sistémas Iimenis

Identificét riska un/vai
krizes véstnesus >

Potenciali krizi izraiso$as informacijas identificéSana:

1) mediju publikacijas (zinu agentiiras, nacionalie un regionalie laikraksti, TV, radio);

2) socialajos tiklos;

3) sabiedrisko un profesionalo organizaciju publiski paustos izteikumos, siidzibas, ierosinajumos par jautajumiem, kas skar sabiedribas intereses ES fondu un AF

jautajumos;

4) publiski paustos sabiedribas viedoklu lideru vai ekspertu viedoklos;
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5) noraidito ES fondu vai AF projektu pieteic€ju pretenzijas;

6) ES fondu un AF vadiba iesaistito institiiciju savstarp&ja korespondencg;

7) ES fondu vadiba iesaistito institiiciju darbinieku un komunikacijas procesa iesaistito amatpersonu zinojumosu.c.

Analizét situaciju un
pienemt lemumu >

1)Komunikacijas specialists apkopo un
izanalizé€ visu pieejamo informaciju un
sniedz informaciju konkrétas iestades
vadibai, lai pienemtu lémumu par talako
ricibu. NepiecieSsamibas gadijuma sasauc
krizes komunikacijas komandu institlicijas
ietvaros.

2)Vienlaikus inform& procesa iesaistitas
amatpersonas, ka ari ES fondu vadosas
(AF gadijuma koordingjoso iestades)
komunikacijas specialistus.

Vado$o iestazu (FM, IeM, VARAM, ZM) vai AF
gadijuma koordingjosas iestades (FM) un iesaistito iestazu
apkopo un
pieejamo informaciju un sniedz informaciju savas iestades
vadibai.

komunikacijas specialisti izanaliz€ visu

2)Komunikacijas specialisti nodros$ina informacijas
apmainu starp iesaistitajam institiicijam un vienojas par
savstarpgji saskanotas informacijas sniegSanu medijiem,
ka ari citiem informativajiem starpniekiem.

3)NepiecieSamibas gadijuma izveido krizes
komunikacijas komandu ricibas un komunikacijas
koordin&sanai.

| Operativai  viedoklu apmainai vai informacijas

saskanosanai starp ES fondu un AF vadiba iesaistitajam
institicijam izveidota komunikatoru grupa MS Teams
programma.

Vadoso iestazu (FM, IeM, VARAM, ZM) vai AF
gadijuma koordingjosas iestades (FM) komunikacijas
specialisti identificé krizi, inform& ES fondu vadosas
iestades vadibu (AF gadfjuma - koordin&josas iestades
vadibu), analiz€ situaciju un pienem lémumu par krizes
specifikai atbilstosas krizes komunikacijas komandas
sasauksanu.

Veikt konkrétu ricibu 2>

P&c situacijas analizes iestades komunikacijas specialisti vai izveidota krizes komunikacijas komanda nodroSina atru un tiesiski pareizu komunikaciju ar

mérkauditoriju un darbibu, kas var ietvert:

1)operativasun koordinétas komunikacijas nodro§inasanu meérkgrupam un medijiem (informacijas precizeéSanu, informativu pasakumu organiz€Sanu, nepiecieSamibas

gadijuma piesaistot citus ekspertus U.c.);

2)liela apjoma komunikacijas nodro$inasanu;

3)daudzkanalu komunikacijas nodrosinasanu;

4)nepartraukta publiskas telpas monitoringa veikSanu u.c.

Zinot par rezultatiem 2>

Par ricibu, veiktajiem pasakumiem un
krizes situacijas statusu institticija informée
vadosas iestades (FM, leM, VARAM,

Inform& ES fondu un AF komunikacijas vadibas grupu.

Vadosa iestade informé ES fondu uzraudzibas komiteju. Ja
nepiecieSams, informé MK, Saeimu.
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ZM) vai AF gadijuma — koordingjosas
iestades komunikacijas specialistus.

Novértet* >

Tiek veikts darbibu pasnovert&ums,
analizgjot publikacijas medijos, notikumu
attistibas  atspogulojumu, sabiedrisko
domu, ekspertu kopgjo
komunikacijas efektivitati un sasniegtos

vertgjumu,
rezultatus.

Veicot secinajumus, var tikt pienemts
lemums veikt korekcijas/uzlabojumus
iestades un/vai ES fondu un AF krizes
komunikacijas vadibas plana.

lesaistito institlciju komunikacijas specialisti vai
izveidota krizes komunikacijas komanda noverte rezultatu
— analizé publikacijas medijos, notikumu attistibas
atspogulojumu, sabiedrisko domu, ekspertu vert&jumu,

kopgjo komunikacijas efektivitati un sasniegtos rezultatus.

Veicot secindjumus, var tikt pienemts lémums veikt
korekcijas/uzlabojumus iestades un/vai ES fondu un AF
krizes komunikacijas plana.

komanda noveérté
rezultatu — publikacijas medijos, notikumu attistibas
atspogulojumu, sabiedrisko domu, ekspertu vert&umu,

Izveidotas krizes komunikacijas

starptautisko institiiciju reakciju, kop&jo komunikacijas
efektivitati un sasniegtos rezultatus.

Veicot secindjumus, var tikt pienemts lémums veikt
korekcijas/uzlabojumus iestazu un/vai ES fondu un AF
krizes komunikacijas plana.

Reaggt pirmajas 24 h 2>

Lémuma pienemsanai un ricibas uzsaksanai svarigas ir pirmas 24 h no briza, kad tiek identificéts konkrétais krizes vestnesis.

Ja reakcija nav savlaiciga vai vispar neseko, tad paredzama informacijas un problémas difizija - probléma informacijas telpa attistas / klast popularaka, mediji
aktivizgjas, problémas apsprieSana iesaistas aizvien jaunas sabiedribas grupasun auditorijas.
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Krizes komunikacijas pamatprincipi jeb ko nemt vera:

IS I

& N

1. vienots viedoklis par problému, procesu, notikumu;

mérktieciga un koordinéta informacijas plisma konkrétam mérkauditorijam, medijiem u.c.;

plasa un skaidrojosa informacija par ES fondu vai AF investiciju procesu, ta attistibu;

sadarbiba ar ES fondu vai AF vadiba iesaistitajam institiicijam;

atklatiba informacijas sniegsana par ES fondu vai AF investiciju iesp&jam un principiem;

parliecinasanas, vai krizes komunikacija ir juridiski korekta, piesaistot juristus un tadejadi

izvairoties no domino efekta;

problémas apzinasana, ja nepiecieSams vainas un kliidas atziSana;

realas problémas risinajuma iesp&jas un to izklasts;

9. pirms krizes, tas laika un pec tas ieteicams noteikt — ko, ka, par ko informét
sabiedribu/meérkauditoriju (zinu izlaidumi, web lapas, socialie tikli, v@stules partneriem/
ieinteres€tajam personam u.c.);

10. parliecinasanas, vai iestades darbinieki zina, ka rikoties, ja par situaciju interes€jas mediji.

Krizes komunikacijas pamatprincipi jeb ko nemt vera attiecibas ar mediju parstavjiem:

Paaugstinata riska vai krizes situacija ir jarékinas ar pastiprinatu mediju ieinteres€tibu un klatbiitni
procesos. lestadei ir jabut atvertai mediju jautadjumiem. BieZi vien zurnalisti var kliit par sabiedrotajiem
krizes risinajuma, taja pasa laika, baidoties un neadekvati rikojoties, Zurnalistus var nostadit pret iestadi,

procesu

vai personalijam (amatpersonam, darbiniekiem, politikiem utt.) Turklat reizém tie$i mediji ir tie,

kuri identifice riska faktorus (nepietickama, sagrozita vai pretruniga informacija). Kopuma mediji riska

identificéSana procesa un krizes situacija ir nozimigi un, pareizi izmantojot informacijas iesp&jas, var

noverst krizi, ka arT mazinat tas potencialo ietekmi uz procesu un attistibu.

Lidz ar to var identificét pamatprincipus, kurus nepiecieSams ievérot, veidojot veiksmigas attiecibas

ar medijiem:

1.

© oo N R

censties, lai iestade ir pirma, kura sniedz informaciju medijiem. Pirmajai zinai vienmér ir lielaks
iespaids;

vienmer atbild€t uz zurnalistu jautajumiem. Ja Zurnalists mekl€ informaciju, tatad ir lietderigi
vinam to sniegt, saglabajot labas darba attiecibas. Saja situacija neko nevar zaudgt, var tikai iegiit,
1pasi, ja ir labas attiecibas ar Zurnalistiem,;

ja uz zurnalistu jautajumiem nav iesp&jams atbildet uzreiz, tad paliigt laiku sagatavot p&c iespgjas
vispusigaku informaciju;

nodro$inat medijus ar nepartrauktu un mérktiecigu informacijas plismu;

nepiecieSamibas gadijuma iesaistit medijus krizes atrisinasana;

informacijas sniegSanas procesa bt godigiem un atklatiem, nemelot;

nelietot profesionalo zargonu;

nesniegt pretrunigus, nesagatavotus un ar atbildigajam personam nesaskanotus pazinojumus;
nevainot problémas un krize zurnalistus.

*Ko nemt vera, izvertejot krizes komunikacijas efektivitati:

1. krizes faktoru identifikacijas savlaicigumu (laiku, kad identificeti riska faktori, cik talu notikumi
attistijusies, cik medijos paradijusies informacija utt.);
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2. krizes faktoru noverSanas/ierobezoSanas mérktiecibu (cik efektivi identificétas
merkauditorijas, ka sagatavoti zinojumi, kada ricibas metodes izmantotas u.tml.);

1esaistitas

3. krizes komunikacijas precizitati un koordinaciju (cik koording&ta ir bijusi ES fondu vai AF vadiba

iesaistito institliciju komunikacija, zinojuma saskano$anas un institiiciju darbibu saskanosanas
ilgums);

4. krizes monitoringu (krizes attistibu, tas apzinaSanu un ierobezosanu, laika faktoru).
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Stratégijas pamats (2. pielikums)

Stratégija izstradata, nemot véra:

Reqgulas:

Eiropas Parlamenta un Padomes regulu (ES) 2021/1060, ar ko paredz kopigus noteikumus par Eiropas
Regionalas attistibas fondu, Eiropas Socialo fondu Plus, Kohé&zijas fondu, Taisnigas parkartoSanas
fondu un Eiropas Jurlietu, zvejniecibas un akvakultiras fondu un finansu noteikumus attieciba uz tiem
un uz Patvéruma, migracijas un integracijas fondu, leksgjas droSibas fondu un Finansiala atbalsta
instrumentu robezu parvaldibai un vizu politikai;

Eiropas Parlamenta un Padomes regulu (ES) 2021/1056, ar ko izveido Taisnigas parkartosanas fondu;

Eiropas Parlamenta un Padomes regulu (ES) Nr. 2021/241 (2021. gada 12. februaris), ar ko izveido
AtveseloSanas un noturibas mehanismu;

Eiropas Komisijas un Latvijas Republikas AtveseloSanas un noturibas mehanisma finans€Sanas
noligumu;

Eiropas Parlamenta un Padomes regulu (ES) Nr. 2021/1059 (2021. gada 24. junijs) par ipasajiem
noteikumiem attieciba uz Eiropas teritorialas sadarbibas merki (Interreg);

Eiropa Parlamenta un Padomes regulu (ES) 2021/1147 (2021. gada 7. jilijs), ar ko izveido Patvéruma,
migracijas un integracijas fondu;

Eiropa Parlamenta un Padomes regulu (ES) 2021/1148, ar ko izveido finansiala atbalsta instrumentu
robezu parvaldibai un vizu politikai, kurs ir dala no Integrétas robezu parvaldibas fonda;

Eiropa Parlamenta un Padomes regulu (ES) 2021/1149 par Ieksgjas drosibas fonda izveidi;

Eiropas Parlamenta un Padomes regulu (ES) 2021/2116 (2021. gada 2. decembris) par kopégjas

lauksaimniecibas politikas finans€Sanu, parvaldibu un uzraudzibu un ar ko atcel Regulu (ES) Nr.
1306/2013;

Eiropas Komisijas IstenoSanas regulu (ES) 2022/129 (2021. gada 21. decembris), ar ko paredz
noteikumus, kuri piemerojami intervencu veidiem attieciba uz ellas augiem, kokvilnu un vindaribas
blakusproduktiem saskana ar FEiropas Parlamenta un Padomes Regulu (ES) 2021/2115 un kuri
piemé&rojami informacijas, publicitates un atpazistamibas prasibam saistiba ar Savienibas atbalstu un
KLP stratégiskajiem planiem;

Eiropas Parlamenta un Padomes regulu (ES) 2021/1139 (2021. gada 7. jalijs), ar ko izveido Eiropas
Jurlietu, zvejniecibas un akvakultiiras fondu un groza Regulu (ES) 2017/1004;

Eiropas Parlamenta un Padomes regulu (ES) 2021/2115, ar ko izveido noteikumus par atbalstu
strat€giskajiem planiem, kuri dalibvalstim jaizstrada saskana ar kop&jo lauksaimniecibas politiku un
kurus finans€ no Eiropas Lauksaimniecibas garantiju fonda un no Eiropas Lauksaimniecibas fonda
lauku attistibai, un ar ko atcel Regulas (ES) 1305/2013 un (ES) 1307/2013.
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Likumus:

o FEiropas Savienibas fondu 2021.-2027. gada planosanas perioda vadibas likumu;

o Icksgja drosibas fonda, Patvéruma, migracijas un integracijas fonda un Finansiala atbalsta instrumenta
robezu parvaldibai un vizu politikai vadibas likumu;

e Interreg programmu vadibas likumu 2021.-2027. gadam;

e [auksaimniecibas un lauku attistibas likumu.

Citus dokumentus:

e MK noteikumus par kartibu, kada Eiropas Savienibas fondu vadiba iesaistitas institiicijas nodro$ina $o
fondu ieviesanu 2021.-2027.gada planosanas perioda (IX nodala “Komunikacijas un vizualas identitates

prasibu nodro§inasanas kartiba™);

e Eiropas Savienibas fondu 2021.-2027. gada planoSanas perioda un Atveselosanas fonda komunikacijas

un dizaina vadlinijas.
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Terminu un abreviatiru skaidrojumi (3. pielikums)

Eiropas Savienibas — ES

Eiropas Komisija — EK

Eiropas Parlaments - EP

Kohézijas politika — KP

Kopigo noteikumu regula — KNR (ieklauj 8 ES fondus)

Kopgja lauksaimniecibas politika — KLP

Eiropas Savieniba fondi — ES fondi (strateégija ar ES fondiem tiek saprasti gan KNR fondi, gan KLP
fondi)

Darbibas programma — DP

Ricibas programmu zivsaimniecibas attistibai 2021.—2027. gadam — RP
Latvijas Kopgjas lauksaimniecibas politikas stratégisko planu 2023.-2027. gadam — KLP SP
Tehniska palidziba — TP

AtveseloSanas fonds — AF

Eiropas Regionalas attistibas fonds — ERAF

Eiropas Socialo fonds Plus — ESF+

Kohézijas fonds — KF

Taisnigas parkartosanas fonds — TPF

Patvéruma, migracijas un integracijas fonds — PMIF

Ieksgjas drosibas fondu — IDF;

Finansiala atbalsta instrumentu robezu parvaldibai un vizu politikai — finansiala atbalsta instruments
Eiropas teritorialas sadarbibas programma — Interreg programma
Interreg VI-A Latvijas-Lietuvas parrobezu sadarbibas programma — Latvijas-Lietuvas programma
Eiropas Jurlietu, zvejniecibas un akvakulttras fondu — ES Zivju fonds
Eiropas Lauksaimniecibas fondu lauku attistibai — ES Lauku fonds
Eiropas Lauksaimniecibas garantiju fonds — ELGF

Finan$u ministrija — FM

Labklajibas ministrija — LM

Ekonomikas ministrija — EM

Veselibas ministrija — VM

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija — VARAM
Izglitibas un zinatnes ministrija — 1ZM

Satiksmes ministrija — SM

Kultiiras ministrija — KM

Arlietu ministrija — AM

Iekslietu ministrija — leM

Tieslietu ministrija — TM

Valsts kanceleja — VK

Zemkopibas ministrija — ZM

Lauku atbalsta dienests — LAD

Centrala finanSu un ligumu agentara — CFLA

Nodarbinatibas valsts agentiira — NVA

Latvijas Investiciju un attistibas agenttira — LIAA

AtveseloSanas fonda koordingjosa iestade — Kl

Eiropas Savienibas fondu vadosa iestade —VI
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Eiropas Savienibas fondu atbildigas iestades (nozaru ministrijas) — Al

Eiropas Savienibas fondu sadarbibas iestade (CFLA) — Sl

Interreg programmu nacionala iestade (VARAM) — NI

Interreg programmu kopigie sekretariati — KS

Latvijas Lauku konsultaciju un izglitibas centrs — LLKC

Stratégijas planoSanas instruments, kas lauj noteikt iestades vai projekta stipras puses, vajas puses,
iesp€jas un draudus — SVID analize
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Komunikacijas plana paraugs (4. pielikums)

1. Stratégiskais apskats

Sniedziet isu apskatu (aptuveni divas rindkopas) par komunikacijas plana galvenajiem elementiem,
ieskicgjot, pieméram:

e situacijas analizi,

e komunikacijas mérkus;

e mérkauditorijas.

2. Situacijas analize

Izvertgjiet pasreizejo situaciju, izstradajot SVID analizi (uzskaitot savas stipras un vajas puses, iesp&jas
un draudus) tam, ka veicat komunikaciju un informg&jat par ES fondu atbalstu. Padomajiet par to, ka jusu
galvenas auditorijas uztver ES fondus/projektu, kadi komunikacijas Iidzekli strada un/vai kadi — ng, ko
varetu pilnveidot, lai veiksmigak nodotu savu véstijumu.

Stipras puses:
Vajas puses:

Iespgjas:
Draudi:

3. Merki

Defingjiet mérkus (ko vélaties sasniegt stratégiska limenit), nosakot ne vairak ka seSus mérkus, katram
no tiem piesaistot atbilstosSu mérkauditoriju (-as) un ieceréto taktiku.

Parliecinieties par izvirzito mérku sasaisti ar ES fondu komunikacijas stratégija noteiktajiem mérkiem
un uzdevumiem!

4. Merkauditorijas

Defingjiet konkrétas merkauditorijas, izvertgjot dazadu merkauditoriju vajadzibas, gaidas un intereses.
Merkauditoriju vajadzibas un intereses var palidzet noskaidrot art tadas izpetes metodes ka sabiedriskas
domas aptaujas, fokusa grupu diskusijas, konsultacijas ar mérkauditoriju parstavjiem vai
organizacijam, dizaina domasana u.c.
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5. Vestijumi

Atspogulojiet galvenos vestijumus, kas paredzeéti dazadam mérkauditorijam, parliecinoties par vestijuma
sasaisti ar ES fondu komunikacijas stratégija noteiktajiem konkréto fondu komunikacijas mérkiem.

6. Taktika

Sniedziet 1su ieskatu galvenajos komunikacijas pasakumos, ko planojat organizét dazadam
meérkauditorijam, ieklaujot ar informacijas izvietoSanu timekla vietng.

MEéginiet aprakstit arl tadas komunikacijas iesp&jas, ko varétu radit sadarbiba ar citam ES fondu
komunikacija iesaistitajam pusém, pieméram, planoSanas regioniem, EDIC, NVO, CFLA, citam

ministrijam u.tml.

7. Mediji

Identificgjiet projektam atbilstoSos medijus, piem&ram, viet€jos medijus (atkariba no projektu
IstenoSanas vietas) vai nozares medijus (piemeéram, izdevumi kada konkréta joma).

8. Rezultatu novértéjums

Noradiet noverteésanas kriterijus (kada veida izvertesiet, vai esat sasniegusi savus komunikacijas merkus)
un pieradijumus tam, kas ticis sasniegts publicitates joma.
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9. Atbildigas personas

Noradiet par komunikacijas plana istenoSanu atbildigo personu kontaktinformaciju.
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10. Planoto aktivitasu laika grafiks un budzets

2023. gads
Komunikacijas Metode/ Komunikacijas . Planotas izmaksas
. L . L Laiks Dalibnieki/ mérkgrupa Piezimes Atbildigais
aktivitate ktik kanali ’ (EUR)
taktika
Piemérs: Informacijas | VI administréta | Péc MK noteikumu par Latvijas, donorvalstu, lgaunijas | - Latvie$su un anglu | VIAA, IZMM
_ . publicgSana | ttmeklvietne programmas IstenoSanas un Lietuvas augstakas izglitibas valoda
Informacija par ~ L ’ o ° . — e
orogrammu timeklvietné | www.eeagrants.lv kartibu apstiprinasanas, iestades un zinatniskas
orojektu ’ regulari atjaunojot. institticijas - potencialie
. projektu iesniegumu iesniedzgji
iesniegumu :
Lesnicetanas L un partneri, donorvalstu
-8 . « Baltijas p&tniecibas programmas partneri, labuma
terminiem, projektu programma — 2020.9. 3.cet. . -
- guvgji, ieinteresétas personas,
lesniegumu

veidlapas, atlases
kritériji u.c.

« Inovaciju centri —

2020.g. 3. cet.

« Stipendijas — 2021.g. 1.cet.

sabiedriba kopuma
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